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Agenda

Principais questões da categoria Governo no 

Grupo da ISO/RS;

Fórum Governamental de Responsabilidade Social;

Algumas reflexões…
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BARREIRAS TÉCNICAS AO COMÉRCIO - OMC

“Esta NI visa orientar as organizações no tema responsabilidade

social e pode ser usada como parte de atividades de políticas

públicas. Todavia, para fins do Acordo de Marrakesh que criou a

Organização Mundial do Comércio (OMC), ela não tem a

intenção de ser interpretada como uma “norma internacional”,

“diretriz” ou “recomendação”… Além disso, ela não pretende

fornecer uma base para ações legais, reclamações, defesas ou

outras demandas em qualquer processo internacional, nacional

ou de outra natureza, nem tampouco pretende ser citada como

evidência da evolução do direito internacional consuetudinário.

Essa NI não visa impedir o desenvolvimento de normas

nacionais que sejam mais específicas, mais exigentes ou de

tipo diferente.
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P7: Responsabilidades comuns, mas 

diferenciadas

Caminho possível ….

Ao aplicar esta Norma, é aconselhável que a organização 

leve em consideração as diversidades sociais, ambientais, 

jurídica, culturais, políticas e organizacionais, assim 

como as diferentes condições econômicas, desde que 

mantendo a consistência com as normas internacionais de 

comportamento.

(escopo /geral Princípios)



O Estado e a responsabilidade social 

Essa Norma Internacional não pode substituir, alterar ou, de 

qualquer outra forma, mudar a obrigação do Estado de agir em 

nome do interesse público. Essa Norma Internacional não 

fornece orientação sobre o que deveria estar sujeito a 

requisitos legais. Tampouco pretende abordar questões que 

somente podem ser adequadamente resolvidas por meio de 

instituições políticas. Pelo fato de somente o Estado ter o 

poder de criar leis e aplicá-las, ele é diferente das 

organizações. Por exemplo, o dever do Estado de proteger os 

direitos humanos é diferente das responsabilidades das 

organizações no que diz respeito aos direitos humanos 

tratados nessa Norma Internacional. 
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(cont.) O Estado e a responsabilidade social 

O funcionamento adequado do Estado é indispensável para o 

desenvolvimento sustentável. O papel do Estado é essencial para 

assegurar a aplicação efetiva de leis e regulamentos de forma a 

promover uma cultura de cumprimento às leis. Organizações 

governamentais, como quaisquer outras organizações, poderão 

desejar usar essa Norma Internacional para informar suas 

políticas, decisões e atividades relacionadas a aspectos da 

responsabilidade social. Os governos podem auxiliar as 

organizações em seus esforços para atuarem de forma socialmente 

responsável de muitas formas, tais como no reconhecimento e 

promoção da responsabilidade social. Entretanto, a promoção da 

responsabilidade social das organizações não é nem pode ser um 

substituto para o exercício efetivo dos deveres e 

responsabilidades do Estado.
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Relações éticas, transparentes e 

co-responsáveis na busca da 

sustentabilidade

1º SETOR

Estado/governo

2º SETOR

Mercado/negócios

3º SETOR

Sociedade Civil 

Organizada
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Fórum Governamental de Responsabilidade 

Social   

Coordenação Inmetro /CSJT/ Dataprev

Espaço permanente deliberativo e propositivo de questões e 

iniciativas relativas à Responsabilidade Social, e tem como 

finalidade estimular o debate e promover a mobilização social e 

governamental para ações de responsabilidade social, bem 

como apoiar e propor ações voltadas para a consciência de 

cidadania e a proteção ao meio ambiente e aos direitos 

humanos.

http://inmetro.gov.br/


Cerca de 40 entidades:
•IPEA;

•MMA;

•MDIC;

•INT;

•MRE;

•MCT;

•MPOG;

•MEC;

•MT;

• Casa Civil;

• AGU;

• SERPRO;

• Anatel ;

• Câmara dos Deputados;

• Senado Federal;

• I BRAM;

• TRT / GO;

• TST ;

•Eletronorte;

•Infraero;

•CNI

SESI

•PGR;

•CNC;

•Petrobrás;

•Furnas;
•BACEM;

•BNDES;
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Desafios

• Projeto de Lei 7404/2010 – Instituindo a 

Semana Nacional de Responsabilidade 

Social;

• Institucionalização;

•Caderno de Boas Práticas;
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“A luta mais obstinada do meu governo será 

pela erradicação da pobreza extrema e a 

criação de oportunidade para todos. Esta não é 

tarefa de um governo, mas um compromisso a 

ser abraçado por toda a sociedade.  Para isso 

peço com humildade o apoio das instituições 

públicas e privadas, de todos os partidos, das 

entidades empresariais  e dos trabalhadores, 

das universidades, da juventude de toda a 

imprensa e das pessoas de bem”

Dilma Rousseff
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PANORAMA SOCIAL

• 20%  da população detêm 86% da renda;

• desde 1998, 86% do acréscimo de renda vem sendo apropriado pelos 

mesmos 20% da população;

•todos os anos cerca de 11 milhões de crianças morrem antes de 

completarem 5 anos.

•1,02 bilhão têm desnutrição crônica (FAO, 2009)

• 2 bilhões de pessoas não têm acesso à água potável;

• cerca de 1 bilhão  e 100milhões de pessoas passam fome (-1dolar/dia);

•218 milhões de crianças, entre 5 e 17 anos, trabalham em condições de 

escravidão ou em tarefas perigosas ou (OIT 2006)

Dados de 2004
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Panorama ambiental

Aquecimento
Global

Escassez

de

Água

POPs
Poluentes
Orgânicos

Persistentes

Energia
Esgotamento do petróleo
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Podemos alimentar a esperança de 

prosperidade ilimitada?

CRISE DO MODELO 

CIVILIZACIONAL

Já se consome  de 20% a 30% a mais do 

que o planeta consegue renovar
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Resposta ao nosso atual modelo:

COLAPSO SOCIAL

DEGRADAÇÃO AMBIENTAL

DESTINO COMUM AMEAÇADO
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CARTA DA TERRA  

“As bases da segurança global estão ameaçadas. 
Essas tendências são perigosas, mas não 

inevitáveis. A escolha é nossa: ou formar uma 
aliança global para cuidar da terra e um dos 
outros, ou arriscar a nossa destruição e da 

diversidade da vida”.

(www.cartadaterra.org ou www.earthchart.org)
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PARADIGMA EMERGENTE

DESAFIO - RESPOSTA
ANTROPOCÊNTRICO ECOLÓGICO

 o homem é o objetivo último do 

universo - o valor dos demais é 

dado em relação ao homem – sobre 

as coisas;

a natureza está ai para ser 

explorada;

 ego-ação;

 visão fragmentada;

lógica exclusiva do desempenho 

econômico - produção ilimitada de 

bens e serviços;

competição (opõe – exclui)

-o ser humano é parte integrante do 

todo e todos (seres e natureza) têm seu 

valor intrínseco - junto as coisas-

pertença mútua;

a natureza deve ser preservada;

-eco-ação;

 visão holística;

 lógica do desenvolvimento 

sustentável -produção voltada para as 

necessidades, solidariedade 

geracional;

cooperação (harmoniza e integra)
Inspiração: Leonardo Boff
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DIÁLOGO Sempre vejo anunciados cursos de oratória. Nunca vi anunciado curso 

de escutatória. Todo mundo quer aprender a falar. Ninguém quer aprender a ouvir. Pensei em 

oferecer um curso de escutatória. Mas acho que ninguém vai se matricular. (Rubem Alves)

Diálogo

Visa abrir questões

Visa mostrar

Visa estabelecer relações

Visa compartilhar idéias

Visa questionar e aprender

Visa compreender

Vê a interação partes/todo

Faz emergir idéias

Busca pluralidade de 

idéias.

Discussão/Debate

Visa fechar questões

Visa convencer

Visa demarcar posições

Visa defender idéias

Visa persuadir e ensinar

Visa explicar

Visa as partes em 

separado

Descarta as idéias 

vencidas

Busca acordos
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Fonte: Humberto Mariotti



NECESSITAMOS DE UMA REVOLUÇÃO 

PARA  A CONSERVAÇÃO  E 

PRESERVAÇÃO.

CRIAR UM MODO DE VIDA SUSTENTÁVEL
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• ashenriques@inmetro.gov.br

• Home Page do Inmetro

www.inmetro.gov.br
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