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Perfil dos Participantes 

Compilação das Respostas dos 

Questionários 



Instrumentos da Política SocioAmbiental – Linhas de 

Financiamento 
Instituições participantes da pesquisa 

• Participação de 17 instituições (68%) 
–  Anatel  

–  BNDES 

–  Câmara dos Deputados 

–  Conselho Superior da Justiça do Trabalho  

–  Dataprev  

–  Inmetro 

–  Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hídricos do Distrito Federal (IBRAM) 

–  Instituto Nacional de Tecnologia  

–  Ipea  

–  Ministério da Ciência e Tecnologia 

–  Ministério do Desenvolvimento, Indústria e Comércio Exterior 

–  Ministério do Meio Ambiente 

–  Serviço Federal de Processamentos de Dados (Serpro)  

–  Tribunal Regional do Trabalho da 3ª Região  

–  Tribunal Regional do Trabalho da 5ª Região 

–  Tribunal Regional do Trabalho da 18ª Região 

–  Tribunal Superior do Trabalho  

 



Blocos Temáticos 

2. Compromissos 

3. Planejamento 

e gestão 

4. Desempenho 

socioambiental 

5. Contribuição 

com o desenv. 

local / regional 

1. Contextualização 



Temas de Interesse 

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Promoção da Cidadania

Regulamentação da prestação de serviços de telecomunicação

Ética

Práticas socioambientais na destinação de produtos apreendidos

Pesquisas e Avaliação da Conformidade em projetos de sustentabilidade

Comunidades Tradicionais

Tecnologias Assistivas

Registro do Comércio

Propriedade Intelectual e Transferência de Tecnologia

Erradicação da Pobreza

Investimentos no Entorno de Grandes Projetos

Mudanças Climáticas

Popularização da Ciência, Tecnologia / Inclusão digital

Investimentos Sociais/Ambientais das Empresas

Transparência

Compras Públicas Sustentáveis

Tecnologias Sociais / Inovação para o Desenvolvimento Social

Comércio Exterior e RS

Apoio à Microempresa e Artesanato

Tecnologias Sustentáveis

Direitos Humanos e Práticas Trabalhistas

Sustentabilidade / Desenvolvimento Sustentável

Ações Sociais / Projetos Sociais / Programas Sociais

Meio Ambiente

Contextualização 1 



Dificuldades 

0 2 4 6 8 10 12

Mudanças na administração

Mudanças de governo

Falta de um plano estruturante

Infraestrutura 

Implementação de um sistema de gestão da sustentabilidade /

Monitoramento e avaliação dos resultados

Inexistência de setor ou equipe dedicada / Número insuficiente

de servidores

Legislações

Liderança para o tema

Cultura institucional / Conscientização / Atitude / Falta de

compromisso 

Contextualização 1 



Expectativas (FGRS) 

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Troca de experiências sobre implementação de iniciativas e avaliação

das mesmas

Troca de experiências sobre gestão da RS com base nas normas 16000

Identificação de parceiros em projetos tecnológicos com viés social

Auxílio no envolvimento da alta administração

Encaminhamento de proposta para implantar diretrizes da ISO nas

instituições públicas

Parceria para complementariedade de recursos

Busca de parcerias com a iniciativa privada

Viabilização de contato do público com as instituições responsáveis e

suas ações

Disseminação do conceito de RS nos três poderes e mobilização de

gestores públicos

Contribuição para o fortalecimento do arcabouço legal

Viabilização de iniciativas comuns / Interligação das ações de RS das

organizações

Participação na construção conjunta da RS na Adm Pública /

Implantação de programa de RS nas instituições federais

Troca de experiências e conhecimento

Contextualização 1 



SIM

41%

NÃO

59%

Políticas e Pactos 
Compromissos 

2 

Política de RSA 

SIM

53%

NÃO

41%

N/D

6%

Adesão a Pactos e Iniciativas 

Quando? 

 2004: 1 

 2007: 1 

 2010: 5 Influência estratégica no planejamento? 

Sim (6) 

Quatro outras organizações afirmaram 

que tema tem influência estratégica, 

apesar de não possuírem política 

Envolvimento de partes 

interessadas na formulação? 

Sim (5) 

Quais? 

- Objetivos do 

Milênio 

- A3P 



SIM

47%
NÃO

53%

Estrutura Organizacional 

Dedicada 

SIM

12%

NÃO

88%

Planejamento e Gestão 
Planejamento 
e Gestão 
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Sistema de Gestão 

SIM

6%

NÃO

88%

N/D

6%

      Relatório de 

Sustentabilidade 

Comitê na Alta 

Administração? 

Sim (5) 

Envolvimento de partes interessadas na 

formulação e acompanhamento de metas? 

Sim (1), Parcialmente (1) 

 

Certificação em sistema de gestão? 

Sim (0) 

• Apenas uma divulgação de Relatório de 

Sustentabilidade (12%) 

• Divulgação de relatório de atividades por 

quatro participantes 

• Duas instituições afirmaram estar em 

processo de implementação da GRI 



SIM

35%

NÃO

65%

Desempenho Socioambiental 
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SIM

76%

NÃO

24%

Ecoeficiência 

SIM

18%

NÃO

82%

Programa de Ecoeficiência (3R) 

Metas de Desempenho Ambiental 

•Não há divulgação 

      Programas Estruturados de 

Educação Ambiental 

SIM

6%

NÃO

94%

Inventário de GEE 

Ações, mas não 

programas 

estruturados 



Gestão da Ética 

SIM

58%

NÃO

24%

N/D

18%

Mecanismos para Resolução de 

Confitos / Denúncias 

Desempenho Socioambiental 
4 

SIM

64%

NÃO

36%

Código de Ética da Instituição 



SIM

35%

NÃO

65%

SIM

35%

NÃO

65%

• Diferentes interpretações 

• Adotado foco na comunidade, com base 

em melhores práticas 

Contribuição para o 
Desenv. Local / Regional 

5 

Ações / Investimentos Sociais 

(Melhores Práticas) 
Política de Compras Sustentáveis 

SIM

76%

NÃO

24%

     Discussão com Outras 

Organizações / Conselhos 

Desenv. Local 



• Necessidade de uniformizar a disseminação do conceito de 

Responsabilidade Social ISO 26000 no Fórum –  busca de alinhamento 

com a atividade principal da organização 

• Interessante alinhar expectativas com relação ao Fórum 

•  Expectativas geralmente limitadas à troca de conhecimentos e experiência 

•  Pouco considerado o potencial de trabalho conjunto na implementação de 

políticas públicas (ex: PPA Mais Brasil) e contribuição para fortalecimento do 

arcabouço legal  atuação administrativo-organizacional  e  atuação estratégica  

• Agendas comuns: 

•  Sistema de gestão com metas e indicadores 

•  Transparência e Relatórios de Sustentabilidade 

•  Estímulo ao controle social / engajamento de partes interessadas 

•  Governança para o Tema  

•  Inventário de Gases do Efeito Estufa 

•  Compras sustentáveis 

Considerações 



Responsabilidade de uma organização pelos impactos de suas 

decisões e atividades na sociedade e no meio ambiente, por meio de 

um comportamento ético e transparente que 

- contribua para o desenvolvimento sustentável, inclusive a saúde 

e bem estar da sociedade 

- leve em consideração as expectativas das partes interessadas 

- esteja em conformidade com a legislação aplicável e seja 

consistente com as normas internacionais de comportamento 

- esteja integrada em toda a organização e praticada em todas as 

suas relações 

Responsabilidade Social na ISO 26000 

Quais são esses impactos? 

Prioridades 

Qual a melhor forma de cada instituição 

contribuir? 

-Possibilidade de atuação conjunta, em linha 

com as respectivas missões instituicionais e 

tendo as políticas públicas como eixo 

- Inventário de GEE 

-Estímulo ao controle social 

- Engajamento de partes interessadas 

-Gestão da ética -Relatório de sustentabilidade 

-Podemos influenciar o arcabouço 

legal? 

- Governança para o tema 

- Sistema de gestão 

- Compras sustentáveis 



Agenda de Trabalho 

• Definição de Objetivos Comuns (gerais) e Específicos (subconjuntos de 

instituições) e respectivos Planos de Trabalho em função do perfil e 

expectativas das instituições 

• Alinhamento de interesses e aprofundamento para algumas temáticas (por 

exemplo, comércio exterior e RS) antes de ampliar a discussão para demais 

participantes 

• Fórum como incubador de temas 

Formato 

• Organização das discussões – ferramentas virtuais; oficinas de experiências; 

debates com especialistas etc 

• Calendário Semestral Temático para as reuniões plenárias do Fórum 

• Institucionalização do Fórum e ampliação da participação das instituições 

governamentais, a partir da Agenda de Trabalho 

Dinâmicas de Trabalho 



AGENDA DE TRABALHO 

(Prioridades) 

 

FÓRUM GOVERNAMENTAL  

RESPONSABILIDADE SOCIAL 

 

Divulgação de Avanços 

na Semana de RS 

Perfil dos 

Integrantes 
Temas Centrais 

 ISO 26000 

TEMAS 
- Sistema de gestão com metas e indicadores  

- Transparência e Relatórios de Sustentabilidade 

- Estímulo ao controle social / engajamento de 

partes interessadas 

 - Governança para o Tema  

 - Inventário de Gases do Efeito Estufa 

 - Compras sustentáveis 

Agenda Comum 
(revisão) 

Agendas Específicas 
(incubadora temas centrais da ISO na 

atuação das organizações) 

Temas definidos em função de interesses 

específicos, em linha com as respectivas 

missões e tendo as políticas públicas como 

eixo para atuação 

Grupos  

de 

Trabalho 

Alinhamento dos 

temas centrais com a 

atividade principal das 

organizações 

- Direitos humanos 

- Práticas Trabalhistas 

- ... 

Proposta de Reestruturação dos GTs 


