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Prestacao de Contas do 11° Encontro - 2012

1. Comentario geral: embora a ABROC, através de seus GTs, ter dedicado muitas horas
de trabalho e apesar da DCONF reconhecer que poderia ter repassado um volume
maior de programas a serem revisados pela Abroc, o resultado pratico em termos de
melhoria do processo de certificacdo em prol da credibilidade foi pequeno.

2. Questbes como:

— As modificacdes do RGCP em termos de: auditoria de fabrica, comissao externa
de certificacdo, uso de laboratorios, registro de produtos, kits, repasses, etc.

— Programas especificos como brinquedos/ artigos de festa e escolares,
construcao civil, automotivo,

foram levantadas, discutidas e sugestbes foram passadas para um melhor
entendimento e harmonizacgao de critérios. Estamos aguardando a reviséo final
pelo Inmetro e a sua posterior publicacao.

3. Workshop sobre o Guia 67 / DIS 17067 ja foi realizado no Rio, mas os
programas de certificagcao e o RGCP continuam aguardando a atualizacéo (o
mundo reconhece que o Brasil jA conta com um esquema de certificagdo robusto
mas néo aderente com os modelos de certificacao internacionalmente
reconhecidos).
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4. Resultado de pesquisa superficial entre laboratérios de eletrodomésticos € que néao ha
diferenca qualitativa ou quantitativa significativa nas ndo conformidades constatadas
nos produtos de empresas certificadas ISO 9001 ou nao, mesmo quando se avalia
comparativamente entre produtos europeus, americanos, asiaticos ou nacionais.

Conclusdes: O TC-176 deveria considerar como ponto de partida que a organizacao
demonstre que o produto, servico, processo atenda a base normativa vigente.

5. Questdes ainda ndo equalizadas como:
— Automatizacéo / Haromozacao dos dados para serem lancados no CB-25
— Kit de educacéao / capacitacdo a distancia
» Recebemos o material por Pen-drive

» Vimos a necessidade de termos algo dedicado (O material focava
exclusivamente os funcionarios do Inmetro ou independentes e a rede IPEM)

— Apesar de ter melhorado muito com as reunides da agenda positiva, ainda ha
muito a percorrer.



