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AGENDA:
1) Aprovacdo da Ata da 232 RO do CBAC;

2) Apresentacdo de Francisco Starke sobre “A Certificagdo 1SO 9000 e o Desempenho Financeiro das
Companhias Abertas Brasileiras”;

3) Informe sobre a 532 Reunido Ordinaria do Conmetro;

4) Discusséo sobre a atuacdo das Comissdes Permanentes do CBAC: Comissdo de Acompanhamento,
Avaliacdo e Reviséo do PBAC - CPAAR e Comissdo Permanente de Credibilidade — CPC;

5) Discussdo sobre os Projetos Estratégicos — PEs, do Programa Brasileiro de Avaliacdo da
Conformidade - PBAC;

6) Pleito do CB-04 de Certificagcdo Compulsoéria de Caldeiras e Vasos de Pressao;

7) Outros assuntos.
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ASSUNTOS TRATADOS:

1-

3-

Aprovagao da Ata da 232 RO do CBAC

Iniciando a reunido, indagou o Dr. Ricardo Fragoso, Presidente do Comité se havia alguma
observacdo a ser feita ha minuta desta Ata. Ndo havendo, foi a mesma aprovada com a retificacéo
enviada anteriormente pelo por ele. Agradeceu a CNC pela cesséo das instalacdes para realizacao
dessa reunido.

Apresentacéo de Francisco Starke sobre “A Certificagdo 1SO 9000 e o Desempenho Financeiro
das Companhias Abertas Brasileiras”

O Dr. Lobo apresentou o Consultor Eng®. Francisco Starke, que veio para proferir uma palestra
abordando sua pesquisa sobre a citada palestra, que se encontra na integra no site
www.dominiopublico.gov.br ou no Anexo I. Nela ele comprova que as organizacBes que certificam
pela Norma NBR 1SO 9000 obtém maior rentabilidade, reduzem custos e melhoram seus produtos e
respectiva relacéo com clientes. O Dr. Fragoso o convidou para uma entrevista para ser publicada na
revista da ABNT, sugerindo em seguida o Dr. Lobo que ele seja, caso possivel, inserido na
programacdo da EXPONORMA a ser realizada em S&o Paulo no final de outubro do corrente, uma
palestra de igual teor.

Relato da 532 RO do Conmetro:
A ABRADIBI solicitou através do Senador Waldir Raupp, uma reunido com o Ministro do MDIC
para questionar esse programa de avaliacdo da conformidade, iniciado pelo Inmetro apés
aprovacao pelo Conmetro de sua inclusdo no Plano de Acdo Quadrienal 2008 / 2011. Tendo
sido também o Inmetro convidado pelo Ministro para essa reunido, ficou acordado que seria
promovida uma audiéncia publica sobre o assunto. No decorrer dessa audiéncia, com a
presenca do setor produtivo e de representantes de entidades de protecdo e defesa dos
consumidores, apenas a ABRADIBI se posicionou contra a continuidade do programa, apés
evidéncias de falta de qualidade nos componentes importados, pondo em risco a producao e
0s consumidores, e com registro de inmeros acidentes de consumo ocasionados pelos
componentes sem qualidade adequada.
Lembrou o Dr. Lobo que a plenaria do CBAC em sua 23?2 RO ratificou a continuidade desse
programa em funcéo do cumprimento de todas as etapas constantes da metodologia e
consequente aprovacdo pelo Conmetro, ndo devendo portanto ser interrompidas as acdes
necessarias a sua finalizacdo, o que forcara certamente os importadores a trazer para o pais,
componentes com a mesma qualidade exigida para os fabricantes nacionais.
Foram aprovadas as diretrizes estratégicas para a Metrologia estdo disponiveis no site do
Inmetro no link:
Foi discutida a revogacédo da Resolucdo 03/93 que trata de seguranc¢a de 6nibus urbano, em
funcdo de ndo abranger a acessibilidade de passageiros portadores de necessidades
especiais. O CONMETRO nomeou um grupo de trabalho para propor um novo regulamento a
partir da norma publicada pela ABNT que contém requisitos de acessibilidade. Algumas
entidades envolvidas alegaram dificuldades para encampar de imediatos alguns desses
requisitos, tendo por isso o Inmetro sido incumbido pela plenaria do Conselho de promover
uma audiéncia publica até novembro do corrente, para levar uma proposta ao Conmetro.
O EngP°. Marcos Oliveira, da Coordenacdo Geral de Acreditagdo do Inmetro, informou que por
ocasido da ultima auditoria baseada pela Norma 17011, promovida pelo IAF, IAAC e outros
dois féruns com os quais o Inmetro tem acordos de cooperacgdo internacional, avaliaram o
Regimento Interno do CBAC e constataram que a forma como estd constituido seu rol de
membros, ndo oferece o equilibrio necessario para as partes interessadas, conforme exige o
acordo. Com base nisso, a Cgcre criou novo férum de partes interessadas na acreditacao,
através da Portaria Inmetro. Informou o Dr. Lobo que esse assunto requereu agilidade no
encaminhamento ao Conmetro, visando atender prazos da Cgcre, por isso ndo passou pelo
CBAC. Lembrou ter nosso Comité carater propositivo enquanto o Conmetro, deliberativo. Esse
assunto somente estd sendo comunicado nesta reunido ordinaria, para o qual pede a
compreensdo de todos, pois permitiu a Cgcre evidenciar o cumprimento da exigéncia feita
pelos érgdos internacionais, face a ndo conformidade apontada. Informou adicionalmente o
Eng®. Marcos que hoje encontram-se traduzidos para o inglés cerca de 60% da
documentacéo, devendo avancar mais daqui para a frente esse percentual, até termos todos
os documento traduzidos. Além disso, a Cgcre estara solicitando na proxima reunido do IAF, o
reconhecimento para certificacdo de produtos, que ainda ndo possui, dai a importancia da
publicacdo dessa Portaria em tempo habil, apés deliberacdo do Conmetro. Informou ainda
gue: esta previsto um evento para novembro no qual reunira essas partes interessadas na
acreditagcdo, para uma completa discusséo sobre a Norma 17011; e, tendo sido aprovada a
Norma 17021 em substituicdo aos Guias 62 e 66, a macica maioria dos organismos de
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certificacdo de sistemas de gestdo da qualidade e ambiental ja a esta adotando, a partir de 15
deste més de setembro, conforme auditoria promovida pela Cgcre.

e 5- Discussdo sobre a atuacdo das Comissbes Permanentes do CBAC: Comissdo de
Acompanhamento, Avaliagdo e Revisdo do PBAC - CPAAR e Comissdo Permanente de
Credibilidade — CPC e Discusséao sobre os Projetos Estratégicos — PEs, do Programa Brasileiro
de Avaliacdo da Conformidade — PBAC

Segundo o Dr. Lobo, as Comissdes Permanentes do CBAC foram criadas para terem funcdes
adequadas aos interesses do Comité e da avaliagdo da conformidade, uma para cuidar da
credibilidade do Sistema e a outra para acompanhar, avaliar e revisar o PBAC. Lembrou que esse
Programa continha trés partes: uma prevendo, em 2004, projetos para alavancar a infra-estrutura da
avaliacdo da conformidade no pais, até o horizonte de 2007; uma segunda prevendo o
acompanhamento de questbes estratégicas para a avaliacdo da conformidade, e a terceira, o Plano de
Acdo Quadrienal, contendo uma carteira de programas de avaliacdo da conformidade a serem
desenvolvidos pelo Inmetro, com sugestdes embasadas da sociedade. Diante de dificuldades para as
Comissdes cumprirem efetivamente seus papéis, ja que tém através de seus Coordenadores, trazido
um relato de sua atuacdo para as reunides ordinarias do Comité, esta propondo que seja criado um
grupo de trabalho para reavaliar o papel dessas Comissfes. Ouvidos os seus Coordenadores, 0s
mesmos concordaram com a sugestdo, que segundo o Dr. Lobo devem integrar esse grupo, que traria
uma proposta na proxima reunido ordinaria prevista para o dia 04 de novembro do corrente. O Dr.
Lobo, corroborando o depoimento do Dr. Geraldo Nawa, da ABINEE, lembrou que os projetos
estratégicos que foram implementados pelos gestores devidamente apoiados pelas respectivas
organizagfes, comprometidos com resultados e com recursos, ja fazem parte dos processos das
mesmas. Contudo, aqueles projetos concebidos em 2004 precisam ser reavaliados, e sugere que
sendo esse assunto objeto do préximo item de pauta, 0 mesmo grupo deva reavaliar os projetos
estratégicos que nao decolaram, partindo da premissa de que podem nao mais ser necessarios, apos
decorridos mais de Quatro anos de sua concepcao, e muitas daquelas sugestdes ja ndo mais serem
necessarias. O Dr. Mario Guitti, da ANFAVEA/IQA, sugeriu que o aprendizado com a implementacéo
dos projetos, a estipulacdo de critérios para a aceitacdo de projetos pelo CBAC, que tenham a
concepcdo do SIGEOR que todos conheceram, atribuindo-se a uma das ComissBes seu efetivo
acompanhamento, facilitando a visdo das suas etapas pelo Comité e as respectivas deliberagdes.
Esse sistema foi elogiado também pelo Dr. Daniel do Sindicel, que propés que o Comité busque uma
ferramenta semelhante para acompanhamento dos possiveis novos projetos. Prontificaram-se a
integrar 0 grupo, ao seguintes representantes das seguintes entidades-membro: ANFAVEA/IQA,;
ABACC; o Inmetro, através do da Cgcre; Laboratérios e o SINDICEL, além dos Coordenadores da
CPC e da CPAAR. Sugeriu o Dr. Lobo que o grupo deva se reunir num dia de trabalho para sua
finalidade, entendendo que é o suficiente, para que na proxima RO ja se tenha uma proposta para
deliberagédo da plenaria.

Pleito do CB-04 de Certificacdo Compulséria de Caldeiras e Vasos de Pressao

Passando ao item 6 da agenda, contextualizou o Dr. Lobo que a demanda de desenvolvimento de um
programa de avaliagdo da conformidade para caldeiras e vasos de pressdo apareceu no Plano de
Acdo Quadrienal 2008 / 2011, e que o tratamento recebido foi que a percepcao da plenaria do CBAC
na oportunidade, foi que os problemas se concentravam na instalacdo e na manutencéo, e que néo
seriam resolvidos com um programa de avaliagdo da conformidade. Tendo a ABIMAQ), através do CB-
04 retornado com o pedido de reavaliagdo da decisdo do CBAC, o féorum adequado para essa
reavaliacdo € a propria plenaria do Comité, encaminhamento feito pelo Inmetro. Assim sendo, o Sr.
Cleber Medeiros foi convidado pela ABAMEQ para promover uma apresentacdo sobre os argumentos
gue defendem para que esses produtos integrem o PAQ 2008 / 2011, e que se encontra anexa,
essencialmente: a NR 013 do MTE, que detém a regulamentacdo no ambiente fabril desses produtos,
ndo abrange a certificacdo dos mesmos, 0 que asseguraria ampla seguranga para os operadores em
geral quanto a defeitos de fabricagdo dos mesmaos, (projeto, producdo, instalacdo e manutencao), e
sim, estipula critérios de seguranca para os trabalhadores dessas fabricas. Mostrou casos de
acidentes com esses produtos, ficando os trabalhadores onde se encontram, desprotegidos e sem
informacédo adequada sobre requisitos de manutenc¢do. Informou o Sr. Cleber que a NBR ISO 16528
prevé a harmonizacdo de procedimentos desde o projeto até a manutencdo, passando pela
construgdo e instalacdo, devendo haver por parte dos responsaveis, integral adocdo da uma
determinada diretriz, seja pela Norma ASME ou pela da comunidade européia, lembrando que deve
haver distincédo clara entre “cédigo de construcdo” e “codigo de projetos”, o que no Brasil ndo esta
sendo bem observado. O Eng®. Gustavo Kuster, do Inmetro, enfatizou a necessidade da presenca do
MTE que regula os ambientes industriais, caso seja aprovada a inclusdo no Plano, lembrando que ha
outros mecanismos de avaliacdo da conformidade além da certificacdo. O Dr. Walter Lapietra, da
ABIMAQ, concordando com o Dr. Lobo, informou que seria possivel um programa no campo voluntario
para atender as exportacdes, porém o maior problema esta nas importacdes, pois além do ambiente
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industrial, ha inUmeros aparelhos domésticos que utilizam os citados produtos, a par de haver
problemas Quanto pessoal especializado nas diversas etapas nas inddstrias.

O Dr. Lobo, diante da apresentacéo convincente pelo CB-04, propds encaminhar o pleito para o Plano
de Acdo Quadrienal 2008 / 2011, e a exemplo de como tem procedido o Inmetro, realizar com o apoio
do CB-04, os estudos de viabilidade técnica. O Dr. Fragoso submeteu a proposta a plenéria, que a
acatou, ndo se antes alertar para o risco que representam os produtos em questédo, devendo o CBAC
atentar para a seguranca das pessoas envolvidas no processo produtivo e nos ambientes das fabricas
onde sdo instalados os vasos de pressao e caldeiras. Solicitou que apds esses estudos devem o
Inmetro trazer os resultados para essa plenaria.

7- Assuntos gerais

- O Dr. Lobo convidou o Eng®. Gustavo Kuster, Gerente da Divisdo de Programas de Avaliacdo
da Conformidade do Inmetro, para apresentar um balanco do Plano de Acdo Quadrienal, e
assim como acontece nessa reunido, esse balanco devera ser apresentado a cada duas
reunifes alternadas, prestando assim, contas ao CBAC sobre o andamento do Plano. As telas
apresentadas encontram-se anexas, sendo que o andamento do Plano com todos 0s passos
referentes a cada produto se encontram site do Inmetro, no link:
http://www.inmetro.gov.br/qualidade/PAC2008.asp . Diante do exposto, informou que alguns
critérios de priorizagdo estardo sendo aplicados em todo o Plano, levando em consideragéo o
campo compulsoério, o impacto junto a sociedade e a existéncia de infra-estrutura laboratorial.
Solicitou que a representacdo dos organismos de certificacdo e dos laboratérios presentes,
repassem para seus pares a importancia de ao tomarem conhecimento desse balango, se
interessem em procurem o Inmetro para tirar dividas ou buscar informages que permitam
elaborar projetos de investimentos e projecfes de mercado para oferecer servigos. Informou
gue, encerrados os EVTs, pode haver ajustes ao longo da implantacdo dos programas.
Lembrou o Alvaro, represente dos Laboratoérios, que € importante a definicdo do campo se
voluntario ou compulsorio, pois um programa vira negdcio para o Laboratério em
aproximadamente 3 anos. O Dr. Lobo solicitou que as entidades demandantes sejam
informadas dos resultados desses estudos, ja que para alguns produtos aprovados pelo
Conmetro, os EVTs ndo apontaram para o desenvolvimento de programas de avaliacdo da
conformidade, explicando em todos os casos os motivos detalhados dos resultados desses
estudos.
“Praia limpa” — o Dr. Lobo informou que o tema tem férum internacional cuidando da limpeza e
protecdo ambiental das praias, e que, dispondo de norma estrangeira, estdo dispostos a
migrar para o SBAC, necessitando para isso conversar com a ABNT, e que os convidara para
uma apresentagdo na préxima RO do Comité.
Certificacdo de ONGs — O Dr. Lobo informou que o Inmetro foi procurado por representantes
da SGS, que demonstraram interesse em apresentar o sistema para o Comité, e para isso 0s
convidara para uma apresentacéo na proxima RO.
RAB no Brasil — Informou o Eng®. Marcos que essa organizacdo americana de registro /
certificacdo de auditores da qualidade e ambiental, de grande reputacédo, esta se associando a
outra organizacao para atuagdo no pais, ja tendo manifestado esse interesse junto ao Inmetro.
Cartdo BNDES - informou o Eng®. Marcos que o BNDES acaba de aprovar a insercdo no
cadastro de fornecedores para usufruto de seu cartéo, cujo limite de crédito pré aprovado é de
R$250mil em até 36 meses para amortizacdo, os cerca de 900 organismos acreditados pelo
Inmetro para servicos de certificacdo e de laboratérios. E estimulante para o Sistema,
considerando que ele abre enorme possibilidade de financiamento para esses servi¢cos, antes
s6 possivel para aquisicao de produtos, dentro dos critérios do Banco. O Inmetro se propos a
realizar dois eventos em Sdo Paulo e Rio de Janeiro para divulgacdo, podendo estender para
o Rio Grande do Sul, as principais pracas desses acreditados.

Nada havendo mais a tratar, o Dr. Fragoso agradeceu a presenca de todos, enalteceu a participacdo de
todos os presentes, sempre preocupados com a evolucdo consistente da avaliacdo da conformidade no
pais e nossa insercao internacional.
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PENDENCIAS DA 242 RO DO CBAC

ITEM DA ATA ACAO RESPONSAVEL PRAZO
4e5 Criacdo de GT para reavaliar | GT (Inmetro; ABACC;

0s papéis da CPs do CBAC e SINDICEL; IQA,;
analisar criticamente os PEs Laboratorios;
do PBAC que nao foram Coordenadores da Préxima RO
desenvolvidos CPC e CPAAR)

6 Remeter Caldeiras e vasos de
presséo para o Plano de Acao
/quadrienal 2008 / 2011, Inmetro Indeterminado
realizando antes o EVT e
retornar ao Comité os
resultados

7 Apresentacédo “Praia limpa” Inmetro Proxima RO
no CBAC

7 Apresentacdo SGS sobre Inmetro
certificacdo de ONGs, no Préxima RO
CBAC

Préxima Reunido Ordinéria: 04 de novembro de 2008 / ABNT - SP
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