Comissao

Permanente dos
Consumidores

A Comissio Permanente dos
Consumidores - CPCon foi criada com
a finalidade de oferecer ao Conmetro
propostas relativas 3 dinamizagio da
participacio dos consumidores nas
diversas instincias técnicas de
normalizacio e de regulamentacio de
produtos e servigos, nos foruns
regionais e internacionais de
normalizagio e na regulamentagio
técnica, bem como promover a difusio,
entre as entidades representativas dos
consumidores, da cultura da
normalizagio e regulamentacio técnica.

PRINCIPIOS

Para atingir os objetivos aos quais se
propde,a CPCon tem sua atuagio
pautada pelos principios de:

a) Transparéncia nas atividades de
normalizagio e regulamentagio
técnica;

b) Legitimidade de representagio
dos consumidores;

¢} Independéncia de atuagio dos
representantes dos
consumidores.

www.inmetro.gov.br
www.mj.gov.br/dpdc
www.abnt.org.br
www.idec.org.br
www.portaldoconsumidor.gov.br

Quyvidoria do Inmetro
0800 285 1818

PROGRAMA OFICINA
DETRABALHO:
PLANO DE ACAO QUADRIENAL




8h30min as Fh30min

%h30min as 10h

|0h as 10h40min

| Oh40min as | Ih

| Th as | |h20min

| 1h20min as | |h40min

| Th40min as |12h30min

| 2h30min as 14h

I4h as |5h

I5h as l&h

|6h as |6h20min

| 6h20min as | 7h30min

| 7h30min

Inscricio dos Participantes
Entrega do Material Didatico

Abertura do Evento

Jodo Jornada - Inmetro

Secretaria Executiva da CPCon
Yitor Morais de Andrade - DPDC
Coordenagio da CPCon

Agenda e Objetivos do Evento

Sistema MNacional de Defesa do
Consumidor

CPCon

Yitor Morais de Andrade - DPDC

Intervalo
Apresentacio Institucional
FNECDC

Marilena Lazzarini

Forum Macional dos Procons
A confirmar

Sinmetro, Conmetro e Inmetro
Alfredo Lobo

Almocgo

MNormalizacdo
Ricardo Fragoso - ABNT

Regulamentacio na

Area Metrologica

Mauricio Martinelli - Inmetre
Intervalo

Regulamentagio na Area da
Avaliacio da Conformidade

Marcele Manteiro

Encerramento

9h as h30min

9h30min as | lh

[1h as 12h

I2h as 13h

I3h as 14h30min

I 4h30min ds |15h

I5h as |15h30min

I5h30min as 16h

I6h as |&6h30min

Agenda do Dia

Temas em Discussdo
Metodologia do Trabalho
Resultados Esperados
Divisio dos Grupos

Paulo Coscarelli - Inmetro
Secretaria Executiva

Grupo de Trabalho
Encaminhamentos
Almoco

Apresentacio dos Resultados dos
Trabalhos dos Grupos

Apresentacio do Plano de
Acgdo Quadrienal

Vitor Morais de Andrade - DPDC
Alfredo Lobo - Inmetro

Debate
Sugestdes para o Plano
de Acio Quadrienal

Proposta para Aumentar a
Participacio dos Consumidores
no Processo de Normalizacio
Ricardo Fragoso - ABNT

Encerramento
Vitor Morals de Andrade - DPDC
Alfredo Lobo - Inmetro

Qualidade e Seguranga
de Alimentos
Coordenadores

Patricia Barros e Leanne Freitas
Especialistas
Sezifredo Paz - FNECDC
MNelmon Oliveira da Costa - SDA/MAPA
Luiz Armando Erthal - Anvisa

Consumo
Sustentavel
Coordenadores
Fabricio Lazaro e Carolina Ferreira
Especialistas
Gilney Viana - MMA
Lisa Gunn - Idec

Seguranga de
Produtos Infantis
Coordenadores
Vitor Andrade e Giselle Oki
Especialistas
Luciana O Reilly
OMNG Crianga Seguranga
Marcelo Monteiro - Inmetro

Servicos Pablicos:
Medicdes (Telefonia,
Eletricidade, Gis e Agua)
Coordenadores
Ana Miranda e Andiara Braga
Especialistas
Mauricio Martinelli - Inmetro
Melson Mitsuo Takayanagi - Anatel
Renato Braga de lima Guedes - Aneel




