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Entidade civil sem fins lucrativos, o SEBRAE é o SERVIÇO 
BRASILEIRO DE APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS 
EMPRESAS, que funciona como serviço social autônomo.

Instituição técnica voltada para o  fomento e difusão de 
programas e projetos que visam à promoção e ao 
fortalecimento das micro e pequenas empresas.

O QUE É O SEBRAE?



O SEBRAE é organizado sob a 
forma de SISTEMA, composto 
por uma unidade central 
coordenadora e por 27
unidades vinculadas dos 
Estados da Federação e o 
Distrito Federal, que possuem 
autonomia administrativa, 
respeitadas as diretrizes traçadas 
pelo Conselho Deliberativo 
Nacional do SEBRAE.

SEBRAE - ORGANIZAÇÃO



MISSÃO DO SEBRAE

Promover a competitividade e o 
desenvolvimento sustentável das micro e 
pequenas empresas e fomentar o 
empreendedorismo.



VISÃO DE FUTURO 2010

As micro e pequenas empresas constituem-se em 
importante fator de desenvolvimento do País, atuando 
em ambiente institucional favorável, com alto índice 
de formalização, competitividade e sustentabilidade.



as MPE representam 98% das 4,1 milhões de 
empresas formais na indústria, comércio e serviços;
respondem por 20% do PIB;
empregam 45% da força de trabalho que possui 
carteira assinada;
existem mais 9,5 milhões de empresas informais;
a maioria dos 70 milhões de brasileiros que 
constituem a População Economicamente Ativa 
(PEA) trabalha ou tem algum vínculo com as MPE.

Fonte: SEBRAE, 2004

Importância das MPE



O “Cotidiano” das MPE

baixo nível de planejamento do negócio; o empresário 
“faz tudo”;
visão imediatista, grande ansiedade por resultados de 
curto prazo;
baixa afinidade por questões tecnológicas;
pouco tempo para buscar alternativas de mercado, 
ficando dependente dos mesmos clientes;
pouca, e às vezes quase nenhuma, preocupação com 
redução de custos.



A importância da inovação e tecnologia é crescente para 
as empresas de qualquer porte, mas é ainda mais 
importante adequar o apoio à inovação nas empresas de 
pequeno porte, em todos os setores produtivos.

• Disseminação da cultura de tecnologia e inovação

• Difusão de informação tecnológica

• Articulação de redes de serviços tecnológicos 

• Atualização tecnológica

• Promoção da Inovação

Missão da área de Tecnologia do Sebrae/RJ



Formas de apoio para atender ao segmento

CONSULTORIA TECNOLOGIA
• Clínica Tecnológica
• Encontro Tecnológico
• Pós-Clínica
• SBRT - Serviço Brasileiro de Respostas Técnicas

TIB - TECNOLOGIA INDUSTRIAL BÁSICA
• Bônus Metrologia
• Bônus Certificação

DESIGN
• Oficina de Design
• Rede Sebrae Design



Formas de apoio para atender ao segmento

QUALIDADE
• Programa Sebrae de Gestão da Qualidade
• Programa Rumo À Iso 9000
• Prêmio MPE Brasil, antigo Prêmio Top Empresarial 
• Programa de Qualidade Total no Comércio 
• Programa de qualidade total para bares e restaurantes 
• Programa de qualidade total para meios de hospedagem
• Sistema de Direcionamento Estratégico - APROAR

INOVAÇÃO TECNOLÓGICA
• Programa de Assessoria para Editais Finep – PAEF
• Programa de Capacitação para Empresas Incubadas e Graduadas – PROCAPI
• Incubadoras de Empresas



Formas de apoio para atender ao segmento

PAS - PROGRAMA DE ALIMENTOS SEGUROS

ECOEFICIÊNCIA
• Eficiência Energética 

MEIO AMBIENTE SEBRAE/RJ

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO DO RIO DE JANEIRO
• Petrópolis Tecnópolis
• Biotecnologia do Rio de Janeiro
• Ambiente Favorável à Inovação Tecnológica em APL



Transporte

Vá a pé, de bicicleta ou de transporte coletivo. 

Um dos mandamento do Consumo SUSTENTÁVEL



OBRIGADO!

RICARDO WARGAS

Wargas@sebraerj.com.br


