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• Metrologia Científica e Industrial

• Metrologia Legal
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INMETRO
Principais Atividades

• Metrologia Legal

• Ponto Focal de Barreiras Técnicas

• Acreditação de Organismos e Laboratórios

• Inovação e difusão de conhecimento

• Avaliação da Conformidade
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As atividades do Inmetro impactam de forma ampla o cotidiano do país.
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Avaliação da Conformidade
Conceituação

A Avaliação da Conformidade é um processo
sistematizado, com regras pré-estabelecidas, devidamentesistematizado, com regras pré-estabelecidas, devidamente
acompanhado e avaliado, de forma a propiciar adequado
grau de confiança de que um produto, processo ou
serviço, ou ainda um profissional atende a requisitos pré-
estabelecidos em normas ou regulamentos, com menor
custo possível para a sociedade.
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• Propiciar a Concorrência Justa
• Estimular à Melhoria Contínua da Qualidade

Avaliação da Conformidade
Importância

• Estimular à Melhoria Contínua da Qualidade
• Informar e Proteger o Consumidor
• Facilitar o Comércio Exterior
• Fortalecer e Proteger o Mercado Interno
• Agregar Valor às Marcas

Os benefícios são para todos os segmentos da sociedade.



Painel Setorial 
Sustentabilidade da Construção Civil

Formas de Evidenciar
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O que a avaliação da conformidade verifica ?

Qualidade Qualidade Final Requisitos Requisitos 
Qualidade Qualidade 
intrínseca intrínseca 
do produtodo produto

Final 
da década

de 90

Requisitos Requisitos 
ambientais, sociais ambientais, sociais 
e de bem estar do e de bem estar do 

trabalhadortrabalhador



Painel Setorial 
Sustentabilidade da Construção Civil

Exemplos de Programas Contemplando 
Requisitos Socioambientais 

• Programa Brasileiro de Eficiência Energética

• Sistema de Gestão de Responsabilidade Social

• Cadeia de Custódia para Produtos de Base Florestal• Cadeia de Custódia para Produtos de Base Florestal

• Fibras Beneficiadas de Sisal

• Manejo Florestal

• Concessão de Florestas Públicas

• Etanol Combustível

• Produção Integrada de Frutas

• Cachaça

• Sustentabilidade de Meios de Hospedagem
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Exemplos de Propagandas 
veiculadas na mídia
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Programa Brasileiro de Etiquetagem
Etiqueta Nacional de Eficiência Energética

Categoria A corresponde ao produto mais eficiente em relação aos seus similares
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Etanol Combustível

• Parâmetros intrínsecos de qualidade

• Parâmetros socioambientais da produção

• Programa voluntário• Programa voluntário
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A certificação da sustentabilidade das construções 

integra soluções isoladas atingidas 

por outros programas.

• Eficiência Energética
• Materiais 
• Gestão de Água
• Gestão de Efluentes, Emissões e Resíduos
• Responsabilidade Social

por outros programas.



Painel Setorial 
Sustentabilidade da Construção Civil

Subsidiar definição de posicionamento Institucional

quanto a necessidade do desenvolvimento de um

Objetivo

quanto a necessidade do desenvolvimento de um

Programa de Avaliação da Conformidade para a

Construção Civil, com foco na sustentabilidade por meio

da certificação voluntária.
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Contatos

Home Page do Inmetro
www.inmetro.gov.br

Central de Atendimento ao ConsumidorCentral de Atendimento ao Consumidor
0800 285 1818

Portal do Consumidor
www.portaldoconsumidor.gov.br

Diretoria da Qualidade
dqual@inmetro.gov.br

(21) 2563-2835


