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Normalizagcao

Atividade que estabelece, em relacao a problemas
existentes ou potenciais, prescricOoes destinadas a
utilizacdo comum e repetitiva com vistas a obtenc&o do
grau otimo de ordem, em um dado contexto.

NOTAS

1 Em particular, a atividade consiste nos processos de
elaboracéao, difusado e implementacao de normas.

2 A normalizacdo proporciona importantes beneficios,
melhorando a adequacao dos produtos, processos e
servi¢cos as finalidades para as quais foram concebidos,
contribuindo para evitar barreiras comerciais e facilitando
a cooperacao tecnologica. (ABNT ISO/IEC Guia 2)
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@BNT Objetivos da normalizagao
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Comunicacao
Simplificacao

Protecao ao consumidor
Seguranca

Economia

Eliminacao de barreiras comerciais
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@B T Principios da normalizacgao

SIMPLIFICACAO

ATUALIZACAO CONSENSO

VOLUNTARIEDADE REPRESENTATIVIDADE

PARIDADE
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ISO [EC
INTERNACIONAL

CEN COPANT
REGIONAL

NACIONAL ABNT BSI

EMPRESARIAL \X‘ PETROBRAS
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@BNT Importancia da normalizagao

v Tema estratégico e tem impacto direto sobre o
desenvolvimento de novos produtos

v' Pode reduzir ou criar barreiras técnicas ao comeércio

v Promove igualdade de condicOes de comércio e
garante a qualidade para o consumidor global

v Existe um relacionamento entre lideranca em
normalizacao e lideranca em tecnologia

v A nao participacdo em normas pode alijar da
competicao
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@BNT A normalizagao no contexto internacional

v Crescimento do comércio mundial aumentou a
necessidade de normas internacionais

v'As normas internacionais, em particular, impactam
diretamente nos mercados globais

v As normas internacionais sao aquelas desenvolvidas
por organismos de normalizacao internacionalmente
reconhecidos (ISO, IEC e ITU)
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@BNT A normalizagao no contexto internacional

v OMC reconhece o papel dos organismos internacionais
de normalizacao

v OMC recomenda que seus membros participem
ativamente do processo de normalizacao internacional

v A grande adesdo de paises a ISO, indica que existe
maior conscientizacdo da importancia da participacao
nos trabalhos da normalizacao internacional
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Novos desafios

Os sistemas nacionais de normalizacao estao
enfrentando novos desafios. A crescente
preocupacao global em relacdo a saude,
seguranca, meio ambiente e defesa do
consumidor, em combinacao com a explosao do
comeércio mundial, as rapidas mudancas em
tecnologia e comunicacao e a forte competicao
de outros paises tém alterado o cenario da
normalizacao

11/10/2005 11

I:IﬂBHT Geréncia de Normalizacédo Painel Setorial de Disjuntores
AL



@B T Tendéncias da normalizagao

v" Os ONN buscam influenciar mais diretamente no
processo de normalizacao regional e internacional,
com decorrente reducao da elaboracdo de normas
nacionais

v' Estabelecimento/fortalecimento de acordos entre os
organismos internacionais com organismos regionais
de normalizacéao

v As normas passam a ser produzidas por equipes de
projeto com metas e objetivos definidos, em sintonia
com requisitos de mercado, e devem contar com
elementos de gestao de projetos
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@B T Tendéncias da normalizagao

v' Os governos passam a utilizar as normas em seus
regulamentos técnicos e compras

v Normas de produtos voltadas para desempenho (norma
do que e ndo do como)

v’ Maior preocupacdo com a normalizacdo de servicos,
pessoas e aspectos sociais

v Implementacdo de ferramentas eletrbnicas e novos
documentos para agilizar o processo de elaboracao de
normas
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Norma
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Documento, estabelecido por consenso e aprovado
por organismo reconhecido, que fornece, para uso
comum e repetitivo, regras, diretrizes ou
caracteristicas para atividades ou seus resultados,
visando a obtencdo de um grau o0timo de ordenacéao
em um dado contexto

NOTA - Convem que as normas sejam baseadas em

resultados consolidados da ciéncia, tecnologia e da
experiéncia acumulada, visando a obtencdo de

beneficios para a comunidade. (ABNT ISO/IEC Guia 2)
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@BNT Regulamento Técnico

i

Regulamento que estabelece requisitos técnicos, seja
diretamente, seja pela referéncia ou incorporacao do
conteudo de uma norma, de especificacao técnica ou
de um codigo de pratica.

NOTA - Um regulamento técnico pode ser
complementado por diretrizes técnicas,
estabelecendo alguns meios para obtencao da
conformidade com os requisitos do regulamento, isto
e, alguma prescricao julgada satisfatoria para obter a
conformidade. (ABNT ISO/IEC GUIA 2)
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@BNT Norma - Principios gerais

"1..___

v Objetividade

v Estilo simples e conciso
v Homogeneidade

v Coeréncia

v Aplicabilidade

v Planejamento
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@BNT Para que uma norma seja eficiente

"1..___

v Atender auma necessidade real
v' Apresentar uma solucao aceitavel
v’ Gerar beneficios e ndo entraves
v’ Ser continuamente atualizada

v Planejar as fases de sua elaboracao
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@BN]‘ Fatores a serem considerados na

elaboragcao de normas

Repetitividade
Volume

Problemas
Reclamacoes

Seguranca
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Sistema Brasileiro de
Normalizacao

F‘.|BH rmalizac&o
Y 11110/2005



ao

\\\\\\

%

On
©
N
'
=
-
o
P
D
O
o
=
@
‘0
@©
-
o
(4]
=
D
e
D
N

I

0l




@BNT Quem é a ABNT?

ABNT - Associacéao Brasileira de Normas Técnicas

v Entidade privada, sem fins lucrativos, de utilidade
publica, fundada em 1940

v Forum Nacional de Normalizacédo unico

v Membro fundador da ISO, da COPANT e da AMN

v Membro da IEC

v Representante (Unico) do Brasil junto aos féruns

regionais e internacionais de normalizacao voluntaria
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@B T Objetivos da ABNT

v Gestdo do processo de elaboracdo de Normas
Brasileiras

v Adocéo e difusdo de normas
v Incentivo ao movimento de normalizacao do pais

v' Representar o Brasil junto as entidades internacionais
e regionais de normalizacéo voluntaria

v Intercambio com as organizacfes similares
v Emisséao de pareceres concernentes a normalizacao

v' Conceder marca de conformidade e certificacao
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Desenvolvimento
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v DEMANDA

ELABORACAO DO
PROJETO DE <+
NORMA

!

CONSULTA NACIONAL

l

ANALISE DE VOTOS

PROGRAMA DE q
NORMALIZACAO

SIM NAO
NORMA  « OK —
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Comissao de Estudo

NEUTRO

(Universidades, Institutos
de pesquisas, etc.)

PRODUTOR CONSUMIDOR
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@B T Comissao de Estudo

PAPEL

v'  Elaborar e revisar as Normas Brasileiras de acordo com
as demandas apresentadas

v Assegurar o cumprimento das Diretrizes da ABNT para o
processo de elaboracédo de Normas Brasileiras

v Deliberar sobre o envio dos Projetos de Norma para

Consulta Nacional e para homologacdo como Norma
Brasileira

v Analisar as sugestdes ou objecdes recebidas durante o
periodo de Consulta Nacional
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@BNT Desenvolvimento da norma

A norma a ser desenvolvida deve:

v'ser economicamente justificavel e ter
potencial para aumentar o desenvolvimento
econdmico do pais

vter o maior envolvimento possivel das
varias partes interessadas de modo a ser
aceita amplamente

v'ter aplicacdo pratica (ser “implementavel”)
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@B T Desenvolvimento da norma

Para tanto, certos principios devem ser observados,
dentre eles:

vatendimento a necessidade econbmica (evitar documentos
puramente académicos)

v'consisténcia com as necessidades da economia
v'salvaguarda de interesses (produtores x consumidores)
v’consenso (evitar ao maximo votacdes)

v'ultimos avancos tecnoldgicos

v'nao inibir o desenvolvimento tecnoldgico (desempenho)
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@BNT Disjuntores de baixa tensao

"1..___

ABNT NBR 5361:1998 — Disjuntores de baixa
tensao

ABNT NBR NM 60898:2004 — Disjuntores
para protecao de sobrecorrentes para

iInstalacbes domeésticas e similares (IEC
60898:1995, MOD)

ABNT NBR IEC 60947-2:1998 — Dispositivos
de manobra e comando de baixa tensao —
Parte 2: Disjuntores
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MARCIA CRISTINA DE OLIVEIRA

Rio de Janeiro
Tel.: (21) 3974 2323

E-mail: Marciacris@abnt.org.br
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