Servico Publico Federal

- MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIEXTERIOR
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

Portaria n.° 170, de 10 de abril de 2012.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QALIDADE E
TECNOLOGIA — INMETRO, no uso de suas atribuicbemferidas no § 3° do artigo 4° da Lei n.°
5.966, de 11 de dezembro de 1973, nos inciso¥ Id® lartigo 3° da Lei n.° 9.933, de 20 de dezembro
de 1999, e no inciso V do artigo 18 da EstruturgifRental da Autarquia, aprovada pelo Decreto n°
6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerando a alineado subitem 4.2 do Termo de Referéncia do SistemssilBiro de
Avaliacdo da Conformidade, aprovado pela Resol@@umetro n.° 04, de 02 de dezembro de 2002,
gue atribui ao Inmetro a competéncia para estabel@s diretrizes e critérios para a atividade de
avaliacao da conformidade;

Considerando o Decreto n°® 7.174, de 12 de mai®@@, 2jue regulamenta a contratacédo de bens
e servicos de informatica e automacao pela admagébd publica federal, direta ou indireta, pelas
fundacBes instituidas ou mantidas pelo Poder Rildipelas demais organizacdes sob o controle
direto ou indireto da Uniéo;

Considerando o conteudo do referido Decreto, uistib a necessidade de inclusdo, no
instrumento convocatorio, da exigéncia de cerigfies emitidas por instituicbes publicas ou privadas
credenciadas pelo Instituto Nacional de Metrolo@aalidade e Tecnologia - Inmetro, que atestem,
conforme regulamentacdo especifica, a adequacdcseguranca para 0 usudrio e instalagdes,
compatibilidade eletromagnética e consumo de emerggolve baixar as seguintes disposicdes:

Art. 1° Aprovar os Requisitos de Avaliagdo da Caomidade para Bens de Informatica,
disponibilizados no sitiszeww.inmetro.gov.bou no enderec¢o abaixo:

Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tdog@ — Inmetro
Divisdo de Programas de Avaliacdo da ConformidaDegac

Rua da Estrela n.° 67 - 2° andar — Rio Catapr

CEP 20.251-900 — Rio de Janeiro — RJ

Art. 2° Cientificar que a Consulta Publica que imog os Requisitos ora aprovados foi
divulgada pela Portaria Inmetro n.° 368, de 19atensbro de 2011, publicada no Diario Oficial da
Unido de 21 de setembro de 2011, secéo 01, pagta 1

Art. 3° Instituir, no ambito do Sistema Brasilenle Avaliacdo da Conformidade — SBAC, a
certificacdo voluntéria para Bens de Informaticagual deverd ser realizada por Organismo de
Certificacdo de Produto — OCP, acreditado pelo troneonsoante o estabelecido nos Requisitos ora
aprovados.

Art. 4° Esta Portaria entrara em vigor na dataudepsiblicacao no Diario Oficial da Unido.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA
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N

INMETRO

REQUISITOS DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA BENS DE
INFORMATICA

1 OBJETIVO

Estabelecer os requisitos para o Programa de A@aliada Conformidade de Bens de
Informatica com foco na seguranca, na compatildkdaletromagnética e na eficiéncia
energética, através do mecanismo de certificacluntasia, atendendo aos requisitos
normativos, visando a diminuicdo de acidentes, memio da qualidade e diminuicdo do
consumo de energia dos produtos. Os requisitosnide nesse regulamento sao
complementados pelos Requisitos Gerais de Ceqifacde Produtos — RGCP.

2 SIGLAS

CISPR
EMC

Comité International Spécial des PertuobatRadioélectriques
Compatibilidade Eletromagnética

3 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Portaria Inmetro vigente  Requisitos Gerais de Certificagcdo de Produto — RGCP

Norma ABNT NBR 5426 Plano de Amostragem e procedimentos na inspecaatioutos

Norma IEC 60950-1 Information Technology Equipment — Safety

IEC 61000-4-2 Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 4-2: Tiag and

measurement techniques - Electrostatic dischargeuimty test

IEC 61000-4-3 Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 4-3: Ting and

measurement technigues - Radiated, radio-frequency,
electromagnetic field immunity test

IEC 61000-4-4 Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 4-4: Ting and
measurement techniques - Electrical fast trang&iergf immunity
test

IEC 61000-4-5 Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 4-5: Ting and

measurement techniques - Surge immunity test

IEC 61000-4-6 Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 4-6: Tieg and

measurement techniques - Immunity to conductedirthiahces,
induced by radio-frequency fields

IEC 61000-4-8 Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 4-8: Tieg and

measurement techniques - Power frequency magnedld f
immunity test

IEC 61000-4-11 Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 4-11:sfieg and

measurement techniques - Voltage dips, short upéons and
voltage variations immunity tests
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IEC 61000-3-2 Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 3-2: lits1- Limits
for harmonic current emissions (equipment inputentr< 16 A
per phase)

IEC 61000-3-3 Electromagnetic compatibility (EMC) - Part 3-3:. Llim -

Limitation of voltage changes, voltage fluctuaticars flicker in
public low-voltage supply systems, for equipmenthwrated
current<16 A per phase and not subject to conditional coinorme

CISPR22 Information technology equipment - Radio disturleanc
characteristics — Limits and methods of measurement

CISPR24 Information technology equipment - Immunity chaegistics -
Limits and methods of measurement

Nota: devem ser adotadas, desde que compativeis, @€nmeifas normativas mais recentes
vigentes a publicacdo deste RAC. Caso sejam pdbakcaovas edicdes, inclusdes ou alteracdes,
0 prazo para a adogdo destas é de 12 meses omoodgradequacédo da propria norma, devendo
ser adotado o maior desses dois prazos.

No decorrer do prazo de adequacdo referenciadwaci Inmetro analisaréa o teor das mudancas
e caso considere que estas ndo atendem ao objetivegulamentacdo, podera determinar a
manutencgao dos requisitos vigentes.

4 DEFINICOES
Para este RAC séo vélidas as definicbes do RGER, @s abaixo:

4.1 Componentes Criticos
Aquele cujas caracteristicas impactam diretamergegaranca, a imunidade e/ou interferéncia
eletromagnética ou a eficiéncia energética do poofinal.

4.2 Condigdo Mais Desfavoravel do Produto

Condicdo em gque se exige o0 maximo desempenho dlutprou acessorio. Sdo exemplos de

condi¢cdes mais desfavoraveis a maxima taxa deféréngia e gravacdo de dados, a condigédo de
maxima operacao simultdnea de portas de comunicag@iaondicdo de maxima emissao de

poténcia de radiofrequéncia e ocupacdo do espeartioelétrico. Essa condigdo sera analisada
caso a caso, de acordo com o critério a ser agaatbm as configuracdes disponiveis para o
equipamento.

4.3 Configuracdo Reduzida

Um determinado equipamento encontra-se na confioreeduzida quando for derivado de um
objeto mais completo cuja conformidade ja foi aaddi. Um objeto na configuracdo reduzida
diferira do equipamento completo pela retiradaassorio(s) e/ou equipamento(s).

4.4 Ensaios Complementares

Ensaios realizados para analisar variagcbes emarelacum equipamento ja ensaiado. S&o
exemplos dessas variacbes as diferencas de catéyurde tensdo de alimentacdo ou de
componentes criticos.
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4.5 Ensaios de Controle da Qualidade da Producéo

Ensaios de rotina nos quais os fabricantes contraagualidade de 100% dos equipamentos
produzidos, durante ou ao final da producéo, d@doa garantir a seguranca e o funcionamento
do produto antes de ser entregue ao cliente.

4.6 Familias para Bens de Informatica

Agrupamento de modelos de equipamento para um mismderivados de uma configuracao
maxima, incluindo lista de componentes e sub-mamsgalém da descricdo de como os
modelos s@o construidos e que, tipicamente, ténsognum o projeto basico, a construgdo, as
partes e/ou montagens essenciais, com variacOestidas de um produto principal e que
sejam, obrigatoriamente, de um mesmo fabricantajmdemesma unidade fabril e de um mesmo
processo produtivo. (N.R({Redacdo dada pela Portaria Inmetro n°® 48 - de 0&3/2017).

4.7 Gabinete
Involucro projetado para conter os circuitos ekdgtronicos e os dispositivos que compdem o
produto e/ou acessorios.

4.8 Protétipo

E o produto na sua fase de testes ou de planejamidassa fase, é constituido por pecas e
ferramental final, mas o seu processo de produg@daando se encontra completamente
definitivo, ndo se destinando a comercializacéo.

“4.9 Equipamentos altamente especializados

Sao os equipamentos de uso especifico profissiamstalados em ambiente especialmente
construido e adaptado para a sua operacao, cordeedenentacéo individualizada e especifica,
de maneira que a manutencdo do equipamento necsssitrealizada no local em que esta
instalado. Séo classificados como tais 0s equipgradmancarios (caixas de autoatendimento
bancario e terminais de consulta e de autoatendiyenos equipamentos de armazenamento de
dados $torage$ e servidores.” (Incluido pela Portaria_do INMETRO numero 407 de
21/08/2015)

5 MECANISMO DE AVALIAQAO DA CONFORMIDADE
O Mecanismo de Avaliagcdo da Conformidade utilizaskste documento é a Certificacédo
Voluntéria.

6 ETAPAS DA AVALIA(;AO DA CONFORMIDADE
O processo de avaliacdo da conformidade € comktipdr varias etapas. Cada etapa obedecera a
uma sequéncia de procedimentos, de acordo com dslbsode certificagdo, conforme segue.

6.1 Definicdo do(s) Modelo(s) de Certificagdo utdado(s)
Os modelos de certificacdo voluntaria utilizadosaes objetos contemplados por este RAC sao
0os modelos 5 ou 7, conforme RGCP.

6.1.1 Etapas dos Modelos de Certificagéo
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A sequéncia de etapas para certificacdo pelo madéio
- avaliagdo inicial — item 6.2 do RGCP
- avaliacdo de manutencéo — item 6.3 do RGCP
- avaliagéao da recertificagdo — item 6.4 do RGCP

A sequéncia de etapas para certificacdo pelo madéio
- avaliacdo inicial — itens 6.2.1, 6.2.2, 6.2.2.5 e 6.2.6 do RGCP.

6.2 Avaliacéo Inicial
Neste item sdo descritas as etapas do processobjeiera a atestacdo da conformidade do
objeto.

6.2.1 Solicitacdo de Certificacao

Deve ser encaminhada toda a documentacgéo soliciaB4CP e mais as seguintes:

a) modelos que compdem a familia do objeto em §aestrespectivas configuracdes, assim
como a regra de formacgé&o da familia, quando houver;

b) memorial descritivo, referenciando sua descri¢é@aica funcional, especificacdes nominais,
recursos, funcionalidades, uso de acessorios,alpdéts de uso, cuidados especiais e outros
dados relevantes;

c) foto documentagdo do objeto: fotos externasternas de todas as faces, detalhando as
etiquetas, logos, avisos, entradas, saidas, bd®esionamento, etc. e fotos permitindo visdo
detalhada dos componentes criticos e pontos @itiaonontagem do equipamento;

d) opcdo quanto ao modelo de Certificacéo (itery 6dnforme mencionado neste RAC;

e) manual de uso e instrugcbes de servico na limguiuguesa, salvo para equipamentos
altamente especializados que podem ser no idioglasinalternativamente; (N.R([Redacao
dada pela Portaria Inmetro Portaria Inmetro n°® 48 - de 08/03/2017).

f) lista e especificagcbes de componentes criticasgonentes certificados; e

g) esquemas elétricos ou de conexao, layout da placircuito impresso (quando aplicavel) e
vista explodida ou desenhos de conjunto dos modelos

Nota: os documentos citados nas letras “a”, “b”, “f*@, devem ser fornecidos no idioma
Portugués do Brasil, preferencialmente, ou no kgléernativamente.

6.2.1.1 No caso do Modelo 7, deve constar em anexo a datire a identificacdo do lote objeto
da Certificagéo e a Licenca de Importacdo, no dasabjetos importados.

Nota: o lote deve ser composto de produtos de um mésnzante, mesmo modelo e numeros
de série sequenciais.

6.2.2 Andlise da Solicitagdo e da Conformidade dadbumentacéo
Os critérios de Analise da Solicitacdo e da Conigace da Documentacdo devem seguir as
condicdes descritas no RGCP.

6.2.3 Auditoria inicial do(s) Sistema(s) de Gestéao
Os critérios para a Auditoria Inicial do Sistema@lestdo devem seguir as condi¢des descritas
no RGCP, além do descrito no item abaixo.

6.2.3.1Durante a auditoria inicial devem ser verificadeseguintes requisitos:
* Os ensaios de controle da qualidade da producdcestde sendo realizados na linha de
producao do produto a ser certificado;
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* Os equipamentos de medicdo para os ensaios deleodsr qualidade da producgéo, que
devem ter especificacbes compativeis com 0s reégsisiormativos e estar devidamente
calibrados;

* A existéncia de procedimento para o tratamentopdogutos ndo conformes detectados em
producao;

* Que os componentes criticos relacionados na coggmwsia familia, suas especificagbes
originais e fornecedores aprovados estejam serfldmdos na linha de producao.

6.2.4 Plano de Ensaios Iniciais

Os critérios para o estabelecimento do Plano dai&ndniciais devem seguir as condicdes
descritas no RGCP. Os ensaios devem ser realizz@osmostra que representa a familia
conforme definido em 6.2.4.1 € 6.2.4.2.

O Plano de ensaio deve considerar também os ergaigdementares resultantes das variacoes
de modelos dentro da familia, conforme definiddAnexo B.

Os ensaios iniciais devem ser realizados e reddraegundo as etapas abaixo:

6.2.4.1 Definicdo dos ensaios a serem realizados

Os ensaios devem ser realizados, na configuragdioeguesente a condicdo mais desfavoravel,
em amostra representativa da familia.

Quando houver variagcdo nos componentes critices eatmodelos da familia, deve ser seguido
o descrito no Anexo B, que discrimina os comporgrtdticos para cada categoria de
equipamento e as regras para a realizacdo dosognsamplementares que se fizerem

e por laboratorios que cumpram com o item 6.2.48ted RAC, exceto para equipamentos
altamente especializados onde serao, excepcionnamitidos relatérios emitidos ha 3 (trés)
anos. (N.R.JRedacéo dada pela Portaria Inmetro n°® 48 - de 0&3/2017).

6.2.4.2 Definicdo da amostragem
O OAC é responsavel por presenciar a coleta dasteasalo objeto a ser certificado. Para fins
de ensaios iniciais, as amostras devem ser ensaiadforme as tabelas abaixo:

Certificacdo Modelo 5

- Documento de Contra- | Testemu- o o
Requisito . Prova Critério de aceitacao
Referéncia prova nha
Sequranca Todos os ensaios 1 1 1 Nenhuma nao
9 ¢ da IEC 60950-1 conformidade
Todos os itens das ~
P Nenhuma nao
EMC normas aplicaveis 1 1 1 conformidade
(CISPR 22 e 24)
Eficiéncia Conforme Anexo 1 1 1 Atendimento aos valores
Energética E maximos de consumo

Nota 1. A quantidade de amostras definida como provaifsigno nimero de amostras
necessarias para que se obtenha um resultado yalidavaliacdo da conformidade. O nimero
total de amostras, ou outros componentes de rémaiEcessarios para realizacdo dos ensaios,
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deve ser acordado com o laboratério em funcéo giaéseia e dos ensaios que poderdo causar
danos ao produto e impedir a continuidade do restios ensaios.

Nota 2 Caso seja detectada ndo conformidade na amasira, @ pedido do fabricante o ensaio
deve ser repetido na amostra contraprova.

Se constatada a ndo conformidade na contraprowangestacdo se encerra e a amostra é
considerada reprovada no ensaio.

Se a contraprova nao apresentar ndo conformidad&p ea amostra testemunha deve ser
ensaiada.

Se a testemunha apresentar ndo conformidade, @stagdo € encerrada e a amostra é
considerada reprovada no ensaio.

Se a testemunha néo apresentar nao conformidadegsira € considerada aprovada no ensaio.

Nota 3 A critério do fabricante as amostras de contnapr® testemunha ndo necessariamente
precisardo ser coletadas. Neste caso, ndo poderér lwntestacdo de qualquer nao
conformidade detectada.

Certificacdo Modelo 7 — Lote

. Documento de Ensaios Amostrais
Requisito ~~
Referéncia
Ensaios completos na norma IEC 60950-1 em duas
Seguranca IEC 60950-1 amostras mais ensaios C.2 a C.4 do Anexo G,
conforme anexo B, em amostragem conforme NBR
5426, NQA 0,25, nivel especial de inspecao SB.
Ensaios completos em duas amostras nas normas
CISPR-22 e CISPR-24 mais ensaios nas normas
EMC CISPR 22 e 24 IEC 61000-4-2 / 4-4 e 4.6 em n° de amostras
conforme NBR 5426 NQA 0,25, nivel especial de
inspecao S3.
Ef'C'erlC.'a Anexo E Ensaios em 2 amostras, conforme anexo E
Energética

6.2.4.2.1Ensaios complementares de seguranca e EMC em psodefinitivos podem ser
solicitados pelo OAC, quando for usado prototips ensaios iniciais.

6.2.4.2.2Para eficiéncia energética devem ser avaliadomasgelos dentro de uma mesma
familia em suas configuragdes minima (béasica) enmaax

6.2.4.2.30s ensaios realizados para um modelo de uma mesnilaf poderdo ser considerados
validos para configuracdes reduzidas do equipamdetmle que o OAC analise e documente 0s
impactos sobre os riscos relacionados a energéricels, mecanicos, fogo, aquecimento,
radiacdo e quimicos. Detalhes especificos sobrdigooacdo reduzida de equipamentos
encontram-se no Anexo B.

A definicdo do laboratorio deve seguir as condigliecritas no RGCP.

6.2.4.3.Adicionalmente ao estabelecido pelo RGCP, serédtoaaelatorios de ensaios emitidos
por laboratérios de 12 parte acreditados pelo Iromeu por organismos de acreditacdo
signatarios do ILAC.

6
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6.2.4.3.2Adicionalmente ao estabelecido pelo RGCP, seréiboac@inda, relatorios de ensaios
emitidos por laboratérios reconhecidos no ambitd\wldwide System for Conformity Testing
and Certification of Electrotechnical Equipment a@bmponents- IECEE CB SCHEME
(Sistema Mundial para Ensaios e Certificacao ded@ondade deEquipamentos e Componentes
Elétricos).

6.2.4.3.30s ensaios anteriormente realizados somente seeftosacaso o detentor do relatorio
consiga demonstrar que o produto a ser certifié@adomesmo que o ensaiado, inclusive com
relacdo ao seu projeto, aos seus componentessuasficacdes e seus fornecedores. (N.R.)
(Redacédo dada pela Portaria INMETRO numero 407 deZ208/2015)

6.2.4.3.4Adicionalmente ao estabelecido pelo RGCP, seréioscos procedimentos e critérios
quanto as incertezas de medicdo adotados pelo IEEEEECHEME (ABNT IEC Guia 115 ou
IEC Guide 115)(Incluido pela Portaria Inmetro Portaria Inmetro n® 48 - de 08/03/2017)

6.2.5 Tratamento de ndo conformidades na etapa dealiacdo Inicial
Os critérios para tratamento de ndo conformidadestapa de avaliacdo inicial devem seguir as
condicdes descritas no RGCP.

6.2.6 Emissao do Certificado de Conformidade
Os critérios para Emisséo do Certificado de Conidae devem seguir as condi¢cdes descritas
no RGCP e no Anexo B.

6.2.6.1 Comissao de Certificacao
Deve ser cumprido o disposto no RGCP.

6.2.6.2 Certificado de Conformidade
O Certificado da Conformidade emitido conforme asdigdes descritas em 6.2.6 tém validade
por um periodo de 3 (trés) anos e deve conterwdrgegedacao, quando se tratar de certificacéo
segundo o Modelo 5: “A validade deste Certificadtdeatrelada a realizacdo das avaliacdes de
manutencao e tratamento de possiveis ndo confalesdie acordo com as orientacbes do OAC
e previstas no RAC especifico da Portaria n® XXX”.

(N.R.) (Redacéo dada pela Portaria INMETRO numero 407 de208/2015)
Nota: Se for necessaria mais de uma pagina para corapoda; certificado, estas devem estar
identificadas de forma inequivoca, referenciandoese correspondéncia a numeracao e
codificacdo do Certificado de Conformidade. Nesi®o¢ deve constar no certificado a expressao
“Certificado de Conformidade valido somente aconmaalo de todas as suas paginas”.

6.2.6.2.10 Certificado de Conformidade, como um instrumdatmal emitido pelo OAC, deve,
além do disposto no RGCP, conter no minimo:

a) identificacdo do modelo de certificacdo (modetu 7);

b) norma IEC 60950-1 e as normas aplicaveis pargatbilidade eletromagnética, com 0s seus
respectivos anos de publicacdo e a referénciatarRoque aprovou este RAC;
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c) todos os numeros de identificacdo comercial eng®rtacdo se houver, dos modelos da
familia certificada;

d) lista de todos os acessorios e itens criticawiffante e modelo) que definem a configuracéo
do equipamento.

6.3 Avaliacdo de Manutencéo
O processo de Avaliacdo de Manutencdo ocorre enteertificacdo inicial do objeto e a
recertificagdo do mesmo. A frequéncia dessas @@mgée anual.

6.3.1 Auditoria de Manutencgéo
Devem ser seguidos os critérios contemplados no R@CEm disso, deve ser verificado o
descrito no item abaixo.

6.3.1.1Durante a auditoria devem ser verificados 0s ségsiequisitos:

* Os ensaios de controle da qualidade da producdceestde sendo realizados na linha de
producao do produto a ser certificado;

* Os equipamentos de medicdo para os ensaios deleodsr qualidade da producgéo, que
devem ter especificagcbes compativeis com o0s régsiisiormativos e estar devidamente
calibrados;

* A existéncia de procedimento para o tratamentopdogutos ndo conformes detectados em
producao;

* Que os componentes criticos relacionados na coggmwsla familia, suas especificagbes
originais e fornecedores aprovados estejam serfldmdos na linha de producao.

que

“6.3.2 Plano de Ensaios de Manutengéo
Os ensaios de manutencéo, definidos em 6.3.2.Zndeer realizados por laboratorios que
cumpram o descrito em 6.2.4.3, em periodos de E2sne

Os equipamentos altamente especializados (confoefirddo no subitem 4.9) estardo isentos de
ensaios de manutencéo, desde que estejam martidesmas condi¢des iniciais da certificacédo
por ocasidao da auditoria de manutencdo. Em casmatéficacdo de processo, projeto ou
componentes do produto, o OCP deve ser informaduigmente para analise e decisdo da
necessidade de novos ensaios ou ensaios compleesenta

Nota: Condicéao inicial da certificacéo significamatencdo do projeto basico e dos componentes
criticos (fornecedores aprovados e especificaggmal).” (N.R) (Redacdo dada pela Portaria
INMETRO numero 407 de 21/08/2015)

6.3.2.1 Definicdo de Ensaios a serem realizados
Os ensaios de manutengéo estéo descritos no ..

6.3.2.2 - Definicdo da amostragem e ensaio de Maruotao

A cada manutencao deve ser coletado, a criteri@AG, um modelo da familia para ensaio,
dando preferéncia a diferentes modelos a cada eragéid e se possivel combinando com as
variacbes de parametros e configuracdo. Ensaiomasteagem a serem cumpridos estao
descritos conforme tabela abaixo:
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. . . ‘D‘e‘eu‘m’e‘n’te—d"! 'pFe%l 'G'e'n't‘Fa- Ies{e- ‘G‘r‘l’teﬂe—d'e. ari
Reguistto Ensaioes Referanci I tac30
~ | #hens1.5/1.6/1742
° 3ebda
|uE|]Ek2IIHEEII§Et 1 1 1
) NermalEC60950-1
Seguranca
e~ | Hens 1511611714
Recertificacdo ™ g 5507 4
; a 1 1 1
(24-meses) | \ormalEC 60950-1 Nenhuma-nad
conformidade
Manutencao = Ensaios da CISPR 22, 1 1 1
(A2 meses) | EC61000-3-2/3-3
EMC
Recertificacdo | EnsaiosdaCISPR - 1 1 1
{24 meses) 24
50 -
cidnei (12 : ) ’ rtenelmlnente
£ - = Anexo E 1 1 1 .
Energética | Recertificagio maximo-de
24-meses) €ORASYMO
i . Documento de Prova | Contra | Teste- | Critério de
Requisito Ensaios - o~
Referéncia - prova | munha aceitacao
Manutencio Itens 1.5/ 1.6/ 1.7/ 2
(12 mesgs) /3e5da 1 1 1
Norma IEC 60950-1
Segurang
Recertificaco ltens 1.5/1.6/1.7
(36 mesei) 4/52/6e7da | 1 1 1 )
Norma IEC 60950-1 Nenhuma naq
Manutencao Ensaios da CISPR conformidade
& 22, IEC 61000-3-2 1 1 1
(12 meses) 33
EMC
Recertificacdo | Ensaios da CISPR t 1 1 1
(36 meses) 24
Manutengé&o Atendimento
EflClerlc_la (12 m§8652 Anexo E 1 1 1 aos yalores
Energétical Recertificacdo maximo de
(36 meses) consumo

(Redacédo dada pela Portaria INMETRO numero 407 deZ208/2015)

Nota 1 A quantidade de amostras definida como prova $gnib nimero de amostras

necessarias para que se obtenha um resultado yalidavaliacdo da conformidade. O nimero
total de amostras, ou outros componentes de réfmaiEcessarios para realizacdo dos ensaios,
deve ser acordado com o laboratério em funcéo giaéseia e dos ensaios que poderdo causar
danos ao produto e impedir a continuidade do restios ensaios.

Nota 2 Caso seja detectada ndo conformidade na amostra, @@edido do fabricante o ensaio
deve ser repetido na amostra contraprova.
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Se constatada a ndo conformidade na contraprovangestacdo se encerra e a amostra é
considerada reprovada no ensaio.

Se a contraprova nao apresentar ndo conformidadé&p ea amostra testemunha deve ser
ensaiada.

Se a testemunha apresentar ndo conformidade, @&stagdo é encerrada e a amostra é
considerada reprovada no ensaio.

Se a testemunha ndo apresentar ndo conformidadeysira € considerada aprovada no ensaio.

Nota 3: A critério do fabricante as amostras de contrapeyastemunha ndo necessariamente
precisardo ser coletadas. Neste caso, ndo poderér lntestacdo de qualquer néao
conformidade detectada.

“6.3.2.3Definicdo do Laboratorio
Os critérios de definicdo de laboratério devem Beggicondi¢cdes descritas no subitem 6.2.4.3.”
(N.R.) (Redacédo dada pela Portaria INMETRO numero 407 de208/2015)

6.3.3 Tratamento de ndo conformidades na etapa dedviutencéo
Os critérios para tratamento de ndo conformidadestapa de avaliagdo de manutencdo devem
seguir as condi¢des descritas no RGCP.

6.3.4 Confirmacao da Manutencéo
Os critérios de confirmacgéo da manutencdo devenirsag condicdes descritas no RGCP.

“6.4Avaliacéo de Recertificacao

Os critérios para Avaliagdo de Recertificacdo deseguir as condi¢des do item 6.3 do RGCP e
deste RAC.

A Avaliacdo de Recertificagdo deve ser realizadeada 36 (trinta e seis) meses e deve
contemplar os resultados da Conformidade da Doctap&n, Auditoria de Recertificacdo do
Sistema de Gestdo e o Plano de Ensaios de Reasdifi.” (N.R.)(Redac&o dada pela

Portaria INMETRO numero 407 de 21/08/2015)

6.4.1 Tratamento de ndo conformidades na etapa desBertificacédo
Os critérios para tratamento de ndo conformidade®tapa de Avaliacdo de Recertificacao
devem seguir as condicfes descritas no RGCP.

6.4.2 Confirmacao da Recertificacao
Os critérios para confirmacao da recertificacdcedeseguir as condi¢cdes descritas no RGCP.

7 TRATAMENTO DE RECLAMAQOES
Os critérios para tratamento de reclamacdes deggnirsas condi¢cdes descritas no RGCP.

8 ATIVIDADES EXECUTADAS POR OACS ESTRANGEIROS

10
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Os critérios para atividades executadas por OACamgeiros devem seguir as condi¢cdes
descritas no RGCP.

9 ENCERRAMENTO DA CERTIFICACAO
Os critérios para encerramento de Certificacaordesaguir as condi¢des descritas no RGCP.

10 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

10.1 Os critérios para autorizacdo de uso do Selo detifdacdo da Conformidade devem
seguir as condi¢cdes do RGCP.

10.2 Conforme Anexo D, ha dois modelos de Selos previsUm deles é “Seguranca e
Desempenho”, abrangendo seguranca, EMC e eficiéecexgética, de uso exclusivo e
obrigatorio para computadores de madesktopse computadores portateisofebook, lapto
netbool. O outro modelo € “Seguranca”, abrangendo segararEMC, de uso obrigatério para
todos os outros equipamentos abrangidos por epitareento.

11 AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA
CONFORMIDADE

Os critérios para Autorizacdo do uso Selo de lfeatdo da Conformidade devem seguir as
condicOes descritas no RGCP.

12 RESPONSABILIDADES E OBRIGA(;()ES
Os critérios para responsabilidades e obrigacde=nuseguir as condi¢des descritas no RGCP.

13 ACOMPANHAMENTO NO MERCADO
Os critérios para acompanhamento no mercado desguir &is condi¢cdes descritas no RGCP.

14 PENALIDADES
Os critérios para aplicacdo de penalidades devgnirses condi¢cdes descritas no RGCP.

11
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ANEXO A — EQUIPAMENTOS ABRANGIDOS E SEUS RESPECTIVOS REQUISITOS

AVALIADOS

Requisitos Avaliados

Seguranca e

Grupo Equipamentos Compatibilidade EfICIeI’lC_Ia
" Energeética
eletromagnética
Equipamentos | Caixa de autoatendimento bancério X -
Bancarios Terminais de consulta e de autoatendimen X -
Servidores X -
Terminal Clientethin clien) X -
Equipamento para armazenamento de dad X i
(storage$
Maquinas de Estacao de trabalhavorkstatior) X -
processamento OlleComputadores de mesa _ X X
dados e texto e Computadores de mesa integrados X -
equipamentos Computadores Portateisgtebook, laptoe X X
associados | N€tbook N
Equipamento digitalizadores de texto e X i
imagem §cannery
Impressoras X -
Plotters X -
Monitores(ver Notal) X -
Calculadoras X -
Equipamentos Copiadoras X -
eletroeletronicos| Fragmentadora X -
para uso em Equ_amento manlpulador de folhas de paj X -
escritérios Maquinas de triagem de papel X -
Encadernador elétrico X -
Grampeador elétrico X -
Outros Projetores @atashow X -
equipamentos de Fontes de alimentacdo chaveadas |
tecnologia da | Equipamentos de Tecnologia X -
informagéao Informacaa(ver Nota2)

Nota 1 estdo abrangidos somente os monitores para ssoi@ado ao computador. Equipamentos de

TV néo estao abrangidos.

Nota 2 estdo incluidas neste item as fontes de alim@otdestinadas a venda direta ao mercado.

12
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ANEXO B — CRITERIOS E COMPOSICAO DE FAMILIAS

B.1 Para verificar a necessidade da realizacdo déosnsamplementares € preciso comparar 0s
componentes criticos de cada modelo de equipameyamm verificar se ha diferentes
caracteristicas ou diferentes fabricantes dessepartentes que venham a exigir tais ensaios. Os
componentes criticos para cada categoria de eqaitamestao citados no item B.3.

Nota 1 no caso de eficiéncia energética, dentre os roedddh familia, devem ser medidos o
modelo com a configuracdo de menor consumo (coggio basica) e a de maior consumo
(configuragdo com maior numero de componentescasitinstalados e também de maior
consumo). Uma vez ambos aprovados, serdo conside@mo conforme os modelos com
configuracdes intermediarias.

Nota 2: em casos excepcionais, € possivel a realizacg@asieos complementares para objetos
Cujos componentes nao estejam previstos nas talelesmponentes criticos do Anexo B. Para
embasar essa analise, 0 OAC deve-se levar em e 0S impactos sobre 0s riscos
relacionados a energia, mecanicos, fogo, aqueconeatiiacdo, quimicos e compatibilidade
eletromagnética.

B.2 Para cada familia havera um Certificado de Conftade emitido. Entretanto, conforme o
disposto no iten6.2.4.2.3 é possivel que um Certificado contemple divecsadiguracdes para
um equipamento, hipotese em que deve ser anexadeeréificado a lista dos possiveis
componentes criticos, os respectivos fabricanteedelos.

B.3 - Variacfes e ensaios para familias

Os ensaios abaixo devem ser aplicados na(s) arf®stearesentativa(s) da familia e nas suas
variacbes quando aplicavel. Sdo exemplos desseg®as a substituicdo, inclusdo ou alteracéo
dos componentes criticos.

Nota: Componentes criticos nas tabelas abai&8.( a B.3.6), de poténcia igual ou inferior,
certificados em seguranca na sua respectiva nardmyequerem ensaio. Caso 0 componente
critico ndo seja certificado ou ndo tenha normdiqué@ar ou seja de poténcia maior que o
inicialmente certificado, o tratamento devera spravisto no item 1.5 da IEC 60950-1.

B.3.1 —Computadores de mesa, de mesa integrado, ternliaatecthin clien)), estacdo de
trabalho gréaficodraphic workstatioly servidores e equipamentos de armazenamento.

Componentes SMEENEE 2 A - .
Criticos Seguranca Eficiéncia energética Ensaios de EMC
(IEC 60950)
Itens 1.5/ 2.1/ CISPR 22 - emissdo
Gabinete 2.6/ 2.9/ 2.10 Isento radiada e IEC 61000-4-},
14 4-3 e 4-8 da CISPR 24
CISPR 22 - emissdo
Os ensaios de eficiéncjaonduzida (AC) e IE
aIirEgrr:ttZgéo Ite2571/.i§:é.6 ene_rgética devem se610004-4, 4-6 e 4-11 da
' realizados para cada nova font€ISPR 24
IEC 61000-3-2 e 3-3

13
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Layout / Os ensaios de eficientia, spp 27 e IEC 61000-4-
. Itens 1.5/ 1.6 /| energética devem se
tecnologia 4/5.2 realizados para cada noy 43, 4-4, 4-6,4-8 e 4-11
(placa mée, etc.) ' P %Ia CISPR 24
componente
Motores/ Os ensaios de eficiéncia
: Itens 1.5/ 1.6 /| energética devem seCISPR 22 - emissdo
ventiladores/ : . Nl
: 415 realizados para cada noyeonduzida (AC) e radiad3
ventoinhas
componente
/O Periféricos Os ensaios de eficiéncia
: Itens 1.5/ 1.6 /| energética devem seCISPR 22 - emissdo
(Leitores, HDD, : :
4/5.2/6 e7 | realizados para cada noyoonduzida (AC)
gravadores, etc)) s
periférico

Nota: Ensaios de eficiéncia energética sdo necessdmnenge para 0os computadores de mesa

(desktop}k

B.3.2 -Computadores portateisdtebooks, laptop e netbodks

Componentes S[EEne ¢ A ” .
Criticos Seguranca Eficiéncia energética Ensaios de EMC
(IEC 60950)
Itens 1.5/ 2.1/ CISPR 22 — emisséo radiada
Gabinete 2.6/2.9/2.10/ Isento e IEC 61000-4-2, 4-3 e 4-8 da
4 CISPR 24
Os ensaios de eficiénmaCISPR 22— emissdo
o conduzida (AC) e IEC
Fonte Itens 1.5/ 1.6 | energética devem se
. ~ : 10004-4, 4-6 e 4-11 da
alimentacéao 1.7/4/5 |realizados para cada noyg
fonte ISPR 24
IEC 61000-3-2 e 3-3
Layout / Os ensaios de eﬂCIenCIaCISPR 22 e IEC 61000-4-2,
. Itens 1.5/ 1.6 /| energética devem  se
tecnologia : 43 4-4, 4-6, 4-8 e 4-11 ¢
~ 415 realizados para cada noye.
(placa méae, etc.) ISPR 24
componente
Motores/ Os ensaios de eficiéncla
. Itens 1.5/ 1.6 /| energética devem seCISPR 22 - emissdo
ventiladores/ : . .
. 4/5 realizados para cada noyeonduzida (AC) e radiada
ventoinhas
componente
/O Periféricos Os ensaios de eficiénclja
: Itens 1.5/ 1.6 /| energética devem seCISPR 22 - emissdo
(Leitores, HDD, : .
4/5/6e7 |realizados para cada noyeonduzida (AC)
gravadores, etc)) cor -
periférico
{ens L5/ 16/ snergéiica . devem  sep'SPR 22 emisszo radiata
Displays 4 /'5 ' realizgados ara cada novs IEC 61000-4-2, 4-3 e 4-8 da
: P CisPRr 24
display
Os ensaios de eficiénclja
: Itens 1.5/ 1.6 /| energética devem  ser .
Bateria . Nao requer
415 realizados para cada noya
bateria

14
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B.3.3 -Impressoras de qualquer tipo (plotters, copiaderasultifuncionais), fragmentadoras,
grampeadores, manipuladores de papéis, encadeasaddividuais ou incorporados em outro
equipamento; maquinas de triagem de papel, calmdadscanners (digitalizadores de texto e

imagem) individuais ou incorporados em outro equigato.

Componentes Criticos

Ensaios de Segurang

Ensaios de EMC

(IEC 60950)
CISPR 22 — emissao radiada e
. ltens 1.5 / 2.1/ 2.6
Gabinete 29/ 210 /4 IEC 61000-4-2, 4-3 e 4-8 da

CISPR 24

Fonte alimentacao

Itens 1.5/ 1.6 /1.7 /4

/

CISPR 22 — emissdo conduzida

C) e IEC 610004-4, 4-6 e 4-11
a CISPR 24
IEC 61000-3-2 e 3-3

Layout / tecnologia
(placas de processamen
e/ou controle, etc.)

fdtens 1.5/1.6 /4 /5

CISPR 22 e IEC 61000-4-2, 4-3,
4-4, 4-6, 4-8 e 4-11 da CISPR 24

3=

Motores, ventiladores,
ventoinhas

ltens 1.5/1.6/4 /5

CISPR 22 — emissao conduzida

(AC) e radiada

I/O Periféricos (Leitores,
HDD, gravadores, etc.)

ltens 1.5/ 1.6/ 4/ 5/ 6/

7

CISPR 22 — emissao conduzida

(AC)

Displays

ltens 1.5/ 1.6 /4 /5

CISPR 22 — emissao radiadal e

IEC 61000-4-2, 4-3 e 4-8 da
CISPR 24

B.3.4 -Monitores, monitores sensiveis ao togieei¢h scree)) displays e projetores multimidia.

Componentes Criticos

Ensaios de Segurang

Ensaios de EMC

(IEC 60950)
Gabinete Itens 1.5/ 2.1/ 2.6/ | CISPR 22 — emissao radiada e IEC
2.9/2.10/4 61000-4-2, 4-3 e 4-8 da CISPR 24
CISPR 22 — emissédo conduzida (AC) e

Fonte alimentacao

Itens 1.5/ 1.6/ 1.7/ 4

/IEC 610004-4, 4-6 e 4-11 da CISPR 24

IEC 61000-3-2 e 3-3

Layout / tecnologia /

CISPR 22 e IEC 61000-4-2, 4-3, 4-4, 416,
placas de processamento eltens 1.5/ 1.6/ 4 /5 4-8 e 4-11 da CISPR 24
controle
Motores, vgntlladores, ltens 1.5/ 1.6 / 4/ 5 CISPR 22 — emissdo conduzida (AC) e
ventoinhas radiada
. CISPR 22 - emissdo radiada e IEC
Display ltens 1.5/1.6/4/5 61000-4-2, 4-3 e 4-8 da CISPR 24
B.3.5- Caixa autoatendimento bancario e terminais dsuta e de autoatendimento.
Componentes Criticos SRS B2 S Ensaios de EMC
P (IEC 60950)
Gabinete Itens 1.5/2.1/ 2.6/ | CISPR 22 - emissdo radiada e IEC
2.9/2.10 /4] 61000-4-2, 4-3 e 4-8 da CISPR 24
CISPR 22 — emissao conduzida (AC) e
Fonte alimentacao Itens 1.5/ 1.6/ 1.7/ 4/1&C 610004-4, 4-6 e 4-11 da CISPR 24
IEC 61000-3-2 e 3-3

15



ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 170/ 201

Layout / tecnologia

placas de processamen

to Itens 1.5/1.6/4/5

CISPR 22 e IEC 61000-4-2, 4-3, 4-4, 4
4-8 e 4-11 da CISPR 24

2

61

e controle
Motores, vgntlladores, ltens 1.5/ 1.6 /4 /5 CISPR 22 — emissao conduzida (AC) e
ventoinhas radiada
I/O Periféricos (Leitores il .
HDD. gravadores, etc.) Itens 1.5/ 1.6/ 4/ 5/6/7 CISPR 22 — emissao comau@C)
CISPR 22 - emissdo radiada e IEC

Display

ltens1.5/1.6/4/5

61000-4-2, 4-3 e 4-8 da CISPR 24

Equipamentos / conjunta
/ subconjuntos incluidos

. . /6
ao equipamento basicq

Stens 1.5/ 1.6/ 1.7 /4 |

17

bCISPR 22

e
equipamento/ conjunto / subconjunto

24 completos mno

B.3.6Fontes de alimentacao chaveadas para ETI

Componentes Criticos Ens?llgszeogseg)uranga Ensaios de EMC
Gabinete ltens 1.5/2.1/2.6/2.971 ¢ 15pR 22 e CISPR 24
2.10 /4
Transformadores Itens 1.5/ 1.6 /4/5 Nao requer
Layout / tec_nologla/ placa circuito Todos os ensaios CISPR 22 e CISPR 24
impresso
. . L CISPR 22 - emissdo
Capacitores eletroliticos e séries X ¢ Y ltens/ 8.5 conduzida (AC)
Fans ventiladores e ventoinhas Itens 1.5/ 1.6/ 4/ 5 o N#uer
Transistores de chaveamento / diodos Itens 1.5/41.6 CISPR. 22 — emissqo
|0 conduzida (AC)

16
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ANEXO C - ENSAIOS DE CONTROLE DA QUALIDADE DA PRODU CAO

C.1 Os ensaios de controle da qualidade da producdendeser realizados pelo proprio
fabricante para toda a sua linha de produtos iwadibs.Os requisitos a serem atendidos estao
descritos nos itens C.2 a C.5.

C.2 Ensaio de resisténcia de aterramento de prot&g (para equipamentos classe 1)

O ensaio de resisténcia de aterramento (ou codtidaide aterramento) deve ser feito aplicando
uma corrente de ensaio de 1,5 vezes a capacidadersmte de qualquer circuito de tensao
perigosa, mas nao maior do que 25A (AC ou DC), eona duracédo entre 1 segundo e 4
segundos. A resisténcia medida ndo deve ultrap@skar Se o resultado exceder @ldevera
ser subtraida a resisténcia do corddo de alimemtaca

C.3 Ensaio de Rigidez dielétrica
Os ensaios de controle da qualidade da produc@orgadez dielétrica devem ser realizados
entre o circuito primario e partes condutoras deess
Para circuitos secundarios acessiveis, é permiédiar separadamente, antes das montagens
finais, sub-montagens e componentes, tais comaftranadores, se a isolacdo relevante nao
puder ser testada no equipamento completo. O pgroeatb de ensaio do item 5.2.2 da Norma
IEC 60950-1 deve ser usado, com as seguintes eegecd
- A tensdo de ensaio é 1500V AC (para isolacdocdpsiu 3000V AC (para isolagéo
reforcada), 50Hz ou 60Hz, ou tensédo DC igual aorwd pico do ensaio de tensdo AC.
- O ensaio de tenséo € mantido por uma duracée s 4s.
- No caso de corddo de alimentacdo destacaveldeste ser ensaiado em conjunto com o
equipamento, ou comprovado o atendimento ao emsnid00% dos corddes, através de
laudos de ensaio do fabricante ou no recebimenfordecedor.

C.4 Ensaio Funcional
O ensaio funcional deve ser abrangente, atravéerifecacdo do funcionamento apropriado do
produto e de todos 0s seus componentes e acessdiodualmente.

C.5 Registros
Os resultados de aprovagédo e reprovacdo devemegestrados e disponibilizados para
verificacdo do OAC durante as auditorias periddicas

Nota: deve ser verificado se estdo sendo empregadosnha tle producdo certificada os
componentes criticos conforme listados no certifica

17



ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 170/ 2012

ANEXO D — SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

D.1 — Uso do selo no Produto

a) No corpo do produto € obrigatério o uso do Sleladentificacdo da Conformidade, que pode
ser aposto através de uma etiqueta, ou inseridsuanetiqueta, ou ainda gravado em seu corpo
(serigrafado, moldado, estampado, tampografadppooutros meios), com aprovacédo do OAC.
b) Na etiqueta do produto, o selo pode estar inspresi pode ser usada uma etiqueta, desde que
obedecidas as dimensfes minimas definidas neste;ane

c) A versao preto e branco (transparente) poderdutiiizada na etigueta do produto em
substituicdo a versdo colorida. Nesse caso, aecurtio sera o da propria etiqueta do produto.
d) No produto, com aprovagdo do OAC, € permitiddilezacdo dos selos compactos, quando as
dimensdes do produto ndo comportarem o selo normal;

e) No produto, embora preferencialmente deva deraato o selo colorido, € permitido o uso da
versao preto e branco.

D.2 — Uso do Selo na Embalagem

a) Na embalagem, é obrigatéria a utilizagdo do setopleto podendo o mesmo ser impresso ou
fixado através de uma etiqueta adesiva,

b) A versdo preto e branco podera ser utilizademaalagem somente no caso da mesma
possuir cor parecida com a do selo colorido;

D.3 — Modelos de Selo de Identificacdo da Conformade
a) Para este programa estao previstos dois modelsslo:
* Modelo para seguranca e desempenho, de uso exckisirigatorio para computadores
de Mesadesktopse computadores Portateisfebook, laptog netbook.
* Modelo para seguranca, de uso obrigatorio par&wsid produtos (Figura D.2).

Figura D.1- Modelo Seguranca e Desempenho

Selo Completo

Seguranca
Desempenho
- ‘OCP‘
e ik %
QCP0000 wrerro’ Voluntario OCP00e8

Pantone 1235 CMYK Tons de Cinza
1%

100% COM27Y76 K2 | | IUS
80% €O M20Y75 K2 o am

u 0%
Selo Compacto
Seguranca b " seguranc
Desempenho Desempenho | Desempenho
w | TB X
- — INMETRO
memo Voluntario  ocroooo e L o ooee)
Uma cor Uma cor
Redugéo maxima
| 50 mm
20 mm 11 mm
5 ey
o [
Desempenho B
nnnnnnnn @ P vom0

foleli ]
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Figura D.2- Modelo Seguranca

Seguranca

oce

OCP 0000 nwemo -~ VOluntario OCP 0000

Pantone 1235

Tons de Cinza
100%

B 100%
80% B 90%
0,
CMYK R
C0 M27 Y76 K2
CO0 M20 Y75 K2 Segurancga
ocP
vmemo Voluntario 0CP 0000
Tamanho minimo
N 50 mm Uma Cor
Compacto
4 Y
- ~ Seguranca
20mm 11mm
( Seguranga | Eu.i 1 OCP
(OCP|
:&o INMETRO
\&, OCP 0000
Seguranca
I
Uma Cor
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ANEXO E — EFICIENCIA ENERGETICA
E.1 Definicbes particulares para Eficiéncia Energéta

E.1.1- Computador
Um dispositivo que executa operacdes logicas e proeessa dados. Para os efeitos desta
especificacdo, computadores incluem unidades é&xasveis, incluindo computadores de mesa,
computadores de mesa integrados, computadoredgi®ridgequenos servidordhjn clients e
estacdes de trabalho. Embora os computadores sejgazes de usar dispositivos de entrada e
de exibicdo de imagens, esses dispositivos nameéessarios para serem incluidos com o
computador no momento da expedicao de fabrica.
Computadores sao compostos de, no minimo:
a) A unidade de processamento central (CPU) paeuéar operacoes;
b) Interface do usuario de dispositivos como umntrotedor de teclado, mouse, digitalizador
ou controlador de jogo, e
c) Uma tela integrada e / ou a capacidade de supama tela externa para informacéo de
saida.

E.1.1.1- Computador de mesaljesktop)

Um computador cuja principal unidade é projetada gar localizada em um local permanente,
muitas vezes em uma mesa ou no chao. Computaderaseda ndo sdo projetados para
portabilidade e s&o projetados para uso com um toromixterno, teclado e mouse. Séo
destinados a uma ampla gama de aplicacdes donsastiaescritorio.

E.1.1.2- Computador de mesa integrado

Um computador de mesa em quaardwarede computacdo e visualizagdo séo integrados em
um unico gabinete, ligado a corrente elétrica @ue alternada) através de um unico cabo. Séao
duas as configuracdes base para este equipamento:

(1) um sistema onde o monitor e o0 computador esimamente combinados em uma Unica

unidade, ou

(2) um sistema embalado como um Unico sistema, andeonitor esta separado, mas €

conectado ao chassi principal por um cabo de ategéon em corrente continua e tanto o

computador quanto o monitdisplay sdo alimentados a partir de uma unica fonte de
alimentagdo. Como um subconjunto dos computadogemeka, sdo normalmente projetados

para fornecer funcionalidade semelhante.

E.1.1.3- Computadores portateis

Computador projetado especificamente para a pbtdatde e para ser operado por longos
periodos de tempo com ou sem uma conexao diretauomfonte de alimentac&o principal em
corrente alternada. Os computadores portateisencium visor integrado e sdo capazes de ser
alimentado por uma bateria integrada ou outra fdetenergia portéatil. Além disso, a maioria
dos computadores portateis usam uma fonte de dhigim externa e tém um teclado e
dispositivo apontador integrado.

Os computadores portateis sdo normalmente concebjuira fornecer funcionalidade
semelhante aos computadores de mesa, incluindecomhamento do software.

Nota: outras denominagbes podem ser encontradas paes esglipamentos, tais como:
notebook, laptop, netbook.

E.1.2- Consumo de energia tipicOTEC - Typical Energy Consumptipn
Método de testar e comparar o desempenho energiig@omputadores, que incide sobre o
consumo tipico de eletricidade por um produto emciftnamento normal durante um periodo de
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tempo representativo. O critério fundamental dar@gdiggem TEC € um valor para o uso de
energia anual normal, medido em quilowatt-hora (kWisando medi¢cdes de niveis meédios de
modo operacional de energia em escala por um madeeltilizacédo normal pressuposto (ciclo).

E.1.3- Despertar

Qualquer evento (usuario, programa ou estimularea}ejue faz com que o computador faca a
transicdo do modo suspenso ou do modo desligado @anodo ativo de operagédo. Estes
eventos incluem, mas ndo estdo limitados a: mowwmndo mouse, a atividade do teclado,
entrada do controlador, eventos em tempo real ldgioe estimulos transmitidos através de um
controle remoto, controle, rede, modem, etc.

E.1.4- Despertar pela redéWOL - Wake OrLAN)
Funcionalidade que permite ativar o computador tamente pela redethernet

E.1.5- Fonte de alimentacgéo ininterrupta UPS -Uninterruptible Power Supp)y

Fonte de fornecimento de energia formada pela auagho de conversores, chaves e meios de
armazenamento de energia, como por exemplo, b@teoastituindo uma fonte de alimentacéo
para manter a continuidade da alimentacdo em @afalth de energia de entrada.

E.1.6- Interface de rede

Componentesh@rdware e softwarg cuja funcdo principal € tornar o computador cagdaz
comunicar através de uma ou mais tecnologias de Eecemplos de interfaces de rede séao IEEE
802.3 Etherne} e IEEE 802.11Wi-Fi).

E.1.7- Modo desligado

O nivel de consumo de energia no modo mais baixengegia que ndo pode ser desligado
(influenciado) pelo operador e que pode persigiir ppm tempo indefinido quando o aparelho
esta ligado a fonte de energia principal e utilizade acordo com as instrucbes do
fabricante. Para sistemas onde os padrBdsdnced Configuratio& Power Interfacé (ACPI)
sao aplicaveis, modo desligado corresponde aoceYtidel de Sistema ACPI S5”.

E.1.8- Modo adormecido ou suspenso

Um estado de baixa energia em que o computadgpaz e iniciar automaticamente apés um
periodo de inatividade ou por selecdo manual. Umpctador com capacidade de laténcia pode
rapidamente "acordar" em resposta a conexfes @eoediispositivos de interface do usuario
com uma laténcia de 5 segundos a partir do inicio do evento de ativaté o sistema se tornar
plenamente utilizavel, incluindo o display. Pastesnas onde as normas ACPI sdo aplicaveis, o
modo adormecido mais comumente se correlacionaccoimel de estado de sistema ACPI S3
(suspender para RAM).

E.1.9- Modo inativo ou ocioso

O estado em que o sistema operacional e outrowaset completaram o carregamento, um
perfil de usuario foi criado, a maquina ndo estarmeécida e a atividade esta limitada
aquelas aplicacdes basicas que o sistema inicipguivéo.

E.1.10- Unidade de processamento grafico separad&PU - Graphics Processing Unit
Processador grafico com uma interface local coediaria de memoria e uma memaria gréfica
local especifica.

E.1.11- Unidade sob ensaiJSE)
Computador que esta sendo ensaiado.
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E.2 Definicdo dos produtos que estardo submetidossensaios de Eficiéncia Energética.
Os produtos objeto de ensaios de eficiéncia eneagsfo:

e Computadores de mesa;

« Computadores portateisdtebook, laptog netbool.

Nota: para que 0s ensaios sejam realizados, os equip@sredevem possibilitar a medi¢cdo nos
modos desligado, adormecido e inativo.

E.3 Critérios de Eficiéncia Energética e Gestao denergia

O método de testar e comparar o desempenho erergéis computadores se dara através do
calculo do consumo de energia tipico (TEC).

Em virtude das diferentes configuracdes possiweia ps computadores e decorrente do fato de
que essas diferentes configuracdes implicam difeseconsumos faz-se necessario dividir os
computadores em categorias. As tabelas 1 e 3 iaformiespectivamente, os critérios para

categorias ddesktopse computadores portateis.

A férmula para o célculo do TEC é:

Etec = [(8760/1000)*(Pd*Td + Pa*Ta + Pi*Ti)]

Onde:
Pd, Pae Pi— Sao as poténcias (em Watts) no modo desligaddpradormecido e modo
inativo, respectivamente.
Td, Ta eTi—Sao os fatores de ponderagcéo (conforme tabela B)odo desligado, modo
adormecido e modo inativo, respectivamente.
Erec — Expressa em kWh e representa o consumo anuakdgi@ com base nas respectivas
poténcias dos modos e a ponderacdo descrita n@itemor.

O resultado apresentado pelo calculo acima separa ser comparado ao valor maximo de
consumo admitido para cada categoria. Esse valgimmaé composto por uma constante mais
uma variavel §). Essa variavel considera a presenca adicionahe®oria, placas gréficas e
armazenamento. Tais valores podem ser encontramogtabelas 2 e 4, respectivamente, 0s
critérios para categorias de desktops e computagortateis.

Tabela 1 — Critérios para definicdo das categ@rigsc maximo por categoriagesktops

Critério para categoria ETE((:kI\\//IV?l))(ImO

Categoria A: todos os computadores que nao atenderen]E a < 148.0%
definicdo da Categoria B, Categoria C e D. TEC = =70
Categoria B: os desktops devem ter:
- 2 nlcleos fisicos, e Etec <175,09
- Memoria do sistema maior ou igual a 2 gigaby@RB)(
Categoria C: os desktops devem ter:
- Mais de 2 nucleos fisicos.
Além do requisito acima, o equipamento deve possu# ou as
duas das seguintes caracteristicas:
- 2 ou mais gigabytes (GB) de memoaria do sistema,;
- GPU discreta.

' Etec < 209,06
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Categoria D: os desktops devem ter:
- 4 ou mais nucleos fisicos.
Além do requisito acima, o equipamento deve possua ou as
duas das seguintes caracteristicas: Etec < 234,09
- 4 ou mais gigabytes (GB) de memoria do sistema,;
- GPU discreta com uma largura de Frame Buffer rsupa
128 bits.

Tabela 2 — Critérios para ajustes em funcéo dactigude -desktops

Ajustes em funcao da capacidade
Armazenamento
Memoria Placas graficas (Nota 2) interno adicional
(n° de HDs)
Adicionar:
- Para as categorias A e B:
Adicionar1 kWh para * 35 kWh para Largura FB
128 bits -
cada GB de memoéria que Adicionar 25
o computador possua * 50 kWh para Largura FB > | kWh para cada HD a
, L 128 bit :
mais que a memoria base 8 bits mais que o
(ver Nota 1). - Para as Categorias C e D: computador possua.
* 50 kWh (Largura FB > 128
bits

Nota 1: Memdéria base
e Categorias A, Be @ GB.
e Categoria D4 GB.

Nota 2 Esse critério € aplicado para as placas graéixesnas, GPUs discretas com larguras de
Frame buffer especificado.

Tabela 3 — Critérios para definicdo das categerigsc maximo por categoria —
computadores portateis

Etec Maximo
(kWh)
Categoria A: todos os computadores portateis que nao atendem a < 40.0%

definicdo da Categoria B ou Categoria C. TEC =74

Categoria B: para serem classificados na Categoria B, deeen
a GPU discreta. tETEC <53,0®

Categoria C: devem ter:
* 2 ou mais nucleos fisicos;
» 2 ou mais gigabytes (GB) de memoria do sistema; e Etec < 88,5®

* A GPU discreta com uma largura de Frame Buffer soipa
128 bits.

Critério para categoria
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Tabela 4 — Critérios para ajustes em funcao dactdguie — computadores portateis

Ajustes em funcao da capacidade

Armazenamento
interno adicional
(n° de HDs)

Memoria Placas graficas (Nota 2)

Adicionar0,4 kWh para .
Adicionar:

cada GB de memoria que. Categorias B:
* 3 kWh para Largura FB 64
bits

Adicionar 3 kWh para
0 computador possua cada HD a mais que p
mais que a memoria base

(ver Nota 1).

computador possua.

Nota 1: Memoria base4 GB.
Nota 2 Esse critério € aplicado para as placas graéxesnas, GPUs discretas com larguras de
Frame buffer especificado. Critério aplicavel soteexos notebooks da categoria B.

Tabela 5 — Ponderacéo dos modos operaciomasktops e Notebooks

Ty 0,55 0,60
T, 0,05 0,10
T 0,40 0,30

E.4 Procedimento de Ensaio para determinar o consumde computadores nos modos
desligado, adormecido e inativo

O seguinte procedimento devera ser seguido par@ wmtsumo de energia de computadores
nos modos desligado, adormecido e inativo.

A configuracdo dchardware do computador medido deve ser exatamente a meamld
entregue ao cliente final no mercado. Este prooedtion deve ser realizado na sequencia
indicada e o0 modo de ensaio € indicado sempre egesgario.

Computadores devem ser testados com o0s ajustBsQfatais como sdo entregues ao cliente
final, salvo disposi¢cdo em contrario.

E.4.1- Requisitos de ensaio

E.4.1.1 -Medidor de poténcia ou energia

Os medidores de energia ou poténcia a serem dbkzpara a coleta dos valores de consumo
devem ter as seguintes especificagdes no minimo:

» Erro maximo especificado pelo fabricante de +0,%¥&podas as faixas utilizadas durante o

ensaio;
» Fator de crista de corrente disponivel de 3 ou,maisalor da faixa utilizada;
e Limite inferior da faixa de corrente de 10 mA ounos;,

Nota: No caso da opcéo ter sido pela medicdo de patéo@quipamento de medicdo deve ser
capaz de integrar a energia durante qualquer aitedle tempo selecionado pelo operador com
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uma resolucdo de poténcia igual ou inferior a O\ ® integrar o tempo exibido com uma
resolucao de 1 segundo ou menos.

E.4.1.2- Condi¢cdes de ensaio
As condicOes de ensaio encontram-se resumidadela G

Tabela 6 — Condi¢cbes de ensaio

127 (£ 1%) Volts AC, 60 Hz (+ 1%).
Tensé&o de alimentagéo | Para os produtos com valor nominal maior que 1,5de\)
poténcia maxima, a faixa de tensdo permitida &0+ 4

~

Menor que 2% .
Para os produtos com valor nominal maior que 1,5kW
toleréncia é de 5%.

Distor¢gdo Harmonica Tota
(THD) (tenséao)

Temperatura ambiente 23°C+5°C

Umidade relativa 10% a 80%

E.4.1.3- Configuracéo de ensaio
O consumo de energia do computador deve ser mgdattdo o mesmo é alimentado por uma
fonte de alimentac&o de corrente alternada commpec#icacdes mostradas na Tabela 6.

Se a USE tem interfaeghernet(placa de rede), ela deve ser ligada sswitchde redesthernet
capaz de funcionar na maior e na menor velocidadede especificadas para a USE. A conexao
de rede deve estar ativa durante todos os ensaios.

E.4.1.4- Procedimento de medicdo para os modos dgatlo, adormecido e ocioso para
todos os tipos de computadores

A medicao de consumo de corrente alternada deonmputador deve ser conduzida da seguinte
forma:

Preparacéao da USE

1. Registrar o nome do fabricante e o modelo da.USE

2. Garanta que a USE estéa ligada aos recursosddacoeno a seguir detalhados e que a USE

mantém essa conexao viva durante a duracdo dmeigairando os breves intervalos durante

trocas de velocidade de link.
a. Desktopse computadores compactos devem ser conectados switth de redethernet
(IEEE 802.3), conforme especificado em configuragd@@nsaio. O computador deve manter
essa conexao viva com o switch toda a duragéo skcgrignorando os intervalos breves de
passagem de uma velocidade link a outra. Compugad®m capacidade de conegfieernet
devem manter uma conexdo sem fios a um roteadofigerfwirelesg ou ponto de acesso de
rede toda a duracdo do ensaio.

b. Servidores de pequena escala devem ser conedadim switch de redethernet(IEEE
802.3), conforme especificado em configuragdo daiene manter a conexao mantida viva.
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c. Terminais clientes devem ser conectados a uwidserativo por meio de um switch de
rede ethernet(IEEE 802.3) e deverdo rodar software de conexdo remota destinado ao
terminal.

3. Conectar um medidor de energia ou poténcia cmtes descrito na rede de alimentacédo C.A.
com a tenséo / frequéncia apropriada para o ensaio.

4. Conectar o USE a saida de alimentacdo do medel@nergia. Nao devem ser conectadas
réguas de energia ou unidades UPS entre o medadfSE. Para um ensaio valido, o medidor
deve permanecer assim conectado, até que todassa®® em modo desligado, adormecido e
ocioso sejam concluidos e registrados.

5. Registrar a tensdo CA e frequéncia da alimeataca

6. Ligar e inicializar o computador aguardandoqié o sistema operacional esteja totalmente
carregado. Se necessario, executar a instalacéial idio sistema operacional e permitir que
todos os processos de indexacdo preliminar dosvasj@ outros processos periodicos / de
execucao unica sejam concluidos.

7. Registrar as informagfes béasicas sobre a caafia do computador - tipo de computador,
nome do sistema operacional e versao, tipo de gsader e velocidade, memoria fisica
disponivel e total, etc.

8. Registrar as informacgdes basicas sobre a plaocdddo ou chipset grafico (se aplicavel) -
nome da placa de video / chipset, largura de bufeerquadros, resolucdo, quantidade de
memdariaonboard ebits por pixel.

9. Certifique-se que a USE estd configurada comoomercializada, incluindo todos os
acessorios, WOL habilitadaseftwarespadrao inclusos. A USE também deve ser configurada
usando 0s seguintes requisitos para todos os snsaio
a. Sistemaglesktopentregues sem acessoérios devem ser configuragosugod mouse, um
teclado e um monitor externo. Naturalmente o momieve ser alimentado separadamente da
USE.

b. Notebooksdevem incluir todos os acessorios fornecidos cogistema, e nao precisam
incluir um teclado ou mouse separado quando egaipach um dispositivo apontador ou um
digitalizador.

c. Notebooksdevem ter a bateria removida para todos os en$aoa sistemas onde a
operagdo sem bateria ndo € uma configuracdo sdppmaensaio pode ser realizado com
carga completa de bateria (s) instalada, certifiosse de relatar esta configuracdo nos
resultados do ensaio.

d. Servidores de Pequena Escala Servidores e Tasriiientes entregues sem acessorios
devem ser configurados com um mouse, um teclado manitor externo (se o servidor tem
a funcionalidade de saida de exibicéo).

e. Para computadores com capacidsitiernet a alimentacdo de radivgi-fi usados em rede

sem fio devem ser desligados durante todos osandsso se aplica a adaptadores de rede
sem fio (por exemplo, 802.11) ou dispositivos inbsr para redes sem fio. Para computadores
sem capacidade de conexdo a uma LEANerneta alimentacdo de radios para conexao sem
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fio (por exemplo IEEE 802.11) deve permanecer bgddrante os ensaios e deve manter uma
conexdo viva sem fio a um roteador wireless ou al@ acesso a rede que suporta as
velocidades maxima e minima de dados do radiotelieturante o periodo de ensaios.

f. Os discos rigidos primarios ndo podem ter gedégenergia Epin-dowr) durante o ensaio
em modo ocioso, a menos que contenha algum tipmedeoriacache ndo-volatil integral
para a unidade (por exemplo, unidades de disadoridfiibrido™). Se mais de um disco rigido
interno é instalado como enviado, o(s) disco@oi(s) interno(s) nao-primario(s) pode(m)
ser testado(s) com a gestao de energia do diddo hgbilitado como enviado de fabrica. Se
essas unidades adicionais ndo estdo cobertas @&i@ogde energia quando entregues aos
clientes, eles devem ser testados sem tais cdsdici@s implementadas.

10. As seguintes diretrizes devem ser seguidas gmarBgurar as definicdes de energia para
monitores de computador (ndo ajustar outras cor#ggies de gerenciamento de energia):

a. Para computadores com telas externas (a mdmsidesktops): usar o as configuracfes de
gerenciamento de energia do computador para impedirdesligamento do monitor,
garantindo que ele permanece ligado por toda ang&kbedo ensaio em modo 0CiosSo como
descrito abaixo.

b. Para computadores com monitores de computadegrado (notebooks e sistemas
integrados): usar as configuracbes de gerencianstenergia para definir o visor para
desligar ap6s 1 minuto.

11. Desligue a USE.

12.Medicdo do consumo em modo desligado

Com a USE conectada ao medidor de poténcia, em mesligado, ajustar o medidor para
comecar a acumular valores efetivos de poténciawnitla com um intervalo inferior ou igual a
1 leitura por segundo. Acumular valores de potépoia5 minutos e registrar o valor médio
(média aritmética) observado que durante o peribeEl® minutos ou se estiver usando um
medidor de energia, multiplicar o valor lido em \§Wbr 12 para obter o valor de poténcia em
Watts.

13.Medigdo do consumo em modo 0cioso

Ligue o computador e comece a registrar o tempsagas iniciando quando o computador €
inicialmente ligado, ou imediatamente apds complefaalquer registro sobre atividades
necessarias para carregar completamente o sistema.

Uma vez estando com o sistema operacional compdetencarregado e pronto, feche qualquer
janela aberta de forma a que a tela padrdao dorsisbperacional ou equivalente seja mostrada.
Ajuste o medidor para comecar a acumular valoresves de poténcia consumida com um
intervalo inferior ou igual a 1 leitura por segundaumular valores de poténcia por 5 minutos e
registrar o valor médio (média aritmética) obseovgde durante o periodo de 5 minutos ou se
estiver usando um medidor de energia, multiplicaalor lido em Wh por 12 para obter o valor
de poténcia em Watts.

14.Medicdo do consumo em Modo adormecido

Apés completar as medicées em modo ocioso, colequemputador em modo adormecido.

Reinicialize o medidor de consumo de energia (s®s®irio) e comece a acumular valores
verdadeiros de poténcia consumida a um intervalmmeu igual a 1 leitura por segundo.

Acumule os valores de poténcia por 5 minutos ad#&® e registre o valor médio (média

aritmética) observado durante este periodo de bitosnou se estiver usando um medidor de
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energia, multiplicar o valor lido em Wh por 12 palster o valor de poténcia em Watts. Se for
testar o consumo em modo adormecido com a funeilzld de despertar pela rede (WOL)
habilitada e desabilitada, desperte o computadoude o ajuste do WOL através do sistema
operacional ou outro meio. Coloque o computadoanm@nte em modo adormecido e repita o
passo 14, registrando o consumo em modo adormeegta nova condigcao.
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