Servigo Publico Federal

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL-INMETRO

Portaria n.° 289, de 06 de outubro de 2009.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribui¢des, conferidas no § 3° do artigo 4°
da Lei n.° 5.966, de 11 de dezembro de 1973, no inciso I do artigo 3° da Lei n.® 9.933, de 20 de
dezembro de 1999, e no inciso V do artigo 18 da Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo
Decreto n® 6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerando a alinea f do subitem 4.2 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliagdo da Conformidade, aprovado pela Resolu¢cdo Conmetro n.° 04, de 02 de dezembro de 2002,
que atribui ao Inmetro a competéncia para estabelecer as diretrizes e critérios para a atividade de
avaliacao da conformidade;

Considerando a importancia de os aros de bicicletas de uso adulto, comercializados no pais,
apresentarem requisitos minimos de seguranga, resolve baixar as seguintes disposigoes:

Art. 1° Aprovar os Requisitos de Avaliagdo da Conformidade para Aro de Bicicletas de Uso
Adulto, disponibilizado no sitio www.inmetro.gov.br ou no endereco abaixo:

Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢do e Qualidade Industrial — Inmetro
Divisdo de Programas de Avaliagdo da Conformidade — Dipac

Rua Santa Alexandrina n.° 416 - 8° andar — Rio Comprido

20261-232 Rio de Janeiro/RJ

Art. 2° Cientificar que a Consulta Publica que originou os Requisitos ora aprovados foi
divulgada pela Portaria Inmetro n.® 407, de 05 de novembro de 2007, publicada no Diario Oficial da
Unido de 13 de novembro de 2007, se¢ao 01, paginas 51 a 52.

Art. 3° Instituir, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade — SBAC, a
certificagdo compulsdria para aros de bicicletas de uso adulto, a qual devera ser realizada por
Organismo de Certificagdo de Produto — OCP, acreditado pelo Inmetro, consoante o estabelecido nos
Requisitos ora aprovados.

Art. 4° Determinar que no prazo de 30 (trinta) meses, contados da data de publicacdo desta
Portaria, os aros de bicicletas de uso adulto deverdo ser fabricados e importados somente em
conformidade com os Requisitos ora aprovados.

Pardgrafo tunico - No prazo de 6 (seis) meses, contados do término do prazo estabelecido no
caput, os aros de bicicletas de uso adulto deverdo ser comercializados, por fabricantes e importadores,
somente em conformidade com os Requisitos ora aprovados.

Art. 5° Determinar o prazo de 48 (quarenta e oito) meses contados da data de publicacdao desta
Portaria, os aros de bicicletas de uso adulto deverdo ser comercializados somente em conformidade
com os Requisitos ora aprovados.
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Paragrafo unico - A determinagdo contida no caput deste artigo nao ¢ aplicavel aos fabricantes e
importadores, que deverdo observar os prazos estabelecidos no artigo anterior.

Art. 6° Determinar que as infragdes aos dispositivos desta Portaria e dos Requisitos que aprova,
sujeitam o infrator as penalidades previstas no artigo 8°, da Lei 9.933, de 20 de dezembro de 1999.

Paragrafo Unico: A fiscalizagdo, a cargo do Inmetro e das entidades de direito publico a ele
vinculadas por convénio de delegacdo, observard os prazos estabelecidos nos artigos 4° ¢ 5° desta

Portaria.

Art. 7° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagdo no Diério Oficial da Unido.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA
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REQUISITOS DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA

e ARO DE BICICLETA DE USO ADULTO

1 OBJETIVO

Estabelecer os Requisitos para o Programa de Avaliagao da Conformidade para Aro de Bicicleta de
Uso Adulto, com foco na seguranga, através do mecanismo de Certificagdo Compulsoéria, atendendo
aos requisitos da norma ABNT NBR 14732:2001, visando a prevencao de acidentes e propiciando
0s requisitos minimos de seguranga para o consumidor.

2 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Lein® 9.933/1999 Dispoe sobre as competéncias do Conmetro ¢ do Inmetro,
institui a Taxa de Servicos Metrologicos, e da outras
providéncias.

Lein® 5.966/1973 Institui o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e

Qualidade Industrial, e da outras providéncias.

Resolugdo Conmetro n® 04/2002 Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de Avaliacdo da
Conformidade e do Regime Interno do Comité de Brasileiro
de Avaliacao da Conformidade.

Portaria Inmetro n°® 179/2009 Aprova o Regulamento para Uso das Marcas, dos Simbolos
de Acreditagdo, de Reconhecimento da Conformidade aos
Principios das Boas Praticas de Laboratorio - BPL e dos
Selos de Identificagdo do Inmetro.

NIE-DQUAL 142 Procedimento para Aquisi¢ao de Selos de Identificagao da
Conformidade de Produtos ¢ Servi¢cos com Conformidade
Avaliada.

DOQ-CGCRE-007 Informagdes sobre os Acordos de Reconhecimento Mutuo no
Campo de Credenciamento de Laboratoérios.

ABNT NBR 14732:2001 Veiculo de duas rodas — Bicicleta — Aro de Bicicleta.

ABNT NBR ISO 9.001:2008 Sistemas de Gestao da Qualidade — Requisitos.

ABNT NBR ISO/IEC 17.000:2005 Avaliagdo da Conformidade — Vocabulario e Principios
Gerais.

ABNT NBR ISO/IEC 17.025:2005 Requisitos Gerais para Competéncia de Laboratorios de
Ensaio e Calibragao.

ABNT NBR ISO/IEC 17.030:2005 Avaliagao da Conformidade — Requisitos Gerais para Marcas
de Conformidade de Terceira Parte.

ABNT ISO/IEC Guia 67:2005 Avaliagao da Conformidade — Fundamentos de Certificagao
de Produto.

ABNT ISO/IEC Guia 28:2005 Avaliagao da Conformidade — Diretrizes Sobre Sistema de
Certificacdao de Produtos por Terceira Parte.

ABNT ISO/IEC Guia 65:1997 Requisitos Gerais para Organismos que operam Sistemas de
Certifica¢dao de Produtos.
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3 SIGLAS

ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas.

APLAC Asia — Pacific Laboratory Accreditation Cooperation.

Cgcre Coordenagado Geral de Acreditagdo.

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica.

Conmetro Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial.
Dipac Divisao de Programas de Avaliagdo da Conformidade.

Dqual Diretoria da Qualidade.

DOU Diéario Oficial da Unido.

EA European Cooperation for Accreditation.

IAAC Interamerican Accreditation Cooperation.

IAF International Accreditation Forum.

IEC International Electrotechnical Commission.

ILAC International Laboratory Accreditation Cooperation.

Inmetro Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial.
ISO International Organization for Standardization.

MOU Memorandum of Understanding.

NBR Norma Brasileira.

OAC Organismo de Avaliagdo da Conformidade.

OCP Organismo de Certificagdo de Produtos.

OCS Organismo de Certificagdo de Sistemas.

RAC Requisitos de Avaliacdo da Conformidade.

SBAC Sistema Brasileiro de Avaliagao da Conformidade.

SGQ Sistema de Gestao da Qualidade.

Sinmetro Sistema Nacional de Metrologia, Normalizag¢ao ¢ Qualidade Industrial.
4 DEFINICOES

Para fins deste RAC s3o adotadas as defini¢cdes de 4.1 a 4.18, complementadas pelas contidas nas
normas ABNT NBR ISO IEC 17.000:2005 e ABNT NBR 14732:2001.

4.1 Autorizacio para Uso do Selo de Identificacio da Conformidade

E o documento emitido de acordo com os critérios estabelecidos pelo Inmetro, pelo qual um
Organismo de Certificagdo de Produtos (OCP) outorga a uma empresa, mediante um contrato, o
direito de utilizar o Selo de Identificagdo da Conformidade em seus produtos, mediante
cumprimento dos requisitos deste RAC.

4.2 Aro de Bicicleta de Uso Adulto

Componente estrutural exterior da roda, onde se assenta o subconjunto pneu e camara de ar,
fabricado na forma de perfil circular em aluminio ou aco, fechado por meio de solda topo ou pinos
de encaixe, com furos de espagamento regular para inser¢ao de raios e niples, que, fixados nos
flanges laterais do cubo, conformam, apds montagem e tragdo, uma roda de bicicleta capaz de
resistir aos esforcos de compressao e tor¢do quando da utilizagdo do veiculo.

4.3 Avaliado
E o responsavel pela fabricacdo/importacdo de Aro de Bicicleta de Uso Adulto submetido a
avalia¢do da conformidade.

4.4 Avaliador
E o agente executor do processo, acreditado pelo Inmetro, que avalia e atesta a conformidade do
objeto submetido a avaliacao da conformidade.
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4.5 Familia de Aro de Bicicleta de Uso Adulto

Variacdo de um modelo de aro de bicicleta de uso adulto, que apresenta as mesmas caracteristicas
construtivas, mesmo material, mesmo perfil, mesmo tipo de fechamento e mesma aplicagao.

4.6 Fiscalizacao

Atividade que tem o objetivo de averiguar o atendimento quanto aos requisitos de produtos e
servigos regulamentados e daqueles com conformidade compulsoriamente avaliada, disponiveis no
mercado nacional, aplicando as sangdes previstas em lei, quando evidenciado o descumprimento
aos requisitos pertinentes.

4.7 Fornecedor

Pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, legalmente estabelecida no
pais, que desenvolve atividade de producdo, montagem, criagdo, construgdo, transformacao,
importagdo, exportacao, distribuicdo ou comercializacdo de produtos.

4.8 Laboratorio Acreditado
Entidade publica, privada ou mista, de terceira parte, acreditada pelo Inmetro/Cgcre, de acordo com
os critérios por ele estabelecidos, com base nos principios e politicas adotadas no ambito do SBAC.

4.9 Marca
Designacao comercial ou nome fantasia, que personaliza e identifica um produto ou uma linha de
produtos.

4.10 Modelo de Aro de Bicicleta de Uso Adulto

E definido pelo formato do perfil da secdo reta do aro, didmetro de assentamento e largura do pneu,
forma de jun¢do dos lados das pontas expostas do perfil, tipo de material base e categoria de
resisténcia, acabamento superficial e destinagdo de uso.

4.11 Organismo de Avaliacdo da Conformidade (OAC)

Organismo publico, privado ou misto, de terceira parte, acreditado pelo Inmetro/Cgcre de acordo
com os critérios por ele estabelecidos com base nos principios e politicas adotadas no ambito do
SBAC, que realiza os servicos de avaliacdo da conformidade.

4.12 Organismo de Certificacio de Produto (OCP)
Organismo de Avaliagdo da Conformidade, acreditado pelo Inmetro/Cgcre para a certificacdo de
produtos, com base nos principios e politicas adotadas no ambito do SBAC.

4.13 Orgio Regulamentador

Orgio federal que emite Regulamentos Técnicos, estabelecendo caracteristicas de um produto,
processo ou servico, incluindo as disposi¢des administrativas aplicaveis, cujo cumprimento ¢
obrigatorio.

4.14 Requisitos de Avaliacio da Conformidade

Documento que contém requisitos especificos, baseados em ferramentas de gestdo da qualidade e
que estabelece tratamento sistémico a avaliagdo da conformidade de um produto, processo, servico,
pessoa ou sistema de gestdo, de forma a propiciar adequado grau de confianca em relacao aos
requisitos estabelecidos em uma norma ou em um regulamento técnico, com o menor custo possivel
para a sociedade. Este documento ¢ estabelecido pelo Inmetro, através de Portaria, para o
atendimento pelas entidades de avaliacdo da conformidade e demais partes envolvidas.

4.15 Representante Legal
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Pessoa fisica ou juridica, legalmente estabelecida no pais, que representa o fabricante para fins de
comercializacdo no mercado brasileiro e/ou para a obtencdo da certificagdo de Aros de Bicicleta de
Uso Adulto. O Representante Legal podera atuar mediante indicagdo de um fabricante ou
fornecedor estabelecido no exterior.

4.16 Selo de Identificacao da Conformidade

Selo com caracteristicas definidas pelo Inmetro com base nos principios e politicas no ambito do
SBAC, aposto nos produtos regulamentados pelo Inmetro, indicando existir adequado nivel de
seguranga do produto com conformidade avaliada com as normas nacionais ou internacionais.

4.17 Solicitante
Fabricante de Aro de Bicicleta de Uso Adulto, podendo ser o Representante Legal ou o fabricante
estrangeiro, no caso de produto importado.

4.18 Verificacdo da Conformidade

Ac¢do de carater preventivo, cujo objetivo ¢ a verificagdo da permanéncia ou continuidade da
conformidade de um produto, processo ou servico, em relacdo aos requisitos especificados, com o
intuito de comprovar a eficacia do Programa de Avaliagdao da Conformidade, bem como identificar
oportunidades de aperfeicoamento constante do mesmo.

5 MECANISMO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

5.1 O mecanismo de avaliagdo da conformidade utilizado neste RAC ¢ o da Certificacio
Compulsoria.

5.1.1 Este RAC estabelece a possibilidade de escolha entre dois modelos distintos de certificagao
como condicdo para concessdo da Autorizacdo para o uso do Selo de Identificagdo da
Conformidade:
a) Modelo com Avaliagdo do Sistema de Gestao da Qualidade do processo produtivo e ensaios
no produto;
b) Modelo com Avaliacao de Lote.

5.1.2 Todas as etapas do processo de certificacdo devem ser conduzidas pelo OCP.

6 ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

6.1 Modelo com avaliacido do Sistema de Gestao da Qualidade do processo produtivo e ensaios
no produto

6.1.1 Avaliacao Inicial

6.1.1.1 Solicitacio do inicio do processo
O solicitante deve encaminhar uma solicitagdo formal de certificagdo ao OCP, na qual deve constar
a denominagdo do produto e a documentagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade do processo
produtivo do mesmo, de modo a deixar claro que o referido Sistema de Gestao da Qualidade atende
aos requisitos minimos relacionados no Anexo C deste RAC.
O solicitante deve encaminhar ao OCP os seguintes documentos:

a) formulério “Solicitagdo de Autorizagdo para Uso do Selo de Identificacdo da

Conformidade”, preenchido conforme Anexo A deste RAC;
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b) documento original do fabricante contendo a indicacdo de seu Representante Legal,
aplicavel no caso de produtos importados;
Nota: o fabricante pode indicar um ou mais representantes legais.

¢) comprovante de registro junto ao Codigo Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ da empresa
solicitante;

d) copia autenticada do Contrato Social da empresa solicitante e, quando aplicavel, copia da
ultima alteragdo contratual;

e) copia autenticada do Certificado do Sistema de Gestdo da Qualidade ISO 9001:2008 quando
existir, ¢ sendo esta certificagdo valida para a linha de producdo do produto objeto da
certificacao.

6.1.1.2 Analise da solicitacdo e da documentacao

6.1.1.2.1 O OCP, ao receber a documentacdo especificada no item 6.1.1.1, deve realizar uma analise
quanto a pertinéncia da solicitacdo, além de uma avaliacdo da documentacdo encaminhada pelo
solicitante.

6.1.1.2.2 O OCP deve analisar a documentagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, priorizando os
controles referentes as etapas de fabricacdo dos produtos que serdo certificados.

6.1.1.2.3 O OCP, antes do inicio da certificacdo, deve analisar a viabilidade de atendimento da
solicitacdo. Caso a solicitagdo de certificacdo seja considerada invidvel, o OCP deve comunicar
formalmente ao solicitante o motivo da inviabilidade do atendimento e devolver toda a
documentacao apresentada.

6.1.1.3 Ensaios iniciais
Os ensaios iniciais devem ser realizados e registrados, atendendo as etapas a seguir descritas.

6.1.1.3.1 Definicio dos ensaios a serem realizados

6.1.1.3.1.1 Devem ser realizados os ensaios de tipo, com base nos requisitos estabelecidos na norma
ABNT NBR 14732:2001.

6.1.1.3.1.2 Além dos ensaios mencionados no item 6.1.1.3.1.1, o laboratério deve identificar a
forma de rastreabilidade de producao/importacao do Aro de Bicicleta de Uso Adulto.

6.1.1.3.2 Definicao do laboratério
Para a realizacdo dos ensaios definidos na norma ABNT NBR 14732:2001, devem ser utilizados
laboratdrios acreditados e/ou avaliados, conforme estabelecido no capitulo 12 deste RAC.

6.1.1.3.3 Definicio da Amostragem

6.1.1.3.3.1 O OCP deve classificar os aros objetos da certificacdo em familias, conforme critério
estabelecido no Anexo B deste RAC.

6.1.1.3.3.2 A coleta de amostras para os ensaios deve ser realizada pelo OCP, que deve selecionar,
identificar e lacrar aleatoriamente uma amostra, composta de 1 (uma) unidade, representativa de
uma mesma familia de Aro de Bicicleta de Uso Adulto, de mesmo modelo comercial, para
realizacdo dos ensaios. Os ensaios (prova, contraprova e testemunha) devem ser realizados em
amostras representativas de todas as familias solicitadas.

6.1.1.3.3.3 O solicitante da certificacdo deve providenciar o encaminhamento da amostra,
identificada e lacrada pelo OCP, ao laboratorio de ensaios.
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6.1.1.3.3.4 Apos a realizagdo dos ensaios, o laboratorio deve encaminhar ao OCP o Relatorio de
Ensaio, preenchido de forma que seja identificada pelo OCP a conformidade ou ndo-conformidade
dos resultados.

6.1.1.3.4 Critério de aceitacio e rejeicio

6.1.1.3.4.1 Os ensaios ndo devem apresentar ndo-conformidades. Caso a amostra de prova atenda
aos requisitos estabelecidos na norma ABNT NBR 14732:2001, ndo ¢ necessario ensaiar as
amostras de contraprova e testemunha, sendo toda a familia considerada conforme.

6.1.1.3.4.2 Caso a amostra de prova ndo atenda aos requisitos estabelecidos na norma ABNT NBR
14732:2001, o ensaio deve ser repetido, obrigatoriamente, em amostras de contraprova e
testemunha, devendo ambas as amostras atenderem aos requisitos especificados para que toda a
familia seja considerada conforme.

6.1.1.3.4.3 Para os ensaios de contraprova, ¢ feita amostragem de 1 (uma) nova unidade, da mesma
familia de Aros de Bicicleta de Uso Adulto que apresentou ndo-conformidades no ensaio de prova.
O mesmo critério de amostragem ¢ aplicado para os ensaios de testemunha.

6.1.1.3.4.4 Caso ocorra reprovacdo na amostra de contraprova e/ou testemunha, a familia
representada deve ser considerada ndo conforme em relagdo aos requisitos estabelecidos.

6.1.1.4 Auditoria inicial

6.1.1.4.1 Apds andlise e aprovagdo da solicitagdo e da documentagao, o OCP, mediante acordo com
o solicitante, programa a realiza¢do da auditoria inicial no Sistema de Gestdo da Qualidade na(s)
unidade(s) fabril(is), tendo como referéncia os requisitos estabelecidos no Anexo C deste RAC.

6.1.1.4.2 A apresentacao do Certificado de SGQ, reconhecido no ambito do SBAC, de acordo com a
norma ABNT NBR ISO 9001:2008, e sendo esta certificacdo valida para a linha de producdo de aro
de Bicicleta de Uso Adulto, objeto da certificacdo, isentara o detentor deste certificado das
avaliagdes do SGQ previstas neste RAC, enquanto o mesmo tiver validade. Neste caso, o OCP
verificara os relatérios e as agdes corretivas tomadas em relacdo a eventuais nao-conformidades
registradas no relatorio de avaliagdo emitido pelo Organismo de Sistema de Gestdao da Qualidade.

6.1.1.4.3 O OCP, durante a auditoria, deve emitir relatdrio, registrando os resultados obtidos, tendo
como referéncia este RAC.

6.1.1.5 Emissao do Atestado de Conformidade

Estando o produto conforme e ndo havendo ndo-conformidades na avaliacdo do Sistema de Gestao
da Qualidade do processo produtivo, o OCP deve formalizar a concessdao da Autorizagdo para uso
do Selo de Identificagdo da Conformidade, conforme previsto no capitulo 9 deste RAC, para os
Aros de Bicicleta de Uso Adulto correspondente a familia aprovada.

6.1.2 Avaliacao de Manuten¢ao

6.1.2.1 Planejamento da Avaliacio de Manutenc¢ao

O OCP exercera o controle exclusivo apds a concessdo da Autorizagdo para uso do Selo de
Identificagdo da Conformidade, planejando novas auditorias periddicas e ensaios para constatar se
as condic¢des técnico-organizacionais, que originaram a concessdo inicial da autorizagdo, estdo
sendo mantidas.
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6.1.2.2 Ensaios de Manutencao
Os ensaios de manutencdo devem ser realizados e registrados, atendendo as etapas a seguir
descritas.

6.1.2.2.1 Definicao dos ensaios a serem realizados

6.1.2.2.1.1 Devem ser realizados, a cada 24 (vinte e quatro) meses, todos os ensaios de tipo, com
base nos requisitos estabelecidos na norma ABNT NBR 14732:2001, em todas as familias objeto da
manutencao da certificacao.

6.1.2.2.1.2 Além dos ensaios mencionados no item 6.1.2.2.1.1, o laboratério deve identificar a
forma de rastreabilidade de produgdo/importagcdo do Aro de Bicicleta de Uso Adulto.

6.1.2.2.2 Definicao do laboratério
Para a realizagdao dos ensaios definidos na norma ABNT NBR 14732:2001, devem ser utilizados
laboratorios acreditados e/ou avaliados, conforme estabelecido no capitulo 12 deste RAC.

6.1.2.2.3 Definicdo da amostragem de manutencio
Devem ser observadas as orientagdes previstas no subitem 6.1.1.3.3 deste RAC.

6.1.2.2.4 Critério de aceitaciio e rejeicio
Devem ser observadas as orienta¢des previstas no subitem 6.1.1.3.4 deste RAC.

6.1.2.3 Auditoria de Manutencao

6.1.2.3.1 O OCP deve programar e realizar, no minimo, uma auditoria a cada 24 (vinte e quatro)
meses, do Sistema de Gestdo da Qualidade do processo produtivo, de acordo com o Anexo C deste
RAC, podendo haver outras auditorias, com base em evidéncias que as justifiquem ou quando
ficarem pendentes ndo-conformidades constatadas em avaliag@o anterior.

6.1.2.3.2 O OCP, durante a auditoria, deve emitir relatdrio, registrando os resultados obtidos, tendo
como referéncia este RAC.

6.1.2.4 Emissao do Atestado de Manutenciao da Conformidade

6.1.2.4.1 Estando o produto ¢ o Sistema de Gestdo da Qualidade do processo produtivo conformes,
0o OCP deve emitir a Autorizacdo para Manutencdo do uso do Selo de Identificacdo da
Conformidade, conforme previsto no capitulo 9 deste RAC, para os Aros de Bicicleta de Uso
Adulto correspondente a familia aprovada.

6.1.2.4.2 A ocorréncia de reprovagdo do produto nos ensaios de manutencdo da certificagdo e na
avaliacao do SGQ acarreta na suspensao imediata da Autorizagdo para uso do Selo de Identificacao
da Conformidade e a retirada do produto do mercado.

6.1.3 Tratamento dos Desvios no Processo de Avaliacao da Conformidade

6.1.3.1 Tratamento de Nao-Conformidades no Processo de Avalia¢ao Inicial

6.1.3.1.1 Os ensaios iniciais ndo devem apresentar nao-conformidades. As nao-conformidades
verificadas durante o processo de Avaliagdo Inicial do SGQ devem ser devidamente registradas e
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discutidas entre 0 OCP e o avaliado com o objetivo de determinar as possiveis linhas de acdo a
serem adotadas para eliminacdo das mesmas, assim como 0s prazos para sua implementacao.

6.1.3.1.2 O avaliado deve evidenciar a implementacao das a¢des corretivas ao OCP. Caso contrario,
o processo de Autorizagdo para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade serd cancelado.

6.1.3.2 Tratamento de Nao-Conformidades no Processo de Avaliacdo de Manuten¢ao

6.1.3.2.1 Constatada alguma nao-conformidade em algum dos ensaios de manutencdo e na
avaliagdio do SGQ, e quando da confirmagdo da ndo-conformidade, o OCP suspendera
imediatamente a Autorizagdo para uso do Selo de Identificagdo da Conformidade para todos os
modelos de Aro de Bicicleta de Uso Adulto pertencentes a familia, solicitando ao fabricante o
tratamento pertinente, com a defini¢do das ac¢des corretivas e dos prazos para implementacao.

6.1.3.3 Tratamento de Produtos Nao-Conformes no Mercado

Caso a nao-conformidade encontrada ndo ponha em risco a seguranga do usuario, sob analise e
responsabilidade do OCP, o fabricante podera ndo ter suspensa sua Autorizagdo para o uso do Selo
de Identificacdo da Conformidade, desde que garanta ao OCP, através de acdes corretivas, a
correcao da ndo-conformidade nos produtos existentes no mercado ¢ a implementagdo destas agdes
na linha de produgao.

6.2 Modelo com Avaliacao de Lote

Para o modelo com Avaliacdo de Lote, a Autorizacdo para o uso do Selo de Identificagdo da
Conformidade estd somente vinculada ao lote avaliado, ndo sendo aplicavel neste modelo de
certificagdo a manuten¢do da Autorizacao para uso do Selo de Identificagdo da Conformidade.

6.2.1 Solicitacao do inicio do processo de certificacio

O solicitante deve encaminhar uma solicitagdo formal de certificagdo ao OCP, na qual deve constar
a denominag¢ao do produto.

O solicitante deve encaminhar ao OCP os seguintes documentos:

a) formulario “Solicitacdo de Autorizagdo para Uso do Selo de Identificacdo da
Conformidade”, preenchido conforme Anexo A deste RAC, no qual conste sua opgao pelo
modelo de certificacdo com Avaliacdo de Lote;

b) documento original do fabricante contendo a indicacdo de seu Representante Legal,
aplicavel no caso de produtos importados;

Nota: o fabricante pode indicar um ou mais representantes legais.

¢) comprovante de registro junto ao Codigo Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ da empresa
solicitante;

d) copia autenticada do Contrato Social da empresa solicitante e, quando aplicavel, copia da
ultima alteracdo contratual;

e) deve constar na solicitagdo a identificagdo e quantidade de produtos do lote objeto da
certificacao.

6.2.2 Analise da solicitacao e da documentacao
6.2.2.1 No caso de importagcdo, o OCP deve confirmar, na Licen¢a de Importagdo, a identificacao
do lote (marca/modelo/quantidade). No caso de fabricante nacional, o OCP deve registrar o

tamanho do lote declarado, objeto da certificacdo, e analisar toda a documentagao.

6.2.2.2 O OCP, antes do inicio da certificacdo, deve analisar a viabilidade de atendimento da
solicitagdo. Caso a solicitagao de certificagdo seja considerada inviavel, o OCP deve comunicar




ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 289 / 2009
formalmente ao solicitante o motivo da inviabilidade do atendimento e devolver toda a
documentacao apresentada.

6.2.3 Defini¢cao dos ensaios a serem realizados

6.2.3.1 Devem ser realizados, para cada lote de certificagdo, todos os ensaios de tipo, com base nos
requisitos estabelecidos na norma ABNT NBR 14732:2001, em todas as familias objeto da
certificacao.

6.2.3.2 Além dos ensaios mencionados no item 6.2.3.1, o OCP deve verificar a identificacao da
forma de rastreabilidade documental de producdo/importacao do Aro de Bicicleta de Uso Adulto.

6.2.4 Definicao do Laboratorio
Para a realizagao dos ensaios definidos na norma ABNT NBR 14732:2001, devem ser utilizados
laboratorios acreditados e/ou avaliados, conforme estabelecido no capitulo 12 deste RAC.

6.2.5 Definicdo da Amostragem

6.2.5.1 O nimero de unidades de uma amostra, necessario para a realizacdo dos ensaios na
certificagdo de lote, ¢ o prescrito na norma ABNT NBR 5426:1985, com plano de amostragem
simples normal, nivel geral de inspecao III e NQA de 0,25, para cada familia de Aro de Bicicleta de
Uso Adulto. O tamanho da amostra ¢ uma func¢ao do tamanho do lote de certificacao.

6.2.5.2 A coleta de amostras para os ensaios deve ser realizada pelo OCP.

6.2.5.3 Critério de aceitacio e rejeicao

No caso de reprovacdo nos ensaios, todo o lote de certificacdo sera reprovado. Devem ser
observados os critérios estabelecidos na norma ABNT NBR 5426:1985, com plano de amostragem
simples normal, nivel geral de inspe¢do Il e NQA de 0,25.

6.2.6 Emissao do Atestado de Conformidade

Estando o produto conforme, o OCP deve emitir a Autorizagao para uso do Selo de Identificacdo da
Conformidade, para a familia de Aros de Bicicleta de Uso Adulto que atenda aos critérios
estabelecidos, conforme descrito no capitulo 9 deste RAC.

6.2.7 Tratamento dos desvios no processo de avaliacdo da conformidade

6.2.7.1 Os ensaios de tipo para lote ndo devem apresentar ndo-conformidades acima dos valores
estabelecidos na norma ABNT NBR 5426:1985, considerando: plano de amostragem simples
normal, nivel geral de inspecao Il e NQA de 0,25.

6.2.7.2 No caso de ocorréncia de ndo-conformidades nos ensaios descritos no item 6.2.3, todo o lote
¢ reprovado, ndo sendo permitida a retirada de novas amostras do mesmo lote.

7 TRATAMENTO DE RECLAMACOES
A empresa autorizada deve dispor de uma sistematica para o tratamento de reclamagdes de seus
clientes, contemplando os seguintes requisitos:

7.1 Uma Politica para Tratamento das Reclamacgdes, assinada pelo seu executivo maior, que
evidencie que a empresa:

a) Valoriza e da efetivo tratamento as reclamagdes apresentadas por seus clientes;

b) Conhece e compromete-se a cumprir e sujeitar-se as penalidades previstas nas leis vigentes;
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¢) Analisa criticamente os resultados, bem como toma as providéncias devidas, em funcdo das
estatisticas das reclamacgdes recebidas;

c¢) Define responsabilidades quanto ao tratamento das reclamagdes;

d) Compromete-se a responder ao Inmetro qualquer reclamacido que o mesmo tenha recebido e no
prazo por ele estabelecido.

7.2 Uma pessoa ou equipe formalmente designada, devidamente capacitada e com liberdade para o
devido tratamento as reclamacdes.

7.3 Possuir procedimento para Tratamento das Reclamagdes, que deve contemplar os registros de

reclamagoes pelo cliente, bem como rastreamento, investigagdo, resposta, resolu¢ao ¢ fechamento

da reclamagdo, contemplando, ao menos:

a) Sistema que permita visualizar com facilidade a situagdo (exemplo: em analise, progresso,
situacdo atual, resolvida) de cada uma das reclamagdes apresentadas pelos clientes;

b) Estatisticas que evidenciem o ntimero de reclamagdes formuladas e o tempo médio de resolugao.

7.4 Realizacdo de analise critica das estatisticas das reclamagdes recebidas e evidéncias da
implementag¢do das correspondentes agdes corretivas, bem como das oportunidades de melhorias.

7.5 Disponibilizar nimero do telefone para atendimento as reclamacdes e também dispor de
formulario simples de registro de reclamagdes.

8 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

A Identificagdo da Conformidade no ambito do SBAC nos Aros de Bicicleta de Uso Adulto tem por
objetivo indicar a existéncia de nivel adequado de confianca de que os produtos estio em
conformidade com a norma ABNT NBR 14732:2001.

8.1 Especificacao

8.1.1 A empresa autorizada deve apor o Selo de Identificagdo da Conformidade, conforme
especificado no formuldrio FOR-DQUAL-144, Anexo D deste RAC, no produto e/ou nas
embalagens do produto, de forma visivel, legivel, indelével e permanente.

8.1.2 O Selo de Identificacdo da Conformidade devera atender aos requisitos deste RAC, e sera de
responsabilidade da empresa autorizada sua aposi¢do, podendo o Inmetro a qualquer tempo e hora,
solicitar amostra dos selos confeccionados para verificagdo quanto ao cumprimento dos requisitos.

8.2 Aquisicao

8.2.1 A responsabilidade pela aquisicdo do Selo de Identificagdio da Conformidade é da empresa
autorizada e sua aquisicdo ¢ feita em grafica que demonstre competéncia para confecciona-lo, de
acordo com o estabelecido na Norma Inmetro NIE-DQUAL-142, disponivel no sitio do Inmetro

(wWww.inmetro.gov.br).

8.2.2 A escolha da grafica para confeccionar e fornecer o Selo de Identificacdo da Conformidade
sera livre, e de responsabilidade da empresa autorizada.

8.3 Rastreabilidade

8.3.1 A fabricacdo do Selo de Identificacdo da Conformidade esta condicionada ao fornecimento
pelo Inmetro, da numeragdo seqiiencial a ser utilizada. Esta informacao deve ser solicitada ao
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Inmetro pelo OCP através do formulério Inmetro FOR-DQUAL-020, disponivel no sitio do Inmetro
(www.inmetro.gov.br)

8.3.2 A supervisdo da aquisi¢do do Selo de Identificacdo da Conformidade ¢ de responsabilidade do
OCP, cabendo ainda ao Inmetro, quando requerido, a concessdo da numeracdo seqiiencial e a
rastreabilidade da numeracao utilizada.

9 AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

9.1 Concessao da Autorizacao

9.1.1 Para concessdo da Autorizacdo para uso do Selo de Identificagdo da Conformidade devem ser
observadas todas as condigoes descritas neste RAC.

9.1.2 A concessdo de Autorizacao para Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade ocorrera por

meio de documento formal, emitido pelo OCP, que contenha no minimo:

a) razao social, nome fantasia (quando aplicavel), endereco completo e CNPJ (quando aplicavel)
do solicitante;

b) identificacdo e enderego completo da unidade fabril (nome, enderego, responsavel);

¢) identificacdo completa do(s) modelo(s) de Aro de Bicicleta de Uso Adulto certificado(s);

d) identificacdo da acreditagdo do organismo perante o Inmetro/Cgcre e assinatura de seu
responsavel;

e) identificacdo da Autorizagdo para o uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, nimero do
certificado, data de emissao e validade da autorizacao;

f) referéncia as Portarias Inmetro e normas, utilizadas no processo de avaliagao da conformidade.

g) no caso de Aros de Bicicleta de Uso Adulto importados, a formalizagdo e identificacao de um
ou mais representante(s) legal(is) no Brasil, contendo razdo social, nome fantasia (quando
aplicavel), endereco completo e CNPJ;

9.1.3 A Autorizagcdo para o uso do Selo de Identificacio da Conformidade tem sua validade
vinculada a validade do certificado concedido pelo OCP.

9.2 Manutencao da Autorizacio
Para concessao da manuten¢do da Autorizagdo para uso do Selo de Identificagdo da Conformidade
devem ser observadas todas as condigdes descritas neste RAC.

9.3 Suspensao ou Cancelamento da Autorizacio
A suspensdo ou cancelamento da certificacdo ocorre quando nao for atendido qualquer dos
requisitos descritos nos subitens deste RAC.

10 RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES

10.1 Obrigacoes da Empresa Autorizada

10.1.1 Acatar todas as condicdes estabelecidas nos respectivos documentos relacionados no capitulo
2 deste RAC, nas disposicdes legais e nas disposicoes contratuais referentes a autorizagao,
independente de sua transcricao.

10.1.2 Aplicar o Selo de Identificacdo da Conformidade em todos os Aros de Bicicleta de Uso

Adulto, certificados de acordo com a norma ABNT NBR 14732:2001, conforme critérios
estabelecidos neste RAC.
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10.1.3 Acatar as decisdes pertinentes a certificacdo tomadas pelo OCP, recorrendo em ultima
instancia ao Inmetro, nos casos de reclamagdes e apelagdes.

10.1.4 Facilitar ao OCP ou ao seu contratado, mediante comprovacao desta condicdo, os trabalhos
de avaliacdo e acompanhamento, assim como a realizagdo de ensaios e outras atividades de

avalia¢do da conformidade previstas neste RAC.

10.1.5 Manter as condigdes técnico-organizacionais que serviram de base para a obtengdo da
Autorizag¢do para o uso do Selo de Identificacdo da Conformidade.

10.1.6 Comunicar imediatamente ao OCP no caso de cessar definitivamente a fabricagdo ou
importacdo dos Aros de Bicicleta de Uso Adulto, certificados.

10.1.7 A empresa autorizada tem responsabilidade técnica, civil e penal referente aos produtos por
ela fabricados ou importados, bem como a todos os documentos referentes a certificacdo, nao

havendo hipotese de transferéncia desta responsabilidade.

10.1.8 Conhecer e comprometer-se a cumprir ¢ sujeitar-se as penalidades previstas na legislacdo em
vigor.

10.1.9 Implementar um controle para a rastreabilidade dos produtos que ostentam o Selo de
Identificacdo da Conformidade, devendo este controle estar disponivel para o Inmetro por no
minimo 5 (cinco) anos a partir da comercializacdo dos mesmos.

10.2 Obrigacoes do OCP

10.2.1 Implementar o programa de avaliagdo da conformidade, previsto neste RAC, conforme os
requisitos aqui estabelecidos, dirimindo obrigatoriamente as dividas com o Inmetro.

10.2.2 Utilizar o sistema de banco de dados fornecidos pelo Inmetro para manter atualizadas as
informagdes acerca dos produtos certificados.

10.2.3 Notificar imediatamente ao Inmetro, no caso de suspensdo, extensdo, reducdo e
cancelamento da Autorizagao, através do banco de dados do Inmetro.

10.2.4 Submeter ao Inmetro para analise e aprovacdo, os Memorandos de Entendimento, no escopo
deste RAC, estabelecidos com outros Organismos de Certificagao.

10.2.5 Acatar todas as resolugdes formais do Inmetro, pertinentes aos servigos de certificacdo de
produtos.

10.2.6 Acatar eventuais penalidades impostas pelo regulamentador.

10.2.7 Manter registros das reclamagdes e denuncias recebidas, bem como das agdes
implementadas.

10.2.8 Informar a empresa autorizada as exigéncias estabelecidas pelo Inmetro.

11 PENALIDADES

12
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A inobservancia das prescrigdes compreendidas neste RAC acarretara a aplicagdo das penalidades
previstas no artigo 8° da Lei n°® 9933, de 20 de dezembro de 1999.

12 USO DE LABORATORIO DE ENSAIO

12.1 Para a realizacdo dos ensaios definidos na norma ABNT NBR 14732:2001 devem ser
utilizados laboratorios acreditados de 3? parte.

12.2 No caso da ndo existéncia de laboratorio acreditado de 3* parte, os ensaios previstos nos
esquemas de certificagdo e definidos neste RAC devem ser realizados em laboratérios acreditados
de 1? parte.

12.3 No caso da ndo existéncia de laboratorio acreditado de 1* parte, os ensaios previstos nos
esquemas de certificagdo e definidos neste RAC podem ser realizados em laboratérios nao
acreditados, com acompanhamento do OCP para o escopo dos ensaios referenciados.

Nota: Os ensaios realizados em laboratorios ndo acreditados pelo Inmetro ou em laboratorios com
servigos acreditados por organismos sem acordo de reconhecimento mutuo com o Inmetro, sdo
aceitos somente quando estes laboratorios forem avaliados pelo OCP, com base na ABNT NBR
ISO/IEC 17025:2005 e realizados mediante acompanhamento do OCP, acreditado pelo Inmetro,
contratado pelo avaliado.

12.4 Aceitacio de resultados dos laboratorios de ensaio acreditados por organismos de
acreditacio estrangeiros

12.4.1 O laboratdrio deve ser acreditado por um organismo de acreditagdo signatario de acordo
multilateral de reconhecimento mutuo, estabelecido por uma das cooperagdes relacionadas abaixo.
O escopo do acordo assinado deve incluir a acreditacdo de laboratorios de ensaio.

e [nteramerican Accreditation Cooperation (IAAC);

e European co-operation for Accreditation (EA);

e International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC);

e Asia Pacific Laboratory Accreditation Cooperation (APLAC).

Nota: A relagdo dos laboratorios acreditados pode ser obtida, consultando os sitios do Inmetro,
das cooperagoes e dos organismos signatarios dos referidos acordos.

12.4.2 O escopo da acreditacdo do laboratdrio deve incluir o método de ensaio aplicado no ambito
deste RAC.

12.4.3 Cabe ao laboratdrio de ensaios dispor de dispositivos e acessOrios necessarios para garantir a
simulacdo de funcionamento dos componentes, visando demonstrar capacidade para avaliar os
componentes objeto da avaliagdo da conformidade, quando previstos na norma de referéncia.

12.4.4 Os relatérios de ensaios emitidos pelo laboratério deverdo conter identificacdo clara e
inequivoca de sua condi¢do de laboratério acreditado.

13 ATIVIDADES EXECUTADAS POR OAC ESTRANGEIROS

Para o reconhecimento ¢ aceitacao das atividades da certificagdo estabelecidas neste RAC, mas
implementadas por um organismo de certificacdo que opera no exterior, 0 OAC deve atender ao
descrito abaixo:

13



ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 289 / 2009

a) Qualquer acordo de reconhecimento de atividades necessarias a certificagdo compulsoria, no
ambito do SBAC, tais como resultados de ensaios ou relatérios de inspe¢do, com organismos de
certificagdo operando no exterior, somente serdo aceitos se tais atividades, além de serem
reconhecidas reciprocamente, forem realizadas por organismos que atendam as mesmas regras
internacionais de acreditacao adotadas pelo Organismo de Acreditagdo (Inmetro);

b) Em qualquer situacdo, o OAC integrante do SBAC ¢ o responsavel pela certificagdo compulsoria
no ambito do Sistema.

14 ENCERRAMENTO DA CERTIFICACAO

14.1 O encerramento da certificagdo deve ser solicitado pela empresa autorizada devendo o OCP
assegurar que os objetos certificados antes desta decisdo estejam em conformidade com o descrito
neste RAC.

14.2 O OCP deve programar uma auditoria extraordinaria para verificagdo e registro dos seguintes
requisitos:

a) quando foram fabricados os ultimos lotes do objeto certificado e seus tamanhos;

b) material disponivel em estoque para novas produgdes;

¢) quantidade de produto acabado em estoque e qual a previsdo da empresa autorizada para que este
lote seja consumido;

d) se os requisitos previstos no RAC foram cumpridos desde a ultima auditoria de
acompanhamento; ¢

e) ensaios de rotina realizados nos ultimos lotes produzidos.

14.3 Quando julgar necessario, o OCP deve programar também a coleta de amostras e a realizagao
de ensaios para avaliar a conformidade dos produtos em estoque na fabrica e/ou no comércio.

14.4 Caso o resultado destes ensaios apresente alguma ndo conformidade, o OCP, antes de
considerar o processo encerrado, solicita ao fornecedor o tratamento pertinente, definindo as

disposicdes e os prazos de implementacao.

14.5 Uma vez concluidas as etapas acima, o OCP notifica este encerramento ao Inmetro.
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ANEXO A

Solicitacio de Autorizacao para Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade

SIMBOLO |SOLICITACAO DE AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE
DO SBAC |IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

N°. PROCESSO

SOLICITACAO

o INICIAL 0 EXTENSAO

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA CNPJ

ENDERECO

CEP BAIRRO MUNICIPIO U.F.
TELEFONE FAX E-MAIL
REPRESENTANTE DA |CARGO ASSINATURA

EMPRESA
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ANEXO B - DIRETRIZES PARA A FORMACAO DE FAMILIAS

1. Definicao

A familia devera ser composta de Aros de Bicicleta de Uso Adulto que correspondam as seguintes

caracteristicas:

* Produzidos por uma mesma empresa autorizada e na mesma linha de produgao

* Ter o mesmo uso pretendido

* Apresentar as mesmas caracteristicas construtivas: mesmo material, mesmo perfil, mesmo tipo de
fechamento e mesma aplicagdo.

2. Classificacao
Diferentes modelos de Aro de Bicicleta de Uso Adulto pertencem a uma mesma familia quando
classificados com uma mesma combinacao de cada requisito a seguir:

A — Material
Al: Aluminio
A2: Aco
A3: Fibra de Carbono
A4: Outros

B — Perfil
B1: Standard
B2: Crochet
B3: Tubular

C — Fechamento
C1: Solda
C2: Encaixe

D — Aplicacao
D1: Passeio
D2: Mountain Bike
D3: Down Hill
D4: Transporte (Carga)
D5: BMX

Ex.: Um aro de aluminio (A1), com perfil tipo crochet (B2), fechado por solda (C1) e aplicado em
bicicletas tipo Down Hill (D3) ¢ classificado na seguinte familia: A1B2C1D3

Nota: todos os modelos que possuirem esta mesma classificagdo, isto é, combinagdo de requisitos
devem pertencer a mesma familia.
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ANEXO B - DIRETRIZES PARA A FORMACAO DE FAMILIAS
(continuagao)

3 Extensao da Familia

3.1 Se, durante a validade da certificacdo, a empresa autorizada desejar incluir novo modelo, esta
deve solicitar a extensdo de autorizacdo para o uso do Selo de Identificacdo da Conformidade para
modelos adicionais de uma familia ja certificada, devendo encaminhar ao OCP o formulério
Solicitagdo de Autorizacdo para uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, conforme Anexo A
deste RAC.

3.2 O fornecedor deve realizar os ensaios previstos neste RAC, em laboratorios acreditados e/ou
avaliados pelo OCP e anexar os relatdrios de ensaios a solicitagdo para extensdo a ser encaminhada
ao OCP.

Nota: Ndo é necessaria a avaliagdo do laboratorio por parte do OCP, para realizagdo dos ensaios
de “extensdo”, caso o laboratorio utilizado tenha sido avaliado durante as avaliacoes de
manutengdo.

3.3 Com base nas informagdes, o OCP verifica a conformidade com os requisitos estabelecidos
neste RAC.

3.4 Estando o produto conforme o OCP deve atualizar a Autorizagdo para uso do Selo de
Identificacdo da Conformidade, conforme previsto no capitulo 9, para a(s) familia(s) de produto(s)
que atenda(m) aos critérios estabelecidos neste RAC.
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ANEXO C — AVALIACAO DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

C.1 A avaliacdo, inicial e de manuten¢do, do Sistema de Gestdo da Qualidade do processo
produtivo, deve ser realizada pelo OCP.

C.2 A avaliacdo, inicial e de manutengdo, do Sistema de Gestdo da Qualidade do processo
produtivo deve verificar o atendimento aos requisitos relacionados abaixo, quando aplicavel:

ITENS ABNT NBR ISO 9001:2008

Controle de registros 4.2.4
Controle de produc¢ao e prestacdo de servico 7.5.1
Validagao dos processos de produgao e prestacao de servigo 7.5.2
Identificagdo e rastreabilidade 7.5.3
Preservagdo de produto 7.5.5
Controle de equipamento de monitoramento ¢ medi¢ao 7.6

Monitoramento e medicdo de produto 8.2.4
Controle de produto nao conforme 8.3

Ac¢do corretiva 8.5.2
Ac¢do preventiva 8.5.3

Nota: Para esta avaliagdo, deve ser usado, como referéncia, o conteudo apresentado na norma
ABNT NBR ISO 9001:2008 Sistemas de Gestdo da Qualidade - Requisitos.

C.3 Na avaliagdo, inicial e de manutengdo, do Sistema de Gestdo da Qualidade do processo
produtivo deve ser verificada a realizagdo, pelo fabricante, dos ensaios de rotina previstos na norma
ABNT NBR 14732:2001 e seus resultados.

C.4 Caso o fabricante possua Sistema de Gestdo da Qualidade certificado por um OCS reconhecido
no ambito do SBAC, segundo a norma ABNT NBR ISO 9001:2008, o OCP deve analisar a
documentacdo pertinente a certificagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, garantindo que os
requisitos descritos acima foram avaliados com foco no produto a ser certificado. Caso contrario, o
OCP deve verificar o atendimento aos requisitos descritos nos itens C.2 e C.3.

C.5 A avaliacdo de manutencdo do Sistema de Gestao da Qualidade do processo produtivo deve ser
realizada, no minimo, uma vez a cada 24 (vinte e quatro) meses apos a concessao da Autorizagdo
para uso do Selo de Identificagdo da Conformidade.
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ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 289 /2009

ANEXO D - FORMULARIO INMETRO FOR-DQUAL-144
SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE NO SBAC

O Selo de Identificagdo da Conformidade estabelecido pelo Inmetro, contendo a identificacdo da
conformidade no ambito do SBAC, devera ser afixado em local de facil visualizagdao nos Aros de
Bicicleta de Uso Adulto certificados, conforme descrito no subitem 8.1.1 deste RAC.

1 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

1 - Produto ou Servico com Conformidade Avaliada: Aro de Bicicleta de Uso Adulto

2 — Desenho

Conteudo Tipico do Desenho
(Layout)

Mecanismo de AC: Certificagao

Aro Bicicleta Adulto
ABNT NBR 14732:2001

N°: 000000 Campo: Compulsério

Objetivo da AC: Seguranga

QCP 0001

3 - Condicdes de Aplicacdo e Uso do Selo

+ Natureza da superficie:

s Superficie que sera aplicado: () Vidro
( X') Papel
(X) Plana i .
X)cC ( X) Plastico ou outro material
(%) curva sintético
o X) Metalica
( ) Rugosa ( X') Metalic
( ) Madeira

Condigoes Ambientais: Nao aplicavel. () Outros (especificar):

¢ Tempo esperado de vida util do selo em anos: 3

+ Aplicagao:
+ Solicitagbes demandadas durante o manuseio do plicag

produto: Transporte, armazenamento, limpeza, exposicio as ( X) Manual (X)) Mecanizada
intempéries.

4 - Propriedades esperadas para o selo:

¢ Cor: Pantone 1235 80 e 100% ou usando a escala Europa (CMYK) C2 M34 Y94 KO e C2 M27 Y90
KO

Forca de Adesao / Arrancamento: Nao aplicavel.
Estabilidade de cor/llegibilidade : Nao aplicavel.
Resisténcia ao Intemperismo: Nao aplicavel.
Resisténcia ao cisalhamento: N&o aplicavel.

* & o o

5 - Marca Holografica: Nao aplicavel.

6 — Outras Caracteristicas do Selo Nzp aplicavel.
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3 ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 289 / 2009
ANEXO D1 - SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE PARA ARO DE

BICICLETA DE USO ADULTO

Aro Bicicleta Adulto
ABNT NBR 14732:2001
N°: 000000

OCP 0001

Pantone 1235
100%
80%

CMYK

C2 M34Y94 KO
C2 M27Y90 KO

Compacto

e
Seguranca

NI

INMETRO

OCP

OCP 0000

Aro Bicicleta Adulto
ABNT NBR 14732:2001
N°: 000000

Uma Cor

Tamanho minimo

50 mm

Aro Bicicleta Adulto
ABNT NBR 14732:2001
N°: 000000

0CP 0001

20mm 11mm
Seguranga Seguranga
-‘- OCP]|
Jlocr i\ .
.

INMETRO  oce oooo

Obs: O uso do Selo de Identificagdo da Conformidade Compacto somente sera permitido se as dimensdes do Selo de Identificagdo da

Seguranca

N

OCP

Fonte
Univers

Univers Black

Seguranca

Aro Bicicleta Adulto

ABNT NER 14732:2001
N°: 000000

oo Compulsoério

Tons de Cinza

W 100%
B 90%
B 70%

Seguranca

Aro Bicicleta Adulto

ABNT NBR 14732:2001
OCP| N°: 000000

o Compulsério

~

INMETRO

Conformidade Completo ultrapassarem 5% da maior area superficial da embalagem do produto, ou do préprio produto.




