Servigo Publico Federal

- MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
= INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL-INMETRO

Portaria n.° 267, de 21 de setembro de 2009

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribui¢des, conferidas no § 3° do artigo 4°
da Lei n.° 5.966, de 11 de dezembro de 1973, no inciso I do artigo 3° da Lei n.® 9.933, de 20 de
dezembro de 1999, e no inciso V do artigo 18 da Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo
Decreto n® 6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerando a alinea f do subitem 4.2 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliagdo da Conformidade, aprovado pela Resolu¢cdo Conmetro n.° 04, de 02 de dezembro de 2002,
que atribui ao Inmetro a competéncia para estabelecer as diretrizes e critérios para a atividade de
avaliacao da conformidade;

Considerando a necessidade de atualizagdo do Programa de Avaliagdo da Conformidade para
Reatores Eletronicos Alimentados em Corrente Alternada para Lampadas Fluorescentes Tubulares
Retilineas, Circulares e Compactas, resolve baixar as seguintes disposicoes:

Art. 1° Aprovar a revisao dos Requisitos de Avaliacdo da Conformidade - RAC para Reatores
Eletronicos Alimentados em Corrente Alternada para Lampadas Fluorescentes Tubulares Retilineas,
Circulares e Compactas, disponibilizado no sitio www.inmetro.gov.br ou no endereco abaixo:

Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢do e Qualidade Industrial — Inmetro
Divisdo de Programas de Avaliagdo da Conformidade — Dipac

Rua Santa Alexandrina n.° 416 - 8° andar — Rio Comprido

20261-232 Rio de Janeiro/RJ

Art. 2° Cientificar que a Consulta Publica que originou o RAC ora aprovado foi divulgada pela
da Portaria Inmetro n.° 422, de 01 de dezembro de 2008, publicada no Diario Oficial da Unido - DOU
de 02 de dezembro de 2008, se¢do 01, pagina 75.

Art. 3° Cientificar que fica mantida, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da
Conformidade — SBAC, a certificagdo compulsoéria para reatores eletronicos alimentados em corrente
alternada para lampadas fluorescentes tubulares retilineas, circulares e compactas, a qual devera ser
realizada por Organismo de Certificagdo de Produto — OCP, acreditado pelo Inmetro, consoante o
estabelecido no RAC ora aprovado.

§1° Os Reatores Eletronicos Alimentados em Corrente Alternada para Lampadas Fluorescentes
Tubulares Retilineas, Circulares e Compactas, comercializados isoladamente ou como parte integrante
de lumindrias, sdo passiveis de certificagdo compulsoria.

§2° Os Reatores Eletronicos Alimentados em Corrente Alternada para Lampadas Fluorescentes
Tubulares Retilineas, Circulares e Compactas, comercializados como integrantes de “kits” com
lampadas fluorescentes tubulares retilineas, circulares e compactas, quando existir a possibilidade de
utilizagdo dos reatores em separado, sdo passiveis de certificagdo compulsoria.
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Art. 4° Determinar que no prazo de 09 (nove) meses, contados da data de publicagao desta
Portaria, os reatores eletronicos alimentados em corrente alternada para lampadas fluorescentes
tubulares retilineas, circulares e compactas deverdo ser fabricados e importados somente em
conformidade com o RAC ora aprovado.

Paréagrafo tinico - No prazo de 03 (trés) meses, contados do término do prazo estabelecido no
caput, os reatores eletronicos alimentados em corrente alternada para lampadas fluorescentes tubulares
retilineas, circulares e compactas deverdo ser comercializados no mercado nacional, por fabricantes e
importadores, somente em conformidade com o RAC ora aprovado.

Art. 5° Determinar que no prazo de 18 (dezoito) meses, contados da data de publicacdo desta
Portaria, os reatores eletronicos alimentados em corrente alternada para lampadas fluorescentes
tubulares retilineas, circulares e compactas deverdo ser comercializados no mercado nacional somente
em conformidade com o RAC ora aprovado.

Paragrafo tnico - A determinacgdo contida no caput deste artigo ndo ¢ aplicavel aos fabricantes
e importadores, que deverdo observar os prazos estabelecidos no artigo anterior.

Art. 6° Proibir o uso de um ou mais reatores eletronicos alimentados em corrente alternada, para
lampadas fluorescentes tubulares com baixo fator de poténcia, em lumindrias para uma ou mais
lampadas fluorescentes tubulares, com poténcia total consumida — reator(es) + lampada(s) — superior a
25 W, respeitando os prazos estabelecidos nos artigos 4°. ¢ 5° da presente Portaria.

Art. 7° Estabelecer que fica mantida a proibi¢cdo da fabricag¢do, importagdo e comercializagdo de
reatores eletronicos, alimentados em corrente alternada, para lampadas fluorescentes tubulares
compactas de base unica, do tipo bipino, com starter interno.

Art. 8° Determinar que fica mantida a proibicao da fabricagdo, importagdo e comercializagdo de
reatores eletronicos, de partida instantanea, alimentados em corrente alternada, para lampadas
fluorescentes tubulares de didmetro 16mm, comumente conhecidas como lampadas fluorescentes
tubulares T5.

Art. 9° Determinar que a fiscalizacdo do cumprimento das disposi¢des contidas nesta Portaria,
em todo o territorio nacional, estard a cargo do Inmetro e das entidades de direito publico a ele

vinculadas por convénio de delegacao.

Paragrafo Unico: A fiscalizagido observara os prazos estabelecidos nos artigos 4°, 5° ¢ 6° desta
Portaria.

Art. 10° Revogar a Portaria Inmetro n.° 188, de 09 de novembro de 2004, publicada no Diario
Oficial da Unido — DOU de 11 de novembro de 2004, secdao 01, pagina 62, no prazo de 18 (dezoito)

meses apds a publicacio desta Portaria.

Art. 11° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicag¢do no Diario Oficial da Unido.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA
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REQUISITOS DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA
REATORES ELETRONICOS ALIMENTADOS EM CORRENTE
ALTERNADA PARA LAMPADAS FLUORESCENTES TUBULARES

INMETRO  RETILINEAS, CIRCULARES E COMPACTAS

1. OBJETIVO

Estabelecer os critérios para o Programa de Avaliacdo da Conformidade para Reatores
Eletronicos alimentados em corrente alternada para Lampadas Fluorescentes Tubulares
Retilineas, Circulares e Compactas, através do mecanismo de Certificagdo Compulsoria,
com foco na seguranca e desempenho, atendendo aos requisitos das normas ABNT NBR
14417:1999 e ABNT NBR 14418:1999, visando a seguranca e o desempenho dos produtos
em prol do consumidor.

Nota: Este RAC aplica-se igualmente a reatores eletronicos alimentados em corrente
alternada para lampadas fluorescentes tubulares retilineas, circulares e compactas
comercializados isoladamente ou parte integrante de luminarias e comercializados como
integrantes de “kits” com lampadas fluorescentes tubulares compactas, quando existir a
possibilidade de utilizagcao dos reatores em separado.

2. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

ABNT NBR 14417:1999 Reatores eletronicos alimentados em  corrente
alternada para lampadas fluorescentes tubulares —
Prescrigdes gerais e de seguranga

ABNT NBR 14418:1999 Reatores eletronicos alimentados em  corrente
alternada para lampadas fluorescentes tubulares —
Prescrigdao de desempenho

ABNT NBR 5426:1985 Planos de Amostragem e Procedimento na Inspec¢do
por Atributos — Procedimento

ABNT NBR ISO 9001:2008 Sistemas de Gestao da Qualidade — Requisitos

ABNT ISO/IEC Guia 2:1998 Normalizacdo e  Atividades  Relacionadas -

Vocabulario Geral ABNT NBR ISO 9001:2000
Sistemas de Gestao da Qualidade — Requisitos
ABNT/ISO/IEC Guia 65: 1998 Requisitos gerais para organismos que operam
sistemas de certificacdo de produtos
ABNT NBR ISO/IEC 17025:2005 Requisitos gerais para competéncia de laboratdrios de
ensaio e calibragdo

IEC 60929:2006 AC-supplied electronic ballast for tubular fluorescent
lamps — Performance requirements
Portaria Inmetro n° 179/2009 Regulamento para uso das Marcas, dos Simbolos de

Acreditacao, de Reconhecimento da Conformidade aos
Principios das Boas Praticas de Laboratério — BPL e
dos Selos de Identificacdo do Inmetro

3. SIGLAS

ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas

Conmetro Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial
Inmetro Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial
Dqual Diretoria da Qualidade

IEC International Electrotechnical Commission
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ISO International Organization for Standardization
MoU Memorandos de Entendimento

NBR Norma Brasileira

OAC Organismo de Avaliagdo da Conformidade

RAC Requisitos de Avaliagdo da Conformidade

SBAC Sistema Brasileiro de Avaliagao da Conformidade

4. DEFINICOES
Para fins deste RAC, sdo adotadas as definicdes de 4.1 a 4.12, complementadas pelas
contidas nas normas ABNT NBR 14417:1999 e ABNT NBR 14418:1999.

4.1 Autorizacio para o uso do Selo de Identificacdo da Conformidade em produtos,
processos e servicos regulamentados

Autorizacao dada pelo Inmetro ao solicitante, com base nos principios e politicas adotadas
no ambito do SBAC e de acordo com os requisitos estabelecidos em regulamento
pertinente, quanto ao direito de utilizar o Selo de Identificagdo da Conformidade em
produtos, processos, servigos € sistemas regulamentados pelo Inmetro. De acordo com a
Portaria n° 179/2009, o uso do selo € restrito a objetos que tenham sido avaliados com base
em Programas de Avaliagdo da Conformidade implantados pelo Inmetro.

4.2 Autorizacdo para o uso do Selo de Identificacio da Conformidade em material
publicitario

Documento emitido pelo Inmetro/Dqual que autoriza o uso do Selo de Identificacdo da

Conformidade em material publicitario referente a objetos que tenham sido avaliados com

base em Programas de Avaliagdo da Conformidade implantados pelo Inmetro, em

atendimento a Portaria Inmetro n°® 179/2009.

4.3 Comércio

Local onde os produtos sdo disponibilizados aos consumidores.

Nota: Para fins de coleta de amostras a expedi¢do da fabrica podera ser considerada
comércio.

4.4 Embalagem Primaria
Embalagem que contém o produto para fins de comercializagdo para o consumidor final.

4.5 Fabricante

Pessoa juridica que desenvolve atividades de fabricacao, producao, criagdo, construgdo ou
transformacao do objeto avaliado, e que executa a montagem parcial ou total e os ensaios
finais.

4.6 Familia

Grupamento de reatores eletronicos alimentados em corrente alternada para lampadas
fluorescentes de uma mesma unidade fabril e projeto bésico, que utilizam a mesma placa de
circuito impresso (parcial ou totalmente montada) e mesmo involucro mecanico e mesma
tensdo de alimentacao.

Nota: Reatores com tensdo de alimentagdo monovolt e reatores com tensao de alimentacao
bivolt, podem ser considerados uma mesma familia, desde que ambos possuam mesma
placa de circuito impresso, mesmo involucro mecanico e mesma unidade fabril. Caso sejam
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assim classificados, o ensaio de tipo devera ser realizado no modelo de maior poténcia total
com alimentagdo bivolt.

4.7 Laboratorio Acreditado
Entidade publica, privada ou mista, acreditada pelo Inmetro, de acordo com os critérios por
ele estabelecidos, com base nos principios e politicas adotadas no ambito do SBAC.

4.8 Lote
Conjunto de produtos de um mesmo modelo de reatores eletronicos alimentados em
corrente alternada para lampadas fluorescentes tubulares retilineas, circulares e compactas.

4.9 Modelo
Produto de designag¢do ou marca comercial tinica.

4.10 Requisitos de Avaliacdo da Conformidade — RAC

Documento que contém regras especificas e estabelece tratamento sistémico a avaliacdao da
conformidade de produtos, processos, servigos, pessoas ou sistemas de gestao da qualidade,
de forma a propiciar adequado grau de confianga em relacdo aos requisitos estabelecidos
em Normas ou Regulamentos Técnicos.

4.11 Selo de Identificacao da Conformidade

Identificagdo que indica que o objeto avaliado estd em conformidade com os critérios
estabelecidos em regulamentos e na Portaria Inmetro n° 179/2009, e com caracteristicas
definidas no Manual de Aplicacdo de Selos de Identificacdo da Conformidade do Inmetro.

4.12 Solicitante

Pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, devidamente
estabelecida no pais, que esta requerendo a Autorizacdo para o Uso do Selo de
Identificagdo da Conformidade.

5. MECANISMO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE
5.1 O mecanismo para avaliar a conformidade do produto objeto deste RAC, reator
eletronico, ¢ a certificacdo compulsoria.

5.2 Este RAC estabelece 2 (dois) modelos distintos de certificagdo para obtengdao da
Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade, devendo o solicitante
optar por um deles:

a) Modelo com Avaliacio do Sistema de Gestio da Qualidade do Processo de

Producio do Produto e com Ensaios no Produto

Este modelo consiste na avaliagdo e aprovagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade do
processo de fabricagdo, utilizado em processos repetitivos de produgdo em série, com
auditorias de terceira parte no fabricante ¢ ensaios em amostras retiradas no final do
processo de produgdo e no comércio.

b) Modelo com Certificaciao do Lote

Este modelo baseia-se no método “passa, ndo passa”, para certificacdo de cada lote, e deve
ser aplicado a lotes isolados de producao Unica ou intermitente com grandes intervalos de
tempo.
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Para o modelo com avaliacdo de lote ndo ¢ permitida a manuten¢do da licenga para uso da
marca de identificagdo da certificacgdo.

5.3 E responsabilidade do solicitante formalizar junto ao OAC o modelo que devera ser
utilizado para a certificagdo dos seus produtos.

6. ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

6.1 Modelo com Avaliacio do Sistema de Gestio da Qualidade de Fabricacio e
Ensaios

6.1.1 Avaliacao Inicial

6.1.1.1 Solicitacao de inicio do Processo

6.1.1.1.1 O OAC deve, no minimo, solicitar e efetuar a analise do Manual da Qualidade do
fabricante e dos respectivos procedimentos, especialmente aqueles inerentes as etapas de
fabricag@o dos reatores eletronicos objeto da solicitagdo.

6.1.1.1.2 O solicitante deve formalizar, em formulario fornecido pelo OAC, sua opcao pelo
modelo de certificagdo que abranja a avaliagdo e a manuten¢ao do Sistema de Gestdo da
Qualidade do fabricante do produto objeto da solicitagdo, bem como a realizacdo dos
ensaios previstos nas pertinentes normas técnicas relacionadas no Capitulo 2 deste RAC em
amostras coletadas na fabrica.

Nota: a condicdo de representante legal do fabricante do produto, estrangeiro ou nacional,
deve estar clara no formulario de solicitagao.

6.1.1.1.3 Na solicitacdo deve constar, em anexo, a denominac¢do do reator eletronico, a sua
documentacdo técnica e a documentacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade do fabricante,
elaborada para o atendimento ao estabelecido no Anexo A deste RAC.

A documentacao técnica dos reatores deve incluir o layout da placa de circuito impresso, o
desenho do invélucro, com dimensionais, diagrama elétrico, listas de material completas.
Acrescentar fotos internas, externas, além do prototipo da etiqueta de identificagao do
produto, com ou sem a marcagao indicada no Anexo B deste RAC.

6.1.1.2 Analise da solicitacdo e da documentacio

Apbs andlise e aprovacao da solicitacdo e da documentacdo, o0 OAC, de comum acordo com
o solicitante, programa a realiza¢do da auditoria inicial do Sistema de Gestao da Qualidade
do fabricante, tendo como referéncia o Anexo A deste RAC, e a coleta de amostras na
fabrica para a realizagdo de todos os ensaios de tipo.

Nota: A apresentagdo e analise de Certificado de Sistema de Gestdo da Qualidade emitido
no ambito do SBAC, tendo como referéncia a norma ABNT NBR ISO 9001:2008, ¢ sendo
esta certificacdo valida para a linha de producao do reator eletronico objeto da solicitacdo, a
critério do OAC, com base neste RAC, isenta o detentor deste certificado das avaliagdes do
Sistema de Gestao da Qualidade previstas neste RAC, enquanto o mesmo tiver validade.
Neste caso, o detentor do referido certificado deve tornar disponivel ao OAC todos os
registros decorrentes desta certificacao.

6.1.1.3 Ensaio inicial
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6.1.1.3.1 Ensaios de Tipo
Os ensaios de tipo sdo conduzidos pelo OAC e devem ser realizados por laboratdrios
acreditados pelo Inmetro ou que atendam ao previsto no Capitulo 12.

6.1.1.3.2 Definicio dos ensaios a serem realizados
Os ensaios de tipo sdo todos os ensaios descritos no subitem C.1 do Anexo C deste RAC.

6.1.1.3.2.1 Definicao do laboratorio
As exigéncias para selecdo de laboratorio sdo a Acreditacdo pelo Inmetro, conforme
Capitulo 12, deste RAC.

6.1.1.3.2.2 Defini¢io da Amostragem

A coleta de amostras para os ensaios deve ser realizada pelo OAC, obedecendo a
quantidade prescrita de acordo com o subitem C.1 do Anexo C deste RAC, e retiradas de
cada familia objeto da certificagdo.

6.1.1.4 Auditoria inicial

O OAC deve realizar auditoria inicial tendo como referéncia o Anexo A deste RAC, e:

a) O OAC deve verificar a documentacdo (original) anteriormente enviada, objetivando
validar os dados apresentados e avaliar a conformidade do processo aos requisitos
normativos;

b) O OAC deve verificar o tratamento de ndo-conformidade na avaliagdo inicial;

¢) Ap6s a auditoria inicial, e no ensaio inicial, havendo ndo-conformidade, o avaliador e o
avaliado discutem as possiveis linhas de acdo a serem adotadas para a eliminagdo das
mesmas;

d) A Comissao de Certificagdo do OAC realiza a ultima analise das informagdes colhidas
nas fases anteriores e recomenda ou nao a certificacao.

6.1.1.5 Emissao do atestado da conformidade

Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC e verificada a conformidade dos
reatores eletronicos, o OAC apresenta o processo a Comissdo de Certificagdo que deve
decidir sobre a concessao da certificagdo. A Autorizagdo para Uso do Selo de Identificacao
da Conformidade s6 deve ser concedida apds esta etapa.

6.1.1.5.1 A certificagdo s6 deve ser concedida ao solicitante que tenha em seu processo
todas as ndo-conformidades eliminadas.

6.1.1.5.2 A decisdo da Comissdo de Certificagdo ndo isenta o OAC de responsabilidades
nas certificagcdes concedidas.

6.1.1.5.3 Estando o produto conforme, o OAC deve formalizar a concessao da Autorizacao
para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, conforme previsto no Capitulo 9, para
o(s) modelo(s) de produto(s) que atenda(m) aos critérios estabelecidos neste RAC.

6.1.2 Avaliacao de Manutencao
6.1.2.1 Planejamento da Avaliacdo de Manutencio

A programagdo da Avaliacio de Manutengdo deve prever todas as atividades descritas
abaixo, estabelecendo a periodicidade, a freqiiéncia das atividades e a amostragem:
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a) As avaliagdes de manutencdo (auditorias, ensaios, visitas técnicas, ou outros) que serao
realizadas, indicando suas caracteristicas e respectivas periodicidades;

b) Os ensaios de manutencao a serem exigidos. Devem ser indicadas a amostragem e a
periodicidade, definidas no &mbito das comissdes técnicas, levando-se em consideracao
o controle de processo estabelecido na fabricacdo, os ensaios realizados pelo fabricante,
as normas técnicas, ou outros;

c) Os critérios de aceitagdo e rejeigdo para analise dos resultados dos ensaios;

d) As condicdes (prova, contra prova, testemunha, ou outros) para a emissao de julgamento
por parte do avaliador quanto a conformidade dos produtos por ele avaliado.

6.1.2.2 Ensaios de manutenc¢ao
Os ensaios de manutengdo sdo realizados conforme segue:

6.1.2.2.1 Os ensaios de manuten¢do devem ser realizados, a cada 6 (seis) meses, apos a
concessdao da Autorizagdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade. O OAC
poderd realizar ensaios em periodos menores desde que justificado por mudancas no
processo produtivo ou denuncias sobre o produto.

6.1.2.2.2 Os ensaios de manutencao a serem realizados devem atender o descrito no Anexo
C deste RAC.

6.1.2.2.3 Definiciao do laboratério
As exigéncias para selecdo de laboratorio sdo a Acreditacdo pelo Inmetro, conforme
Capitulo 12, deste RAC.

6.1.2.2.4 Definicio da amostragem

A coleta de amostras para os ensaios deve ser realizada pelo OAC, obedecendo a
quantidade prescrita de acordo com o subitem C.2 do Anexo C deste RAC e retiradas de
cada familia objeto da certificacdo.

6.1.2.3 Auditoria de manutencao

A auditoria de manutengao deve ser realizada, a cada 6 (seis) meses, apos a concessao da
Autorizacdo para Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade. O OAC podera realizar
auditorias em periodos menores desde que justificado por mudangas no processo produtivo
ou denuncias sobre o produto.

6.1.2.3.1 O OAC deve proceder, pelo menos, as seguintes etapas:

a) Analise da documentagdo (original) anteriormente enviada, em particular quanto a sua
disponibilidade, organizagao e recuperacao;

b) Avaliagdo dos registros dos ensaios periodicos da produgdo, conforme descrito no
Anexo A, subitem A5, deste RAC;

¢) Tratamento de nao-conformidades na avaliagao de manutengao;

d) Apoés a auditoria de manutencdo e nos ensaios de manutencdo, havendo nao-
conformidade, o avaliador e o avaliado discutem as possiveis linhas de a¢do a serem
adotadas para a elimina¢do das mesmas.

e) Divulgacao do resultado da avaliagao de manutengao.

6.1.2.4 Emissao do atestado de manutenciao da conformidade
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Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC e verificada a conformidade dos
reatores eletronicos, o OAC apresenta o processo a Comissao de Certificacdo que deve
decidir sobre a revalidacdo da Autorizacdo para Uso do Selo de Identificagdo da
Conformidade. A decisao da Comissao de Certificagdo nao isenta o OAC de
responsabilidades nas certificagdes concedidas.

6.1.2.4.1 Estando o produto conforme e nao havendo nao-conformidades no Sistema de
Gestao da Qualidade do solicitante, 0 OAC deve revalidar a Autorizagdo para Uso do Selo
de Identificacdo da Conformidade, conforme previsto no Capitulo 9, para o(s) modelo(s) de
produto(s) que atenda(m) aos critérios estabelecidos neste RAC.

6.1.3 Tratamento dos desvios no processo de avaliacio da conformidade

6.1.3.1 Tratamento de ndo-conformidades no processo de Avaliacio Inicial
No caso da ocorréncia de ndo-conformidades nos ensaios de tipo, o fabricante devera fazer
0s ajustes necessarios apds os quais, novas amostras poderao ser coletadas pelo OAC.

6.1.3.2 Tratamento de ndo-conformidades no processo de Avaliacio de Manutencao

O tratamento de ndo-conformidades deve atender os critérios estabelecidos no item C.2 do
Anexo C deste RAC.

Nota: caso o OAC julgue pertinente, e em acordo com o fabricante, a ndo-conformidade
podera ser confirmada sem a realizagdo dos ensaios de contraprova e testemunha.

6.1.3.2.1 Quando da confirmac¢do da nao-conformidade, o OAC suspendera imediatamente
a Autorizagdo para Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade, solicitando ao
fabricante o tratamento pertinente, com a defini¢do das acdes corretivas e dos prazos de
implementacao.

Nota: Caso a ndo-conformidade encontrada ndo ponha em risco a seguranga do
consumidor, sob analise e responsabilidade do OAC, o fabricante podera ndo ter suspensa
sua Autorizagdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, desde que garanta ao
OAC, através de agdes corretivas, a implementacao destas agdes na linha de produgao.

6.1.3.3 Tratamento de produtos nao-conformes no mercado

6.1.3.3.1 Quando da confirmacdo da nao-conformidade no mercado, o OAC suspendera
imediatamente a Autorizagdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade,
solicitando ao fabricante o tratamento pertinente, com a defini¢ao das agdes corretivas e dos
prazos de implementagao.

Nota: Caso a ndo-conformidade encontrada n3o ponha em risco a seguranga do
consumidor, sob analise e responsabilidade do OAC, o fabricante podera ndo ter suspensa
sua Autorizacdo para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, desde que garanta
ao OAC, através de agOes corretivas, a elimina¢do das ndo-conformidades. As referidas
acoes poderdo se estender aos produtos existentes no mercado.
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6.2 Modelo com Certificacao de Lote

6.2.1 Solicitacao do inicio do processo

O solicitante deve formalizar, em formuldrio fornecido pelo OAC, sua opg¢ao pelo modelo
de certificacdo que abranja a avaliagdo do produto objeto da solicitagdo, bem como a
realizacao dos ensaios previstos nas pertinentes normas técnicas relacionadas no Capitulo 2
deste RAC em amostras coletadas na fabrica.

Nota: a condicdo de representante legal do fabricante do produto, estrangeiro ou nacional,
deve estar clara no formulario de solicitagao.

6.2.2 Ensaios para Inspecio de Lote

6.2.3.1 Definicao do laboratorio
As exigéncias para selecdo de laboratério sdo a Acreditacdo pelo Inmetro, conforme
Capitulo 12, deste RAC.

6.2.3.3 Plano de Amostragem de Inspecio de Lote
A coleta das amostras deve obedecer ao plano de amostragem descrito no subitem C.3.2 do
Anexo C deste RAC.

6.2.3.4 Tratamento de nao-conformidade do processo de inspecio de lote
6.2.3.4.1 Os ensaios para inspecao de lote ndo devem apresentar ndo-conformidades.

6.2.3.4.2 No caso de ocorréncia de ndo-conformidades, o lote esta reprovado para efeito de
certificagao.

7. TRATAMENTO DE RECLAMACOES
O solicitante deve dispor de uma sistematica para o tratamento de reclamagdes de seus
clientes, contemplando os seguintes requisitos:

7.1 Uma Politica para Tratamento das Reclamagdes, assinada pelo seu executivo maior, que

evidencie que a empresa:

a) Valoriza e d4 efetivo tratamento as reclamacdes apresentadas por seus clientes;

b) Conhece e compromete-se a cumprir e sujeitar-se as penalidades previstas nas leis (Lei
n° 8078/1990, Lei n® 9933/1999, etc.);

¢) Analisa criticamente os resultados, bem como toma as providéncias devidas, em funcao
das estatisticas das reclamagdes recebidas;

d) Define responsabilidades quanto ao tratamento das reclamagdes;

e) Compromete-se a responder ao Inmetro qualquer reclamacdo que o mesmo tenha
recebido e no prazo por ele estabelecido, através de uma pessoa ou equipe formalmente
designada, devidamente capacitada e com liberdade para o devido tratamento as
reclamacdes;

7.2 Desenvolvimento de programa de treinamento para a pessoa ou equipe responsavel pelo

tratamento das reclamagdes, bem como para as demais envolvidas, contemplando pelo

menos 0s seguintes topicos:

a) Regulamentos e normas aplicaveis aos produtos, processos, servigos, pessoas ou
sistemas de gestao;
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b) Nogodes sobre as Leis 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a protecao do
consumidor e da outras providéncias; e 9.933, de 20 de dezembro de 1999, que dispoe
sobre as competéncias do Conmetro e do Inmetro, institui a taxa de servigos
metrologicos, e da outras providéncias;

¢) Nogodes de relacionamento interpessoal;

d) Politica para Tratamento das Reclamagdes;

e) Procedimento para Tratamento das Reclamagdes.

7.3 Procedimento para Tratamento das Reclamacgdes, que deve contemplar um formulario
simples de registro da reclamacdo pelo cliente, bem como rastreamento, investigacao,
resposta, resolucao e fechamento da reclamagao;

7.4 Devidos registros de cada uma das reclamacgdes apresentadas e tratadas;

7.5 Mapa que permita visualizar com facilidade a situagdo (exemplo: em analise, progresso,
situagdo atual, resolvida, etc.) de cada uma das reclamagoes apresentadas pelos clientes nos
ultimos 18 meses;

7.6 Estatisticas que evidenciem o nimero de reclamacgdes formuladas nos tltimos 18 meses
e o tempo médio de resolucao;

7.7 Realizacdo de analise critica semestral das estatisticas das reclamagdes recebidas e
evidéncias da implementacdo das correspondentes acdes corretivas, bem como das
oportunidades de melhorias.

8 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

8.1 Especificaciao

O Selo de Identificagdo da Conformidade, definido no Anexo B deste RAC, tem por
objetivo indicar que os reatores eletronicos estdo em conformidade com as normas ABNT
NBR 14417:1999 ¢ ABNT NBR 14418:1999, de acordo com os processos de certificagao
estabelecidos neste RAC.

8.1.1 Os reatores eletronicos devem ostentar o Selo de Identificagdo da Conformidade no
produto e na embalagem primaria do mesmo, quando houver, conforme definido no Anexo
B deste RAC.

8.1.2 Para auxiliar a identificagdo da conformidade do produto os reatores eletronicos

alimentados em corrente alternada para lampadas fluorescentes tubulares retilineas,

circulares e compactas devem ostentar no produto as seguintes identificagdes:

a) Familia;

b) Modelo, que deve ser exclusivo para cada produto;

¢) CNPJ do solicitante;

d) CNPJ do fabricante, se este for diferente do solicitante;

e) Selo de Identificacdo de Conformidade no produto e na embalagem primaria, quando
houver;

f) Pais de origem, no caso de produto importado.
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9 AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA
CONFORMIDADE

A concessdo de Autorizagdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade ¢
realizada quando o reator eletronico estd em conformidade com os critérios definidos neste
programa de avaliacdo da conformidade no ambito do SBAC.

9.1 A Autorizagao para Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade tera a sua validade
vinculada a validade do registro concedido, quando aplicavel.

9.2 No caso de solicitacdo de extensdo do escopo da Autorizacdo para o Uso do Selo de
Identificagdo da Conformidade, os reatores eletronicos pertinentes a esta s6 poderdo ser
comercializados a partir do momento em que o OAC aprovar a extensao.

9.2.1 Quando o solicitante desejar estender a Autorizagdo para modelos adicionais do
mesmo projeto basico de um produto, de uma mesma unidade fabril, atendendo as mesmas
normas técnicas, devera solicitar ao OAC a extensdo da mesma.

9.2.1.1 A solicitagdo deve ser feita para um determinado modelo e para uma mesma
unidade fabril.

9.2.1.2 Quando o solicitante mudar de localidade ou produzir em mais de uma localidade
mantendo o mesmo projeto do produto, atendendo as mesmas normas técnicas, podera
solicitar ao OAC a extensdo da certificagdo, realizando a avaliagdao do sistema da qualidade
da fabrica e os ensaios de manutengao.

9.2.1.3 O OAC deve verificar as informagdes relatadas no memorial descritivo quanto ao
projeto fundamental e as respectivas familias e, avaliar a conformidade do processo aos
requisitos normativos.

9.3 Concessao de Autorizacao
A Concessdao de Autorizacdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade
obedecera aos critérios descritos no subitem 9.3.1.

9.3.1 Instrumento de Autorizaciao

O instrumento que concede a Autorizacdo para Uso do Selo de Identificacdo da

Conformidade deve conter, no minimo, os seguintes dados:

a) Razdo Social, CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, quando aplicavel), nome
fantasia (quando aplicavel) e enderego completo do solicitante e do fabricante, caso
este ndo seja o solicitante. No caso de fabricantes estrangeiros, ndo sera exigido o
CNPJ deste;

b) Numero da Autorizagao ;

¢ ) Data de emissao e validade da Autorizacao;

d) Identificacdo dos modelos abrangidos pela Autorizacao;

e ) Nome, numero de registro e assinatura do OAC;

f) Identificacdo do lote, obrigatério no caso de avaliacdo da conformidade de lote.

9.4 Manutenciao da Autorizacio

10
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A manuten¢do da Autorizagcdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade esta
condicionada a inexisténcia de nao-conformidade durante a avaliacdo de manutencao,
conforme definido no subitem 6.1.2 deste RAC.

9.5 Suspensio ou cancelamento da Autorizacio
A suspensdo ou cancelamento ocorre quando nao for atendido quaisquer requisitos do
subitem 6.1.2 deste RAC.

10 RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES
10.1 Obrigacdes da Empresa Autorizada

10.1.1 Acatar todas as condi¢des estabelecidas nas respectivas normas técnicas,
relacionadas no Capitulo 2 deste RAC, nas disposi¢des legais e nas disposi¢des contratuais
referentes a concessao da Autorizagdo , independente de sua transcricao.

10.1.2 Aplicar o Selo de Identificacdo da Conformidade em todos os reatores eletronicos
certificados, conforme critérios estabelecidos neste RAC.

10.1.3 Acatar as decisdes pertinentes a certificagdo tomadas pelo OAC, recorrendo, em
ultima instancia, ao Inmetro, nos casos de reclamagoes e apelagdes.

10.1.4 Facilitar ao OAC ou ao seu contratado, mediante comprovacao desta condi¢do, os
trabalhos de auditoria e os de manutengdo, assim como a realizacdo dos ensaios e outras
atividades de certificacdo previstas neste RAC.

10.1.5 Manter as condic¢des técnico-organizacionais que serviram de base para a obtengao
da Autorizacdo para uso do Selo de Identificacio da Conformidade, informando,
previamente ao OAC, qualquer modificagdo que pretenda fazer no produto ao qual foi
concedida a certificacdo.

10.1.6 Comunicar imediatamente ao OAC no caso de cessar, definitivamente, a fabricagdo
ou importagcdo do modelo dos reatores eletronicos.

10.1.7 Nao utilizar a codificacao (c6édigo e modelo) do produto certificado para produto nao
certificado.

10.1.8 Submeter previamente ao Inmetro, através da Diretoria da Qualidade - Dqual, todo o
material de divulgagdo onde figure o Selo de Identificagdo da Conformidade. Esta consulta
pode ocorrer diretamente ao Inmetro ou através do OAC.

10.1.9 A empresa certificada tem responsabilidade técnica, civil e penal referente aos

produtos por ela fabricados ou importados, bem como a todos os documentos referentes a
certificacdo, ndo havendo hipdtese de transferéncia desta responsabilidade.

10.2 Obrigacgdes do OAC

10.2.1 Implementar o programa de avaliacio da conformidade, previsto neste RAC,
conforme os requisitos aqui estabelecidos, dirimindo obrigatoriamente as duvidas com o

11
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Inmetro.

10.2.2 Utilizar o sistema de banco de dados fornecido pelo Inmetro para manter atualizadas
as informagdes acerca dos produtos certificados, constando, no minimo, os dados
constantes no subitem 9.3.1 deste RAC.

10.2.3 Notificar imediatamente ao Inmetro quando da suspensdo, extensdo, reducdo e
cancelamento da certificacdo.

10.2.4 Proceder, conforme definido no subitem 9.4, no caso da empresa certificada cessar a
fabricagdo ou importagdo dos reatores eletronicos.

10.2.5 Submeter ao Inmetro, para analise e aprovagao, os Memorandos de Entendimento,
no escopo deste RAC, estabelecidos com outros organismos de certificacao.

11 PENALIDADES

A inobservancia das prescricdes compreendidas neste RAC acarretard a aplicagdo das
penalidades de adverténcia, suspensao e cancelamento de sua certificacdo, com base nas
prescrigdes constantes neste RAC.

12 USO DE LABORATORIO DE ENSAIO

12.1 Para a realizacdo dos ensaios previstos neste RAC, o OAC deve utilizar um laboratério
de 3? parte, acreditado pelo Inmetro para o escopo dos ensaios referenciados.

12.1.1 O escopo da acreditacdo do laboratorio deve incluir os métodos de ensaios descritos
nas normas ABNT NBR 14417:1999 e ABNT NBR 14418:1999, assim com os métodos de
ensaios aplicados no ambito deste RAC.

12.1.2 Os relatérios de ensaios emitidos pelo laboratorio deverdo conter identificagdo clara
e inequivoca de sua condicao de laboratério acreditado.

12.2 Em carater excepcional e precario, desde que condicionado a uma avaliagdo pelo
OAC, poderd utilizar laboratério ndo acreditado para o escopo especifico, quando
configuradas uma das hipoteses abaixo descritas:

I- Quando ndo houver laboratério acreditado pelo Inmetro para o escopo do
programa de avaliagdo da conformidade, no momento da promulgagdo da
portaria relativa ao programa;

II - Quando houver somente um laboratorio acreditado pelo Inmetro, ¢ o OAC,
evidencie que o preco das analises do laboratério nao acreditado em comparagao
com o acreditado seja, no minimo, inferior a 50%;

IIT — Quando o(s) laboratério(s) acreditado(s) pelo Inmetro ndo atender(em) em no
maximo dois meses o prazo para o inicio dos ensaios previstos nos regulamentos.

12.2.1 A avaliacdo realizada pelo OAC no laboratério nao acreditado devera ser feita por
profissional do OAC que possua registro de treinamento na norma ABNT NBR ISO/IEC
17025:2005. Este profissional deve possuir comprovagdo formal de experiéncia e

12
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conhecimento técnico especifico quanto ao produto e ensaios a serem realizados ou utilizar-
se do profissional do OAC que possua estes requisitos.

12.3 Quando configurada uma das hipdteses anteriormente descritas, 0 OAC deve seguir a
seguinte ordem de prioridade na sele¢ao de laboratdrio ndo acreditado pelo Inmetro para o
escopo especifico:

a) Laboratério de 3° parte acreditado para outro(s) escopo(s) de ensaio(s);

b) Laboratorio de 1? parte acreditado;

c) Laboratdrio de 3° parte ndo acreditado;

d) Laboratério de 1° parte nao acreditado.

12.4 Considerando-se as possibilidades descritas nos subitens 12.2 ¢ 12.3, o OAC deve
registrar, através de documentos comprobatdrios, os motivos que o levaram a selecionar o
laboratorio.

12.5 Para os ensaios realizados por laboratorios estrangeiros devem ser observadas a
equivaléncia do método de ensaio e da metodologia de amostragem estabelecida. Além
disso, esses laboratorios devem ser acreditados pelo Inmetro ou por um Organismo de
Acreditagdo que seja signatario de um acordo de reconhecimento mutuo do qual o Inmetro
também faga parte e o escopo do acordo assinado deve incluir a acreditagao de laboratorios
de ensaio. Sao eles:

a) Interamerican Accreditation Cooperation — [AAC

b) European Cooperation for Accreditation — EA

¢) International Laboratory Accreditation Cooperation — ILAC

Nota: a relagdo dos laboratorios acreditados pode ser obtida, consultando os sitios do
Inmetro, das cooperacdes e dos organismos signatarios dos referidos acordos.

13 ATIVIDADES EXECUTADAS POR OAC ESTRANGEIROS

As atividades de avaliacdo da conformidade, executadas por um organismo estrangeiro,

podem ser aceitas, desde que observadas todas as seguintes condigdes:

a) O OAC brasileiro acreditado ou designado pelo Inmetro tenha um MoU com o
organismo estrangeiro;

b) O organismo estrangeiro seja acreditado pelas mesmas regras internacionais adotadas
pelo Inmetro, para o mesmo escopo ou equivalente;

c) As atividades realizadas no exterior sejam equivalentes aquelas regulamentadas pelo
Inmetro;

d) O organismo acreditado ou designado pelo Inmetro emita o certificado de conformidade
a regulamentacdo brasileira e assuma todas as responsabilidades pelas atividades
realizadas no exterior e decorrentes desta emissao, como se o proprio tivesse conduzido
todas as atividades;

e) O OAC seja o responsavel pelo julgamento e concessdo de certificados de
conformidade; e

f) O Inmetro aprove o MoU.

Nota: Em qualquer situacdo, o OAC integrante do SBAC ¢ o responsavel pela certificagdo
no ambito do sistema.
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14 ENCERRAMENTO DO PROCESSO DE CERTIFICACAO

14.1 O encerramento da certificagdo deve ser solicitado pelo solicitante autorizado,
devendo o OAC assegurar que os objetos certificados antes desta decisdo estejam em
conformidade com este RAC.

14.2 O OAC deve programar uma auditoria extraordindria para verificagdo e registro dos
seguintes requisitos:

a) quando foram fabricados os ultimos lotes dos modelos técnicos certificados;

b) material disponivel em estoque para novas produgoes;

¢) quantidade de produto acabado em estoque e qual a previsdo da empresa autorizada para
que este lote seja consumido;

d) se os requisitos previstos neste RAC foram cumpridos desde a ultima auditoria de
acompanhamento; e

¢) ensaios de rotina realizados nos ultimos lotes produzidos.

14.3 Quando julgar necessario, 0 OAC deve programar também a coleta de amostras e a
realizacdo de ensaios para avaliar a conformidade dos produtos em estoque na fabrica e/ou
no comércio.

14.4 Caso o resultado destes ensaios apresente alguma nao conformidade, o OAC, antes de
considerar o processo encerrado, requer ao solicitante o tratamento pertinente, definindo as
disposigdes e os prazos de implementagao.

Nota: Caso a ndo-conformidade encontrada ndo ponha em risco a seguranga, sob analise e
responsabilidade do OAC, o mesmo podera cancelar o processo sem que haja necessidade
da empresa certificada tomar qualquer acdo com os produtos que se encontram no
comércio.

14.5 Uma vez concluidas as etapas acima, o OAC notifica este encerramento ao Inmetro.

/Anexos
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ANEXO A — AVALIACAO DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE DE
FABRICACAO

A.1 A avaliagdo, inicial e de manutencdo, do Sistema de Gestdo da Qualidade de
fabricagdo, deve ser realizada pelo OAC. A avaliagdo deve ser realizada no fabricante e, no
caso da terceirizagdo total ou parcial da montagem das placas de circuito impresso, a
avaliacdo deve ser estendida a estes fornecedores.

A.2 A avaliagdo, inicial ¢ de manutengao, do Sistema de Gestao da Qualidade de fabricagao
deve verificar o atendimento aos requisitos relacionados na tabela 1.

1. Controle de registros - atender ao item 4.2.4 da Norma

2. Verificagdo do Produto Adquirido — atender ao item 7.4.3 da Norma

3. Controle de produgao - atender ao item 7.5.1 € 7.5.2 da Norma

4. Identificagdo e rastreabilidade do produto - atender ao item 7.5.3 da Norma

5. Preservagao do produto - atender ao item 7.5.5 da Norma

6. Controle de dispositivos de medi¢ao e monitoramento - atender ao item 7.6 da Norma
7. Medicao e monitoramento de produto - atender ao item 8.2.4 da Norma

8. Controle de produto ndo-conforme - atender ao item 8.3 da Norma

9. Acdo corretiva - atender ao item 8.5.2 da Norma

10. Agao preventiva - atender ao item 8.5.3 da Norma

Tabela 1

Nota: Para esta avaliagdo, deve ser usado, como referéncia, o contetido apresentado na
ABNT NBR ISO 9001:2008 Sistemas de Gestao da Qualidade - Requisitos.

A.3 Caso o fabricante possua Sistema de Gestdo da Qualidade certificado por um
Organismo de Certificagdo de Sistemas acreditado pelo Inmetro, no dmbito do Sistema
Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade — SBAC, segundo as normas da série ABNT
NBR ISO 9001:2008, o OAC deve analisar a documentagdo pertinente a certificacdo do
Sistema de Gestdo da Qualidade, garantindo que os requisitos descritos acima foram
avaliados com foco no produto a ser certificado, ou ja certificado. Caso contrario, o OAC
deve verificar o atendimento aos requisitos descritos nos itens A.2. para os produtos objeto
deste RAC.

A.4 Os certificados ISO 9001:2008 concedidos por organismos de certificagdo acreditados
por organismo acreditador signatario do acordo de reconhecimento miituo do International
Accreditation Forum — IAF sdo reconhecidos e aceitos no &mbito do SBAC desde que seja
estabelecido um memorando de entendimento entre os organismos de certificacdo, a critério
dos mesmos. Os organismos acreditadores signatarios do referido acordo estao relacionados
no endereco cletronico http://www.iaf.nu. Além disso, deve ser verificado o atendimento
aos requisitos estabelecidos no item A3.

A.5 Ensaios periodicos: estes ensaios sdo considerados necessarios para essencialmente
atender aspectos de desempenho. No minimo uma vez ao ano, trés amostras de um mesmo
modelo de cada familia devem ser ensaiadas pelo proprio fabricante, devendo ser
submetidas no minimo aos requisitos relacionados na tabela 2.
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1. Identificagdes obrigatorias e informagdes adicionais (itens 5.1 e 5.2 da ABNT NBR
14418)

2. Fator de fluxo luminoso do reator (item 8.1 da ABNT NBR 14418)

3. Poténcia total do circuito (item 8.2 na ABNT NBR 14418)

4. Fator de poténcia do circuito (item 9 da ABNT NBR 14418)

5. Corrente de alimentagao (item 10 da ABNT NBR 14418)

6. Forma de onda da corrente de alimentacado (item 12.1 da ABNT NBR 14418)

7. Forma de onda da corrente na lampada (item 12.2 da ABNT NBR 14418)

Tabela 2
Nota: Registros fisicos ou eletronicos referentes ao item A5 devem ser mantidos por um
periodo minimo de 5 anos.
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ANEXO B - IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE NO AMBITO DO SBAC

B.1 O fabricante e o importador de reator eletronico alimentado em corrente alternada para
lampada fluorescente tubular retilinea, circular e compacta devem seguir as seguintes

orienta¢des para o uso do Selo de Identificacdo da Conformidade:

B.1.1 Na embalagem ¢ obrigatéria a utilizagdo do selo completo podendo o mesmo ser
impresso ou fixado através de uma etiqueta adesiva;

B.1.2 A versdo preto e branco podera ser utilizada na embalagem somente no caso da
mesma possuir cor parecida com a do selo colorido;

B.1.3 No produto ¢ permitida a utilizacao dos selos compactos;

B.1.4 No produto, embora preferencialmente deva ser utilizado o selo colorido, ¢ permitido
0 uso da versdo preto e branco.
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ANEXO C - ENSAIOS

Para todos os ensaios deste Anexo, a coleta de amostras e realizacdo dos ensaios devem ser
executadas pelo OAC.

Nota 1: Para reatores ndo dimerizaveis, o fator de fluxo luminoso declarado ndo podera ser
inferior a 90% do valor obtido com o reator de referéncia.

Nota 2: Todos os reatores eletronicos com poténcia total consumida (reator + lampada(s))
superior a 25W, deverdo atender integralmente as prescrigoes especificadas nos Anexos E e
F da ABNT NBR 14418:1999.

C.1 Ensaios de Tipo

C.1.1 Descric¢ao dos ensaios de tipo — Seguranc¢a
Os ensaios de tipo-seguranga estdo descritos na tabela 3.

Item na NBR 14417 | Ensaio

7 Identificagao

8.1 Conexdes

8.2 Dispositivos para Aterramento

8.3 Distancias de Escoamento e Isolagio

8.4 Protecao contra o contato acidental com as partes vivas
8.5 Proteg¢ao contra choque elétrico

8.6 Resisténcia de Isolagdo sob umidade

8.7 Tensao suportavel

8.8 Condi¢gbes anormais

8.9 Parafusos, partes condutoras de corrente elétrica e conexdes
8.10 Resisténcia ao calor e ao fogo

8.11 Resisténcia a corrosao

Tabela 3

C.1.1.1 Amostragem

A amostragem consiste em 03 (trés) amostras do mesmo modelo de cada familia, sendo
divididas em prova, contraprova ¢ testemunha. Em caso de ensaios destrutivos, amostras
adicionais podem ser coletadas a critério do OAC.

C.1.1.2 Aceitacio/Rejeicao

Para aceitacdo da amostra ndo deverd ocorrer nao-conformidades. Constatada alguma nao-
conformidade em algum dos ensaios, este deve ser repetido em duas novas amostras,
(contraprova e testemunha), para o atributo nao-conforme, nao sendo admitida a ocorréncia
de qualquer ndo-conformidade nas referidas amostras.

C.1.2 Descric¢ao dos ensaios de tipo — Desempenho
Os ensaios de tipo-desempenho estdo descritos na tabela 4.
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Item na ABNT NBR 14418 | Ensaio
5 Identificagdo
7 Condicdes de Partida’
8.1 Fator de fluxo
8.2 Poténcia total do circuito
8.3 Controle de fluxo luminoso”
8.4 Corrente fornecida a ldmpada
9 Fator de Poténcia
10 Corrente de alimentagdo
11 Maxima corrente no filamento
12 Forma de onda da corrente’
13 Protecdo magnética
15 Sobretensoes transitorias da rede
16 Ensaios funcionais para condi¢des anormais
17 Durabilidade
Tabela 4

Nota 1: aplicavel somente para lampadas fluorescentes tubulares retilineas, circulares e
compactas de diametro T35, onde, obrigatoriamente, seu método de partida utiliza

preaquecimento dos filamentos, atendendo aos requisitos do item 7 da norma IEC
60929:2006.

Nota 2: Aplicavel somente para reatores dimerizaveis.

Nota 3: Para os reatores que ndo atenderem a conformidade do item 12.2 da ABNT NBR
14418:1999 (fator de crista da corrente da lampada ndo deve exceder 1,7) deverd ser
realizado o método de ensaio descrito no Anexo D deste RAC, a fim de comprovar a
reprovag¢do do produto.

C.1.2.1 Amostragem

A amostragem consiste em 3 amostras do mesmo modelo de cada familia, sendo divididas
em prova, contraprova e testemunha. Em caso de ensaios destrutivos, amostras adicionais
podem ser coletadas a critério do OAC.

C.1.2.2 Aceitacio/Rejeicao

Para aceitacdo da amostra ndo deverd ocorrer nao-conformidades. Constatada alguma nao-
conformidade em algum dos ensaios, este deve ser repetido em duas novas amostras,
(contraprova e testemunha), para o atributo nao-conforme, nao sendo admitida a ocorréncia
de qualquer ndo-conformidade nas referidas amostras.

C.2 Ensaios de Manutencio

A coleta das amostras devera ser feita alternadamente nas dependéncias do fabricante € no
mercado. No caso de coleta no mercado o OAC devera localizar produtos com data de
fabricagdo posterior a data do ultimo ensaio de manutencdo. Deve-se, preferencialmente,
coletar amostras de modelos dentro da familia que nao tenham sido submetidos a coletas
anteriores, até que todos os modelos da familia tenham sido ensaiados.
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C.2.1 Descricao dos ensaios — Seguranca
Os ensaios de manutencao-seguranca e sua periodicidade de realizagdo estdo descritos na

tabela 5.
ltemnaNBR | o . 1° 2° 3° 4°
14417 Semestre | Semestre | Semestre | Semestre
7 Identificacao X
8.1 Conexdes X
8.2 Dispositivos para Aterramento X
8.3 Distancias de Escoamento e Isolagcéo X
8.4 Protecao contra o contato acidental com as X
) partes vivas
8.5 Protecao contra choque elétrico X
8.6 Resisténcia de Isolacdo sob umidade X X
8.7 Tensao suportavel X
8.8 Condigdes anormais X
8.9 Parafusos, partes condutoras de corrente X
) elétrica e conexdes
8.10 Resisténcia ao calor e ao fogo X
8.11 Resisténcia a corroséo X

Tabela 5

C.2.1.1 Amostragem
A amostragem consiste em 03 (trés) amostras do mesmo modelo de cada familia, sendo
divididas em prova, contraprova e testemunha. Em caso de ensaios destrutivos, amostras
adicionais podem ser coletadas a critério do OAC.

C.2.1.2 Aceitacio/Rejeicao
Para aceitacdo da amostra ndo devera ocorrer ndo-conformidades. Constatada alguma nao-
conformidade em algum dos ensaios, este deve ser repetido em duas novas amostras,
(contraprova e testemunha), para o atributo ndo-conforme, nao sendo admitida a ocorréncia
de qualquer ndo-conformidade nas referidas amostras.

C.2.2 Descricao dos ensaios — Desempenho
Os ensaios de manutengao-desempenho e sua periodicidade de realizagao estao descritos na

tabela 6.
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Item na NBR . 1° 2° 3° 4°
Ensaio
14418 Semestre | Semestre | Semestre | Semestre
5 Identificacdo X
7 Condicées de Partida’ X
8.1 Fator de fluxo X X X X
8.2 Poténcia total do circuito X
8.3 Controle de fluxo luminoso® X
8.4 Corrente fornecida a lampada X
9 Fator de Poténcia X X X
10 Corrente de alimentacao X
11 Maxima corrente no filamento X
12 Forma de onda da corrente® X X X X
13 Protecdo magnética X
15 Sobretensodes transitorias da rede X
16 Ensaios funcionais para condi¢cées X
anormais
17 Durabilidade X
Tabela 6

Nota I: aplicavel somente para lampadas fluorescentes tubulares retilineas, circulares e
compactas de didmetro TS5, quando obrigatoriamente seu método de partida utiliza
preaquecimento dos filamentos, atendendo aos requisitos do item 7 da norma IEC
60929:2006.

Nota 2: Aplicavel somente para reatores dimerizaveis.

Nota 3: Para os reatores que ndo atenderem a conformidade do item 12.2 da ABNT NBR
14418:1999 (fator de crista da corrente da lampada ndo deve exceder 1,7) deverd ser
realizado o método de ensaio descrito no Anexo D deste RAC, a fim de comprovar a
reprovag¢do do produto.

C.2.2.1 Amostragem

A amostragem consiste em 3 amostras do mesmo modelo de cada familia, sendo divididas
em prova, contraprova e testemunha. Em caso de ensaios destrutivos, amostras adicionais
podem ser coletadas a critério do OAC.

C.2.2.2 Aceitacido/Rejeicao

Para aceitacdo da amostra ndo deverd ocorrer nao-conformidades. Constatada alguma nao-
conformidade em algum dos ensaios, este deve ser repetido em duas novas amostras,
(contraprova e testemunha), para o atributo nao-conforme, nao sendo admitida a ocorréncia
de qualquer ndo-conformidade nas referidas amostras.

C.3 Ensaios de Lote
C.3.1 Descricao dos ensaios
Os ensaios para lote sdo os estabelecidos no item C.1.1 (seguranga) e C.1.2 (desempenho)

deste Anexo.

C.3.2 Amostragem e Aceitacio/Rejeicao
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As amostras de cada familia de reatores eletronicos, presentes no lote devem ser coletadas

conforme norma ABNT NBR 5426:1985, com plano de amostragem dupla-normal, nivel
especial de inspecao S4 e NQA de 0,65.

C.3.2.1 As amostras coletadas devem ser divididas em partes adequadas para a realizagao
de cada um dos ensaios de inspe¢do de lote.

C.3.2.2 No caso de rejei¢ao no ensaio do lote, ndo ¢ permitida a retirada de novas amostras
do lote.
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ANEXO D — METODO DE ENSAIO PARA MEDICAO DO FATOR DE CRISTA
DA CORRENTE DE LAMPADA DE REATORES ELETRONICOS PARA
LAMPADAS FLUORESCENTES — Medicio real do fator de crista da corrente de
lampada

D.1 Caso o resultado da medi¢ao convencional do fator de crista conforme especificado no
item 12.2 da norma ABNT NBR14418:1999, utilizando analisador de poténcia ou
osciloscopio, venha a apresentar um valor acima de 1,7 as medi¢des a seguir devem ser
realizadas.

D.1.1 Passo 1: Medir com um osciloscopio de no minimo 2GS/s de taxa de amostragem a
forma de onda da corrente de lampada, utilizando o circuito da figura 1.

A3 SVM3

Rs

_ —e A1 /WM
LAMPADA C AZ2 VN2
——& v

Rs
AZ4 /1 VM4

Figura 1 — Circuito elétrico para medicdo do fator de crista da corrente de
lampada.

NOTA: O ensaio devera ser realizado em todas as lampadas caso o reator seja destinado
para mais de uma lampada.

Onde Rs ¢ a metade do resistor equivalente do filamento da lampada. Cujo valor
podera ser obtido através da equagdo representada no item 8.8 da ABNT NBR 14417:1999
em conjunto com as normas de lampadas ABNT NBR IEC60081 e ABNT NBR IEC
60901. A medigao da corrente elétrica com o uso do osciloscopio indicado acima podera
ser realizada utilizando uma ponteira de corrente apropriada (banda de passagem minima de
200MHz) ou uma ponteira de tensdo (banda de 200MHz) com um resistor shunt
(resisténcia 1 ohm, tolerancia da resisténcia de £ 1% e poténcia de 1 watt).

D.1.2 Passo 2: Medir o valor da corrente de pico a pico da onda da corrente da lampada
(alta e baixa freqiiéncia) desconsiderando os spikes.

D.1.3 Passo 3: Medir o valor da corrente de pico a pico da onda da corrente da lampada
(alta e baixa freqiiéncia) considerando os spikes.

D.1.4 Passo 4: Caso o valor de pico a pico da onda considerando os spikes seja maior ou
igual a 1,2 vezes o valor de pico a pico da onda desconsiderando os spikes, o reator estara
reprovado.

D.1.5 Passo 5: Caso a relag@o entre a corrente de pico a pico com os spikes € sem 0s spikes
seja inferior a 1,2 o valor eficaz dos spikes deverd ser calculado para verificar qual
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contribuicdo terd sobre o valor eficaz da corrente de lampada. A equacdao geral para
determinagdo da corrente eficaz do spike € mostrada na equagao 1.

Ly e = \/ % [y (an))2deor

Onde:

Lorspie — corrente eficaz do spike, ampére (A);

T — periodo da forma de onda da corrente na lampada, segundos (s);
t; - periodo do spike, segundos (s);

(1

Considerando que o spike ocorre a cada semi-ciclo da corrente de lampada e que
sua forma de onda pode ser aproximada a uma onda senoidal com duracao ¢, e intensidade
maxima Ip o valor eficaz da corrente de spike pode ser determinada pela equagao 2.

Ip |1
Iefspike :?p\/?(ztl _Sen(z'tl))

2

Onde:
Ip - metade da corrente de pico a pico do spike; ampere (A).

D.1.6 Passo 6: Caso a corrente eficaz do spike seja igual ou maior do que 3% da corrente
eficaz da lampada o reator estaré reprovado.

D.2 Exemplo — Medicdo do fator de crista da corrente de lampada para um reator
eletronico alto fator de poténcia para duas lampadas fluorescentes de 40W — Fator de crista
superior ao limite maximo especificado pela ABNT NBR 14418:1999.

Medindo o fator de crista da corrente de lampada conforme item 12.2 da ABNT
NBR 14418:1999, utilizando um analisador de poténcia, o valor encontrado FC= 1,91.
Portanto, o valor medido estd fora dos limites maximos estabelecidos por norma. Desta
forma, deve-se aplicar a metodologia apresentada neste Anexo.

D.2.1 Passo 1: Medir a forma de onda da corrente de lampada conforme a figura 2.

D.2.2 Passo 2: Medir o valor de pico a pico da onda da corrente da lampada (alta e baixa
freqiiéncia) desconsiderando os spikes, conforme mostra a figura 3.

D.2.3 Passo 3: Medir o valor de pico a pico da forma de onda da corrente da lampada (alta
e baixa freqiiéncia) considerando os spikes, conforme mostra a figura 4.
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Telk i @ Stop M Pos: 355,70 WM, Analysis
+*
Origern

d

W RS
F20m

CHZ 200my M 2,50ms CH2 . S36mb
22-hbr—05 041 B.53342kHz

Figura 2 — Forma de onda da corrente de lampada, considerando modulagdo em

baixa freqiiéncia.
Tel i~ @ Acq Complete B Pos: 3557 us CURSORES

Tipo

| 4

Origern

2% / =ty G40’y
F Cursor 1
464’

| Cursar 2
—37EmY

CHZ 200mmb k 500.us CHZ . G40
22-Abr—07 044 1.36712kHz

Figura 3 — Medida do valor de pico a pico da forma de onda da corrente de

lampada, desconsiderando os spikes.
Tek N @ 4cq Complete M Pos: 355.7 us CURSORES
+

Tipo

Rl i)

Origern

b 1,22

Cursor 1
BEArmY!

CHE 200mmb M 5.00us CH2 7 G40
22-#br-08 0F:43 fidf.d0dHz

Figura 4 — Medida do valor de pico a pico da forma de onda da corrente de

lampada, considerando os spikes.

D.2.4 Passo 4: A relacdo entre o valor de pico a pico da corrente com spike pela corrente de
pico a pico sem o spike ¢ igual a,
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pzczrpzcospike 1 22
pzco—pchamp O 840

Ou seja, o valor de pico a pico da forma de onda considerando os spikes € maior
que 1,2 vezes o valor de pico a pico da onda desconsiderando os spikes, desta forma o
reator estaria reprovado.

Mesmo com o reator reprovado serd calculado, os passos seguintes para a
exemplificagdo.

>

D.2.5 Passo 5: O valor eficaz do spike conforme os dados adquiridos e a equagdo 2 como

segue.
Dados: [, = Uy, ;IP) = (280+180) =230mA; b 25415; T=252ps
Logo,
_Ip 230 1 ] )
e =" \/ (2-t, ~sen(2-1,)) = \/25’2X10_6 (2-54x10° —ser2-54x10°)) =149m4

A figura 5 mostra a determinagao do periodo do spike t;.
Tek i & Stop I Pos: 355.7 s CURSORES
+
Tipo

‘
iy, i | _WNM A
=t 54.00ns

it =1 16:52MHz
b 16 0m'

Cursor 1
35605
08

dvsdt 2364 s

CH2 200mm k S00ns CHZ 7 B16mb
22-Abr—07 046 233465kHz

Figura 5 — Medida do valor de pico a pico e tempo de duracdo do spikes.

D.2.6 Passo 6: Verificando a contribui¢do do valor eficaz do spike sobre a corrente da
lampada tem-se,

i )
Llysme 149 100 = 4.65%
20

le_‘f' Lamp

Como a corrente eficaz do spike € maior do que 3% da corrente eficaz da lampada o reator
estaria reprovado.
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