Servigo Publico Federal

- MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
= INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL-INMETRO

Portaria n.° 231, de 17 de agosto de 2009

CONSULTA PUBLICA

OBJETO: Revisao do Regulamento de Avaliagdo da Conformidade para o Servi¢o de Instalagdo e
Retirada de Sistema de Armazenamento Subterraneo de Combustiveis

ORIGEM: Inmetro / MDIC.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribui¢des, conferidas no § 3° do artigo 4°
da Lei n.° 5.966, de 11 de dezembro de 1973, no inciso I do artigo 3° da Lei n.® 9.933, de 20 de
dezembro de 1999, e no inciso V do artigo 18 da Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo
Decreto n® 6.275, de 28 de novembro de 2007, resolve:

Art. 1° Disponibilizar, no sitio www.inmetro.gov.br, a proposta de texto da Portaria Definitiva e do
Regulamento de Avaliagdo da Conformidade para o Servigo de Instalacdo e Retirada de Sistema de
Armazenamento Subterraneo de Combustiveis.

Art. 2° Declarar aberto, a partir da data da publicacdo desta Portaria no Diario Oficial da Unido,
o prazo de 30 (trinta) dias para que sejam apresentadas sugestdes e criticas relativas aos textos
propostos.

Art. 3° Informar que as criticas e sugestdes a respeito dos textos supramencionados deverdo ser

encaminhadas para os seguintes enderecos:

- Instituto Nacional de Metrologia, Normalizag¢ao e Qualidade Industrial — Inmetro

Diretoria da Qualidade - Dqual

Divisdo de Programas de Avaliagdo da Conformidade — Dipac

Rua Santa Alexandrina, 416 — 8° andar — Rio Comprido

CEP 20261-232 — Rio de Janeiro — RJ, ou

- E-mail: dipac.consultapublica@inmetro.gov.br

Art. 4° Declarar que, findo o prazo estipulado no artigo 2° desta Portaria, o Inmetro se
articulara com as entidades que tenham manifestado interesse na matéria, para que indiquem
representantes nas discussdes posteriores, visando a consolidagdo do texto final.

Art. 5° Publicar esta Portaria de Consulta Publica no Diario Oficial da Unido, quando iniciara
a sua vigeéncia.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA



Servigo Publico Federal

5 MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
= INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL-INMETRO

PROPOSTA DE TEXTO DE PORTARIA DEFINITIVA

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribui¢des, conferidas no § 3° do artigo 4°
da Lei n.° 5.966, de 11 de dezembro de 1973, no inciso I do artigo 3° da Lei n.° 9.933, de 20 de
dezembro de 1999, no inciso V do artigo 18 da Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo
Decreto n°® 6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerando a alinea f do subitem 4.2 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliagao da Conformidade, aprovado pela Resolugdo Conmetro n° 04, de 02 de dezembro de 2002,
que atribui ao Inmetro a competéncia para estabelecer as diretrizes e critérios para a atividade de
avaliacdao da conformidade;

Considerando as determinagdes contidas na Resolugdo n°® 273, de 29 de novembro de 2000, ¢
na Resolucao n° 319, de 04 de dezembro de 2002, ambas do Conselho Nacional do Meio Ambiente —
Conama;

Considerando a necessidade de revisdo dos requisitos aplicaveis ao Regulamento de Avaliacao
da Conformidade para o Servigo de Instalacao e Retirada de Sistema de Armazenamento Subterraneo
de Combustiveis (SASC);

Considerando a necessidade de adequagdo aos requisitos minimos de seguranga para a
realizagcdo do servigo de instalagdo e retirada de SASC, exclusivamente em instalagdes subterraneas,
nos postos revendedores e de abastecimento de combustiveis liquidos, resolve baixar as seguintes
disposicdes:

Art. 1° Aprovar a revisao do Regulamento de Avaliacdo da Conformidade para o Servico de
Instalagao e Retirada de SASC, disponibilizado no sitio www.inmetro.gov.br ou no endereco abaixo:

Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial — Inmetro
Divisao de Programas de Avaliacao da Conformidade — Dipac

Rua Santa Alexandrina n® 416 — 8° andar — Rio Comprido

20261-232 Rio de Janeiro/RJ

Art. 2° Cientificar que a Consulta Publica que originou o Regulamento ora aprovado foi
divulgada pela Portaria Inmetro n.° xxx, de xx de xxxxxx de xxxx, publicada no Diario Oficial da
Unido — DOU de xx de xxx de XXXXXXXX, $e¢a0 XX, pagina xx.

Art. 3° Manter, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade — SBAC, a
certificacdo compulsoria para o servigo de instalacdo e retirada de SASC a qual devera ser feita
consoante o estabelecido no Regulamento ora aprovado.

Art. 4° Determinar que o servigo de instalagcdo e retirada de SASC, ap6s o prazo de 12 (doze)
meses contados da data de publicacdo desta Portaria, deverdo ser realizados em conformidade com os
requisitos estabelecidos no Regulamento ora aprovado.

Art. 5° Determinar que a fiscalizagcdo do cumprimento das disposi¢des contidas nesta Portaria,
em todo territdrio nacional, estard a cargo do Inmetro e das entidades de direito publico a ele
vinculadas por convénio de delegacao.

Art. 6° Determinar que as infracdes aos dispositivos desta Portaria e do Regulamento que aprova,
sujeitam o infrator as penalidades da Lei 9.933, de 20 de dezembro de 1999.
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Paragrafo Unico: A fiscalizagio observara o prazo estabelecido no artigo 4° desta Portaria.

Art. 7° Revogar, apos o prazo de 12 (doze) meses contados da data de publicacdo desta Portaria,
a Portaria Inmetro n° 109, de 13 de junho de 2005.

Art. 8° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagdo no Diério Oficial da Unido.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA



ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° XXX /2009

' REGULAMENTO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA O
SERVICO DE INSTALACAO E RETIRADA ~DE SISTEMA DE
INVETRO ARMAZENAMENTO SUBTERRANEO DE COMBUSTIVEIS

1 OBJETIVO

Estabelecer os critérios para o Programa de Avaliacdo da Conformidade para o servigo de
instalacdo ¢ retirada de Sistema de Armazenamento Subterraneo de Combustiveis (SASC),
com foco no meio ambiente, através do mecanismo de certificagdo compulsoria, em
atendimento a Resolugdo Conama n°® 273/2000 visando a protecdo ao consumidor.

2 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Lei n°®. 9933/1999 Dispde sobre as competéncias do Conmetro e do
Inmetro

Resolucado CONAMA 273:2000 Dispde sobre prevengdo e controle da poluicdo em
postos de combustiveis e servigos

Resolugdo CONAMA 319: 2002 Da nova redacdo a dispositivos da Resolugdo

CONAMA N° 273, de 29 de novembro de 2000, que
dispde sobre prevengdo e controle da poluicdo em
postos de combustiveis e servigos

Resolugdo Conmetro n.° 04/2002 Dispoe sobre a aprovagao do Termo de Referéncia do
Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade —
SBAC.

Portaria Inmetro n°® 179/2009 Regulamento para uso das marcas, dos simbolos de

acreditacdo, de reconhecimento da conformidade aos
principios das boas praticas de laboratério — BPL e, dos
selos de identificagdo do Inmetro

ABNT NBR ISO 9001:2008 Sistemas de Gestao da Qualidade - Requisitos.

ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005 Avaliacdo da Conformidade - Vocabulario ¢
Principios Gerais.

ABNT NBR 13781:2009 Posto de servigco - Manuseio e instalagdo de tanque
subterraneo de combustiveis

ABNT NBR 13783:2009 Posto de servico - Instalagio do sistema de
armazenamento subterraneo de combustiveis (SASC)

ABNT NBR 13784:2006 Armazenamento de  liquidos inflamaveis e

combustiveis - Sele¢cdo de métodos para detec¢do de
vazamentos ¢ ensaios de estanqueidade em sistemas de
abastecimento subterraneo de combustiveis (SASC)



ABNT NBR 13786:2001 Posto de servico - Selecdo dos equipamentos para
sistemas para instalagdes subterraneas de combustiveis

ABNT NBR 14605:2000 Posto de servigo - Sistema de drenagem oleosa
ABNT NBR 14639:2001 Posto de servigo - Instalagdes elétricas
ABNT NBR 14973:2003 Posto de Servico — Remocgao e destinagdo de tanques

subterraneos usados

ABNT NBR ISO/IEC 17025:2005 Requisitos gerais para competéncia de laboratérios de
ensaio ¢ calibracao

FOR-Dqual-144 Especificagdo de Selo de Identificagdo da
Conformidade;

3 SIGLAS

ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

CSAO Caixa Separadora de Agua e Oleo

Dipac Divisdo de Programas de Avaliagdo da Conformidade

Dqual Diretoria da Qualidade

EA European co-operation for Accreditation

IAAC Interamerican Accreditation Cooperation

IAF International Accreditation Forum

IEC International Electrotechnical Commission

ILAC International Laboratory Accreditation Cooperation

Inmetro Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial

ISO International Organization for Standardization

MOU Memorando de Entendimento (Memorandum of Understanding)

NBR Norma Brasileira Registrada

NIE Norma Inmetro Especifica

NIG Norma Inmetro Geral

OAC Organismo de Avaliacao da Conformidade

Proge Procuradoria Geral do Inmetro

RAC Regulamento de Avaliacdo da Conformidade

RBMLQ-I Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade - Inmetro

RTQ Regulamento Técnico da Qualidade

SASC Sistema de Armazenamento Subterraneo de Combustiveis

SBAC Sistema Brasileiro de Avaliacao da Conformidade

SGQ Sistema de Gestdo da Qualidade

SSMA Seguranca, Satide e Meio Ambiente



4 DEFINICOES

Para fins deste RAC, sdo utilizadas as definigdes de 4.1 a 4.24, complementadas pelas
defini¢des apresentadas nos documentos complementares especificados no item 2.

4.1 Atestado da Conformidade
Emissdo de uma afirmacdo, baseada numa decisdo feita apos a andlise critica, de que o
atendimento aos requisitos especificados foi demonstrado.

4.2 Atestado da Conformidade do Servi¢co Realizado

Documento que contém as informacgdes sobre a realizagdo dos servicos, emitido pela empresa
de instalagdo e retirada de SASC, cuja emissdo tem a finalidade de atestar o cumprimento dos
requisitos estabelecidos neste RAC.

4.3 Autorizacio para o uso do Selo de Identificacio da Conformidade

Autorizagdo dada pelo Inmetro ao solicitante, com base nos principios e politicas adotadas no
ambito do SBAC e de acordo com os requisitos estabelecidos em regulamento pertinente,
quanto ao direito de utilizar o Selo de Identificacdo da Conformidade em produtos, processos,
servigos e sistemas regulamentados pelo Inmetro. De acordo com a Portaria n® 179/2009 o uso
do selo ¢ restrito a objetos que tenham sido avaliados com base em Programas de Avaliagao
da Conformidade implantados pelo Inmetro.

4.4 Avaliacao da Conformidade

Operagdo realizada, pelo OAC, que tem por objetivo constatar se os requisitos especificados
para o servigo de instalacdo e retirada de SASC, atendem aos critérios estabelecidos neste
RAC.

4.5 Avaliado
Empresa solicitante pelo servigo de instalacdo e retirada de SASC submetido a avaliagdo da
conformidade pelo avaliador.

4.6 Avaliador
Organismo de Avaliagdo da Conformidade (OAC) que avalia e atesta a conformidade do
servigo e retirada de SASC.

4.7 Empresa de Instalacido e Retirada de SASC

Pessoa juridica, nacional ou estrangeira legalmente estabelecida no pais, que realiza ou
subcontrata o servigo de instalacdo e retirada de SASC, conforme os requisitos estabelecidos
neste RAC.

4.8 Empresa Solicitante
Empresa que estd requerendo a Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificagdo da
Conformidade para instalacdo e retirada de SASC.

4.9 Empresa Subcontratada
Pessoa juridica subcontratada pela Empresa de Instalagao e Retirada de SASC para realizar
parte dos servicos de instalacdo e retirada de SASC.



4.10 Fiscalizac¢ao

Atividade detentora de poder de policia administrativa, que tem por objetivo averiguar o
atendimento, por parte de objetos regulamentados e com a conformidade avaliada
compulsoriamente, disponiveis no mercado nacional, aos requisitos estabelecidos em leis,
resolugdes, em regulamentos técnicos e em regulamentos de avaliacdo da conformidade,
sujeitando-os as sangdes previstas no artigo 8° da Lei n.° 9.933/99, bem como contribuir para
melhoria do processo produtivo e aumento da competitividade da industria nacional.

4.11 Mecanismo de Avaliacao da Conformidade
Principal ferramenta utilizada para atestar a conformidade, no ambito do SBAC.

4.12 Memorial descritivo das obras executadas

Documento apresentado pela empresa de instalacdo e retirada de SASC que contém a
descrigdo sucinta das informacdes referente aos servigos executados na instalacdo e retirada
de SASC.

4.13 Operacao Especial de Fiscalizagao

Fiscalizagdo simultdnea, em todo o territdrio nacional, de um produto ou servigo com
conformidade compulsoriamente avaliada, em geral associada a época de grande consumo do
produto objeto regulamentado pelo Inmetro.

4.14 Orgio Delegado
Institui¢do publica nacional, federal, estadual ou municipal, integrante da Rede Brasileira de
Metrologia Legal e Qualidade Inmetro - RBMLQ-I conveniada com o Inmetro.

4.15 Orgio Regulamentador

Orgio federal que emite Regulamentos Técnicos, estabelecendo caracteristicas de um
produto, processo ou servico, incluindo as disposi¢des administrativas aplicaveis, cujo
cumprimento € obrigatorio.

4.16 Organismo de Avaliacio de Conformidade
Organismo que realiza os servi¢os de avalia¢do da conformidade.

4.17 Programa de Avaliacio da Conformidade

Define as regras para avaliacdo da conformidade do objeto em relacdo a base normativa,
propiciando confian¢a na conformidade, com o menor custo para a sociedade. E composto
pelo Regulamento de Avaliacdo da Conformidade — RAC e pela Norma Técnica ou pelo
Regulamento Técnico da Qualidade — RTQ, tanto no campo compulsério quanto no
voluntario.

Nota: no caso de ndo haver base normativa adequada as necessidades do programa, pode ser
usado apenas RTQ.

4.18 Regulamento de Avaliacio da Conformidade — RAC

Documento que contém regras especificas e estabelece tratamento sistémico a avaliagao da
conformidade de produtos, processos, servigos, pessoas ou sistemas de gestdo da qualidade,
de forma a propiciar adequado grau de confianca em relag@o aos requisitos estabelecidos na
norma ou no regulamento técnico.



4.19 Responsavel Técnico

Engenheiro formalmente vinculado & empresa de instalacdo e retirada de SASC, legalmente
habilitado e devidamente registrado no respectivo 6rgao de classe como responsavel técnico
pela empresa contratante, capacitado para responder tecnicamente pelas atividades realizadas
pela empresa de instalacdo e retirada de SASC.

4.20 Seguranca, Satide e Meio Ambiente - SSMA
Disciplinas relacionadas ao controle das perdas humanas, materiais e a0 meio ambiente.

4.21 Selo de Identificacao da Conformidade

Identificagdo que indica que o objeto avaliado estd em conformidade com os critérios
estabelecidos em regulamentos e normas sendo a mesma estabelecida de acordo com a
Resolugdo Conmetro n® 04/1998, com a Portaria Inmetro n° 179/2009 e com caracteristicas
definidas no Manual de Aplicacdo de selos de identificacdo da conformidade do Inmetro.

4.22 Sistema de Armazenamento Subterrianeo de Combustiveis - SASC
Conjunto de tanques, tubulacdes e acessorios, interligados e enterrados.

4.23 Usuario ou Consumidor
Aquele que usa o objeto regulamentado.

4.24 Verificacao da Conformidade
Aga0 de carater preventivo, cujo objetivo ¢ verificar a permanéncia, quando no mercado, da
conformidade de um produto ou servigo aos requisitos especificados, com o intuito de
comprovar a eficacia do Programa de Avaliacdo da Conformidade e identificar oportunidades
de aperfeicoamento desse Programa.

5 MECANISMO DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE

5.1 — Este RAC utiliza a certificacdo compulsoria, como mecanismo de avaliagdo da
conformidade para o servigo de instalacdo e retirada de SASC.

5.2 — Este RAC estabelece a avaliagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade da empresa de
instalagado e retirada de SASC e o atendimento aos requisitos estabelecidos neste RAC e seus
Anexos, como condigdo para concessao da Autorizagdo para o uso do Selo de Identificagdo da
Conformidade.

6 ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

6.1 Avaliacio inicial

6.1.1 Solicitacio de inicio do processo

6.1.1.1 A empresa solicitante da certificagdo deve encaminhar solicitagdo formal ao OAC com
os seguintes documentos:

a) Formuldrio “Solicitagdo de Autorizagdo para uso do Selo de Identificagio da

Conformidade” devidamente preenchido, conforme o Anexo A deste RAC;
b) Documentos pertinentes ao SGQ, de acordo com o Anexo B deste RAC;



¢) Documentos pertinentes aos requisitos operacionais para concessao de Autorizacdo para
Uso do Selo de Identificacao da Conformidade, estabelecidos no Anexo C deste RAC;

d) Documentos pertinentes aos requisitos operacionais para manutengdo de Autorizagdo para
Uso do Selo de Identificacao da Conformidade, estabelecidos no Anexo D deste RAC; e

e) Memorial Descritivo do servigo objeto da certificagao.

6.1.1.2 Os documentos referidos devem ter sua autenticidade comprovada com relagdo aos
documentos originais, na forma da legislacao brasileira vigente.

6.1.2 Analise da solicitacao e da documentacao

6.1.2.1 O OAC, ao receber a documentacdo especificada no item 6.1.1.1, deve abrir um
processo de concessdo de Autorizagdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade e
deve realizar uma andlise quanto a pertinéncia da solicitacdo, além de uma avaliacdo da
documentacdo encaminhada pela empresa solicitante da certificagao.

6.1.2.2 Caso seja identificada ndo conformidade na documentagdo recebida, esta deve ser
formalmente encaminhada a empresa solicitante. Esta devera providenciar a sua corregdo e
formaliza-la ao OAC, evidenciando a implementagao das corregcdes para nova analise.

6.1.2.3 A apresentagdao do Certificado de SGQ, de acordo com a norma ABNT NBR ISO
9001:2008, isentard o detentor deste certificado, enquanto o mesmo tiver validade, das
avaliagdes do SGQ pelo OAC, desde que observado o seguinte:

a) o certificado deve ser reconhecido no dmbito do SBAC;

b) o SGQ deve ter sido avaliado por auditores certificados no ambito do SBAC; e

c) o certificado deve ser valido para o servigo de instalagdo e retirada de SASC objeto da
certificagao.

6.1.3 Auditoria inicial

6.1.3.1 O OAC, ap6s andlise e aprovacao da documentagdo enviada, de comum acordo com a
empresa solicitante, programa a auditoria inicial de acordo com a seguinte programagao:

a) Auditoria para avaliagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, tendo como referéncia
os requisitos estabelecidos no Anexo B deste RAC; e

b) Auditoria para avaliagdo do servigo de instalagdo e retirada de SASC, conforme os
requisitos estabelecidos no Anexo C deste RAC .

6.1.3.1.1 Para avaliagdo de requisitos estabelecidos no Anexo C, e de acordo com a norma
ABNT NBR 13783:2009, devem ser acompanhadas as seguintes fases de instalagao:

a) Retirada de tanque;

b) Instalacdo de tanque;

¢) Instalacdo de acessorios; e

d) Teste de estanqueidade do SASC.

6.1.3.1.1.1 O teste de estanqueidade referido no item 6.1.3.1.1 aplica-se somente aos testes de
estanqueidade de tubulagdes e conjunto tanque/tubulacao, citados nos itens 9.1 (tubulacdes) e
9.2 (conjunto tanque/tubulagdo) da norma ABNT NBR 13783:2009.



Nota: Nao se aplica o ensaio de inspecdo de pré-instalacdo conforme item 5.2.1 da norma
ABNT NBR 13781:2009.

6.1.4 Emissao do Atestado de Conformidade

6.1.4.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC e verificada a conformidade da
empresa de instalacdo e retirada de SASC, o OAC apresenta o processo a Comissdo de
Certificacdo que deve deliberar sobre a autorizagdo para uso do Selo de Identificacdo da
Conformidade.

Nota: A decisdo da Comissdo de Certificagdo nao isenta o OAC de responsabilidades nas
certificacOes concedidas.

6.1.4.2 A certificacdo somente deve ser concedida ao solicitante que tenha em seu processo
todas as ndo-conformidades eliminadas.

6.1.4.3 Estando a empresa conforme, o OAC deve formalizar a concessdo da Autorizagdo para
uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, conforme previsto no item 9 deste RAC, para
o servico de instalagdo e retirada de SASC que atenda aos critérios deste RAC.

6.1.4.4 Qualquer alteragdo no servigo de instalacdo e retirada de SASC e no memorial
descritivo que implique em mudanga nos dados de desempenho descritos neste RAC, acarreta
obrigatoriamente a realizacdo de novas avaliagdes e validagdo do servigo de instalagdo e
retirada de SASC.

6.2 Avaliacao de manutencao

6.2.1 Auditoria de manutencao

Apos a concessao da autorizacdo para uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, o OAC
deve programar e realizar, auditorias semestrais por um periodo de 18 meses. A partir de 18
meses da concessdo da certificacdo, a auditoria devera ser realizada a cada 12 meses, para
constatar se as condicdes técnico-organizacionais que originaram a concessdo inicial da
autorizacdo estdo sendo mantidas.

6.2.1.1 O OAC deve realizar a auditoria de manutengao, tendo como referéncia os requisitos
do Sistema de Gestdo da Qualidade estabelecidos no Anexo B e os requisitos Operacionais
para Manutencdo da Autorizagdo para o uso do Selo de Identificagdo da Conformidade
estabelecidos no Anexo D deste RAC e os documentos relacionados no item 2 deste RAC.

6.2.1.2 O OAC deve emitir relatério de auditoria para registrar o resultado da mesma, tendo
como referéncia este RAC. O relatorio de auditoria deve ser assinado pelos representantes da
empresa instalacdo e retirada de SASC e do OAC, e uma copia deve ser disponibilizada para a
empresa.

6.2.2 Para avaliacao de requisitos estabelecidos no Anexo D, e de acordo com a norma ABNT
NBR 13783:2009, devem ser acompanhadas as seguintes fases de instalacao:

a) Retirada de tanque;

b) Instalacdo de tanque;

¢) Instalacao de acessoérios; e

d) Teste de estanqueidade do SASC.



6.2.2.1 O teste de estanqueidade referido no item 6.2.2 aplica-se somente aos testes de
estanqueidade de tubulacdes e conjunto tanque/tubulagdo, citados nos itens 9.1 (tubulagdes) e
9.2 (conjunto tanque/tubulagdo) da norma ABNT NBR 13783:2009.

Nota: Nao se aplica o ensaio de inspegdo de pré-instalagdo conforme item 5.2.1 da norma
ABNT NBR 13781:2009.

6.2.3 Emissao do Atestado de Conformidade

Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC e verificada a conformidade da empresa
de instalagdo e retirada de SASC, o OAC apresenta o processo a Comissao de Certificagao
que deve deliberar sobre a manutengdo da autorizacdao para uso do Selo de Identificacdo da
Conformidade.

Nota: A decisdo da Comissao de Certificagdo nao isenta o OAC de responsabilidades nas
certificacOes concedidas.

6.2.3.1 A certificacdo somente deve ser concedida ao solicitante que tenha em seu processo
todas as ndo-conformidades eliminadas.

6.2.3.2 Estando a empresa conforme, o OAC deve formalizar a concessdo da Autorizagdo para
uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, conforme previsto no item 9 deste RAC, para
o servico de instalagdo e retirada de SASC que atenda aos critérios deste RAC.

6.2.3.3 Qualquer alteragdo no servi¢o de instalacdo e retirada de SASC e no memorial
descritivo que implique em mudanga nos dados de desempenho descritos neste RAC, acarreta
obrigatoriamente a realizacdo de novas avaliagdes e validagdo do servigo de instalagdo e
retirada de SASC.

6.3 Tratamento dos desvios no processo de avaliacio da conformidade

6.3.1 Tratamento de nao conformidades no processo de avaliacio inicial

Ap6s a auditoria inicial, havendo ndo conformidade, o OAC e da empresa de instalagdo e
retirada de SASC devem discutir as possiveis linhas de acdo a serem adotadas para a
eliminagdo das mesmas.

6.3.2 Tratamento de nao conformidades no processo de manuten¢io

O tratamento das nao-conformidades abertas durante as auditorias de manutencao devem ser
implementados e registradas pelo OAC no prazo méaximo de 90 dias. O OAC deve abordar as
evidéncias identificadas para que as agdes corretivas propostas sejam eficazes.

6.3.3 Tratamento de servicos de instalacio e retirada de SASC nao conformes no
mercado

Havendo constatagdo de ndo conformidade nas verificacdes dos servicos de instalacdo e
retirada de SASC no mercado, a certificagdo deve ser imediatamente interrompida e a
autorizacao para o uso do Selo de Identificagdo da Conformidade deve ser suspensa de
imediato, até que a causa da ndo conformidade seja identificada e a(s) a¢ao(des) corretiva(s)
tenha(m) sido implementada(s) e evidenciada(s).



7 TRATAMENTO DE RECLAMACOES

7.1 A empresa de instalacdo e retirada de SASC deve dispor de uma sistematica para o

tratamento de reclamacdes de seus clientes, evidenciando que a empresa:

a) Valoriza e da efetivo tratamento as reclamagdes apresentadas por seus clientes;

b) Estimula e analisa os resultados, bem como toma as providéncias devidas, em fun¢do das
estatisticas das reclamagdes recebidas;

c¢) Define responsabilidades quanto ao tratamento das reclamagdes;

d) Compromete-se a responder ao Inmetro qualquer reclamagdo que o mesmo tenha recebido
e no prazo por ele estabelecido.

7.2 Dispor de uma pessoa ou equipe formalmente designada, devidamente capacitada e com
liberdade para o devido tratamento as reclamacdes;

7.3 Possuir procedimento para Tratamento das Reclamagoes, que deve contemplar os registros

de reclamagdes pelo cliente, bem como rastreamento, investigacdo, resposta, resolucdo e

fechamento da reclamacao, contemplando, ao menos:

a) Sistema que permita visualizar com facilidade a situa¢do (exemplo: em andlise, progresso,
situacdo atual, resolvida) de cada uma das reclamagdes apresentadas pelos clientes;

b) Estatisticas que evidenciem o niimero de reclamacdes formuladas e o tempo médio de
resolugao;

7.4 Realizacdo de analise critica das estatisticas das reclamagdes recebidas ¢ evidéncias da
implementagdo das correspondentes agdes corretivas, bem como das oportunidades de
melhorias.

7.5 Disponibilizar nimero do telefone para atendimento as reclamacdes e também dispor de
formulério simples de registro de reclamagdes.

8 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

O Selo de Identificagdo da Conformidade definido pelo Inmetro em consonancia com o
previsto na Portaria Inmetro n°® 179/2009, objetiva indicar a existéncia de nivel adequado de
confianga nos servigos de instalagdo e retirada de SASC se encontram em conformidade com
os documentos mencionados no item 2 deste RAC.

8.1 Especificacao
A especificacdo do Selo de Identificagio da Conformidade estd definida no formulario
Inmetro FOR-DQUAL-144, Anexo E deste RAC.

8.2 A empresa de instalagdo e retirada de SASC deve imprimir o Selo de Identificacdo da
Conformidade no ambito do SBAC no Atestado da Conformidade do Servico Realizado,
conforme especificado no formuldrio FOR-DQUAL-144, Anexo E deste RAC.

8.3 Rastreabilidade
O Atestado da Conformidade do Servico Realizado deve ser controlado pela empresa de
instalacdo e retirada de SASC que realizou o servigo, através de numeragdo seqiiencial. A
empresa de instalacdo e retirada de SASC ndo deve emitir o Atestado da Conformidade com
numeragao repetida.



9 AUTORIZACAO PARA O USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA
CONFORMIDADE

A certificacdo tem sua validade vinculada a do certificado concedido pelo OAC, através de
instrumento formal com a empresa de instalagdo e retirada de SASC.

9.1 Concessao da Autorizacao
A certificacdo deve ser concedida desde que ndo sejam identificadas ndo conformidades no
processo de avaliagdo estabelecido neste RAC.

9.1.2 A concessdao de Autorizagdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade
ocorrera por meio de apresentagdo de instrumento formal, emitido pelo OAC, que contenha
no minimo:

a) Razdo social, nome fantasia (quando aplicavel), enderego completo e CNPJ da empresa

de instalagdo e retirada de SASC;

b) Identificacdo e enderego completo da empresa de instalacao e retirada de SASC;

¢) Identificacdo do escopo para o qual estd certificada;

d) Identificacdo da acreditagdo do organismo perante a Cgcre/Inmetro e assinatura de seu
responsavel;

e) Referéncia as Portarias Inmetro, utilizadas no processo de avaliagdo da conformidade;

9.2 Manutencao da Autorizacio
A manutencao da certificagdo esta condicionada a inexisténcia de ndo conformidades durante
a avaliacdo de manutencdo, conforme definido no item 6.2 deste RAC.

9.3 Suspensio ou cancelamento da Autorizagao
A suspensdo ou cancelamento ocorre quando ndo for atendido qualquer dos requisitos deste
RAC.

9.3.1 No caso de suspensdo ou cancelamento do certificado por descumprimento de qualquer
dos requisitos estabelecidos pelo RAC, ficara a Autorizagdo para Uso do Selo de Identificagao
da Conformidade sob a mesma condigao.

10 EMISSAO DO ATESTADO DA CONFORMIDADE DE SERVICO REALIZADO
10.1 Apds a conclusdo de cada servigo de instalacdo e retirada de SASC, a empresa que
realiza o servico de instalagdo e retirada de SASC devera comunicar ao OAC as informagdes
dos servigos realizados por intermédio do Anexo G, devidamente preenchido.

10.2 O OAC devera tomar ciéncia das informagoes fornecidas no Anexo G e, somente se
estiver de acordo com os requisitos estabelecidos neste RAC, aprova através do anexo G, que

a empresa de instalacdo e retirada de SASC emita o Atestado da Conformidade de Servigo
Realizado conforme o Anexo F.

11 RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES
11.1 Para a Empresa de Instalacio e Retirada de SASC.

11.1.1 Acatar todas as condigdes estabelecidas neste RAC e nos documentos a ele
relacionados.
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11.1.2 Arcar com as responsabilidades técnica, civil e penal em relagdo aos servigos
realizados, sendo vetada a transferéncia destas responsabilidades.

11.1.3 Emitir o Atestado da Conformidade de Servigo Realizado conforme o Anexo F deste
RAC.

11.1.4 Conhecer e comprometer-se a cumprir e sujeitar-se as penalidades previstas na Lei n°
9933/1999.

11.1.5 Responsabilizar-se, integralmente, por todo e qualquer problema relacionado com a
ilicitude do uso do Selo de Identificacdo da Conformidade.

11.1.6 Implementar um controle para a rastreabilidade dos Atestados da Conformidade de
Servico Realizado que ostentam o Selo de identificacio da Conformidade, devendo este
controle estar disponivel para o Inmetro por no minimo cinco anos a partir da execugdo dos
mesmos.

11.1.7 Formalizar imediatamente ao OAC, no caso de cessar definitivamente o servi¢o de
instalacdo e retirada de SASC, prescrito neste RAC.

11.1.8 Manter atualizados e disponiveis em sua infra-estrutura, todos os documentos originais
relativos ao seu registro.

10.1.9 Manter as condi¢des técnico-organizacionais que serviram de base para a obten¢do da
Autorizagdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade.

11.1.10 Certificar-se de que toda divulgagdo promocional, comercial e/ou técnica envolvendo
o uso do Selo de Identificacdo da Conformidade, implementada pela empresa, esta restrita ao
texto da Autorizagdo para Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade emitido pelo OAC.

11.2 Para 0 OAC

11.2.1 Implementar o programa de avaliacio da conformidade conforme os requisitos
estabelecidos no Regulamento de Avaliagdo da Conformidade, dirimindo obrigatoriamente as
duvidas com o Inmetro.

11.2.2 Acatar todas as resolugdes formais do Inmetro, pertinentes aos servigos de avaliagdo da
conformidade.

11.2.3 Acatar eventuais penalidades impostas pelo regulamentador.

11.2.4 Submeter a Comissdo de Certificagdo todos os produtos de certificagdo, bem como os
relatorios de apurag@o de dentincias contra empresas certificadas.

11.2.5 Manter registros das reclamac¢des e denuncias recebidas, bem como as acgdes
implementadas.

11.2.6 Utilizar sistema de banco de dados fornecido pelo Inmetro para manter atualizadas as
informagdes acerca da empresa que realiza o servico de instalacdo e retirada de SASC,
divulgando, no minimo as seguintes informagdes:
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a) Nome e endereco da empresa de instalacao e retirada de SASC;
b) Numero do Certificado e sua validade; e
¢) Identificagdo do OAC que realizou a certificacao.

11.2.7 Notificar imediatamente ao Inmetro, no caso de suspensdo, extensdo, redu¢do ou
cancelamento da certificacdo, através do sistema de banco de dados fornecidos pelo Inmetro.

11.2.8 Repassar a empresa autorizada exigéncias estabelecidas pelo Inmetro que as impactem.

12 PENALIDADES

A inobservancia das prescrigdes compreendidas neste regulamento acarretara a aplicagao das
penalidades previstas no artigo 8° da Lei 9.933, de 20 de dezembro de 1999.
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ANEXO A

FORMULARIO PARA SOLICITA(;AQ DE AUTORIZACAO PARA USO DO SELO
DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

SIMBOLO SOLICITACAO DE AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE
IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

DO SBAC

N°. PROCESSO

SOLICITACAO

o INICIAL o EXTENSAO

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

EXECUTORA DO

ENSAIO DE

CNPJ

ESTANQUEIDADE

ENDERECO

CEP BAIRRO MUNICIPIO U.F.
TELEFONE FAX E-MAIL
REPRESENTANTE DA |CARGO ASSINATURA

EMPRESA
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ANEXO B

REQUISITOS DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE PARA CONCESSAO
OU MANUTENCAO DE AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE
IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

B.1. Requisitos conforme ISO 9001:2008.

B.1.1 — Sistema de gestdo da qualidade (itens 4.1 e 4.2)

B.1.2 — Responsabilidade da Direcdo (Itens 5.3, 5.4 ¢ 5.5)

B.1.3 — Gestao de recursos (itens 6.2, 6.3 ¢ 6.4)

B.1.4 — Realizacdo do produto (itens 7.1, 7.2, 7.3.4, 7.4, 7.5, 7.6)

B.1.5 — Medigao, analise e melhoria (itens 8.1, 8.2.3, 8.2.4, 8.3, 8.4, 8.5)

Para quem possui certificagio ABNT NBR ISO 9001:2008, devera atender os requisitos
referentes aos itens 4.2.4, 7.4.3,7.5,7.6, 8.3 € 8.5.2
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ANEXO C

REQUISITOS OPERACIONAIS PARA CONCESSAO DE AUTORIZACAO PARA
USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

C.1 - PROCEDIMENTOS

C.1.1 Os procedimentos previstos nas leis e regulamentos, especialmente aqueles
relacionados as normas técnicas, devem ser apresentados em procedimentos escritos, bem
como devem cobrir as instru¢des normativas e de seguranca, a cada tarefa relacionada a
instalacao do SASC.

C.1.2 - No minimo, os seguintes procedimentos escritos devem estar disponiveis no local de
realizagdo dos servigos:

a) Recebimento de tanques de armazenamento conforme a norma ABNT NBR 13781:2009;
b) Retirada de tanques;

¢) Instalacdo de tanques subterraneos conforme a norma ABNT NBR 13781:2009;

d) Instalacdo de tubulacdes e acessorios conforme NBR — 13783:2009;

e) Quebra da pista de abastecimento - procedimento proprio do Instalador;

f) Pavimentagdo da pista de abastecimento procedimento proprio do Instalador;

g) Instalacdo elétrica conforme NBR 14639:2001;

h) Descarte de residuos e solo contaminado - de acordo com legislacdo local pertinente; e

1) Sistema de drenagem oleosa conforme NBR 14605:2000.

C.1.3 Além de disponibilizar os procedimentos, a empresa de instalagdo e retirada de SASC
deve garantir que os mesmos sejam seguidos durante a realizacdo dos servigos. A empresa de

instalacdo e retirada de SASC deve:

C.1.3.1 Indicar as ferramentas, instrumentos e os procedimentos utilizados para a execugao
dos servigos;

C.1.3.2 Possibilitar a avaliacdo dos riscos no local e garantir que as medidas de controle
sejam tomadas, com registro através de Permissdo para Servigos, de todas as situagdes nao

conformes ou potencialmente perigosas;

C.1.3.3 Garantir que os controles sejam gerenciados pelo Responsavel Técnico, com os
devidos endossos dos envolvidos na obra;

C.1.4 Os procedimentos especificos de cada tarefa devem estar disponiveis na obra.

C.2 - LEIS, REGULAMENTOS E POLITICAS INTERNAS

A empresa de instalacao e retirada de SASC deve garantir:

C.2.1 A divulgagao das Normas Técnicas da ABNT, atualizadas, aplicaveis na instalagdo de

empreendimentos previstos na Resolucao n° 273/2000 do CONAMA, a todos os funciondrios
envolvidos na execug¢ao dos servigos.
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C.2.2 A divulgacao da legislagao ambiental, aplicavel, aos seus funcionarios.
C.3 QUALIFICACAO PROFISSIONAL

A empresa de instalacdo e retirada de SASC deve ter em seu corpo técnico um profissional de
Engenharia com atribui¢des técnicas, devidamente credenciado e registrado no CREA e
também profissionais que demonstrem competéncia técnica para realizar instalacdo de SASC,
de acordo com as normas referenciadas neste RAC.

Para utilizagdo de servigos subcontratados, deve ser demonstrada competéncia técnica e
treinamento de acordo com os requisitos deste RAC

C.4 - TREINAMENTO

C.4.1 A empresa de instalagdo e retirada de SASC deve possuir um programa de treinamento
para a capacitagdo técnica de sua mao-de-obra e para avaliar seus contratados.

C.4.2 O Programa de Treinamento e Reciclagem deve cobrir no minimo os seguintes topicos:
a) Caracteristicas Técnicas dos Componentes do SASC;

b) Procedimentos operacionais para a instalacdo de SASC;

¢) Procedimentos de Controle da Qualidade;

d) Avaliagao e controle de riscos inerentes a instalagao de SASC;

d.1- trabalho em area classificada (trabalho em atmosferas potencialmente explosivas)
d.2- trabalho em ambiente confinado

d.3- trabalho em altura

d.4- trabalho em rede elétrica de baixa tensao

d.5- trabalho a quente

d.6- escavagoes e demoli¢des

e) Uso do EPI;

f) Procedimentos de Emergéncia.

C 5 SUBCONTRATACAO DE SERVICOS

C.5.1 As subcontratagdes de servigos mencionadas no subitem 6.1.3.4 somente poderdo ser
realizadas por empresas que tenham obtida a certificacdo de acordo com as exigéncias
estabelecidas neste RAC.

C.5.2 As subcontratacdes dos servigos ndo poderdo representar a totalidade dos servigos
realizados pela empresa contratante.

C.5.3 A subcontratacdo de mao de obra para a utilizacdo de méaquinas necessarias a realizacao
dos servigos de instalagdo e retirada de SASC nao necessitam da certificagdio mencionada
neste RAC.
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C.5.4 Os servigos subcontratados sO6 poderdo ocorrer quando atendidos os seguintes
requisitos:

a) A empresa subcontratada devera apresentar os registros que evidenciam treinamentos,
conforme definido neste anexo, ter conhecimento ¢ habilitacdo nos treinamentos dos
procedimentos da empresa contratante.

b) A empresa contratante deverd formalizar um contrato de prestacdo de servigos com a
empresa subcontratada. No caso de subcontratagdo de servigo de mao-de-obra, este contrato
devera ser por obra e devera conter a obriga¢ao da subcontratada quanto ao atendimento dos
requisitos definidos neste RAC.

c) A empresa contratante devera evidenciar através de registros que as atividades
desenvolvidas pelo subcontratado estdo em conformidade com os procedimentos deste anexo.

d) A supervisdo e a responsabilidade técnica devem ser de competéncia Unica e exclusiva da
empresa contratante, ndo podendo ser repassada ou subcontratada. O responsavel técnico
devera pertencer ao corpo técnico da empresa contratante devidamente registrado na entidade
de classe pertencente.
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ANEXO D

REQUISITOS OPERACIONAIS PARA MANUTENCAO DE AUTORIZACAO PARA
USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

D.1 PROCEDIMENTOS

D.1.1 Os procedimentos previstos nas leis e regulamentos, especialmente aqueles
relacionados as normas técnicas, devem ser apresentados em procedimentos escritos, bem
como devem cobrir as instru¢des normativas e de seguranga, a cada tarefa relacionada a
instalacao do SASC.

D.1.2 Os procedimentos especificos de cada tarefa a ser executada devem estar disponiveis no
local de realizac¢do dos servigos:

a) Recebimento de tanques de armazenamento conforme a norma ABNT NBR 13781:2009;
b) Retirada de tanques;

¢) Instalagdo de tanques subterraneos conforme a norma ABNT NBR 13781:2009;

d) Instalagao de tubulacdes e acessorios conforme NBR — 13783:2009;

e) Quebra da pista de abastecimento - procedimento proprio do Instalador;

f) Pavimentacdo da pista de abastecimento procedimento proprio do Instalador;

g) Instalacao elétrica conforme NBR 14639:2001;

h) Descarte de residuos e solo contaminado - de acordo com legislacdo local pertinente; e

1) Sistema de drenagem oleosa conforme NBR 14605:2000.

D.1.3 Além de disponibilizar os procedimentos, empresa de instalagdo e retirada de SASC
deve garantir que os mesmos sejam seguidos durante a realizagdo dos servigos, através de um

sistema de Permissdo para Servigos.

D.1.3.1 Indicar as ferramentas, instrumentos e os procedimentos utilizados para a execucao
dos servigos;

D.1.3.2 Possibilitar a avaliagdo dos riscos no local e garantir que as medidas de controle
sejam tomadas, com registro através de Permissdo para Servicos, de todas as situacdes nao

conformes ou potencialmente perigosas;

D.1.3.3 Garantir que os controles sejam gerenciados pelo Responsavel Técnico, com os
devidos endossos dos envolvidos na obra;

D.2 LEIS, REGULAMENTOS E POLITICAS INTERNAS

O Instalador deve garantir:

D.2.1 A divulgagdo das Normas Técnicas da ABNT, atualizadas, aplicaveis na instalacao de
empreendimentos previstos na Resolu¢do n° 273 do CONAMA, a todos os funcionarios

envolvidos na execu¢ao dos servigos.

D.2.2 A divulgacdo da legislagdo ambiental, aplicavel, aos seus funcionarios.
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D.3 QUALIFICACAO PROFISSIONAL

A empresa de instalacdo e retirada de SASC deve ter em seu corpo técnico um profissional de
Engenharia com atribui¢cdes técnicas, devidamente credenciado e registrado no CREA e
também profissionais que demonstrem competéncia técnica para realizar instalacdo de SASC,
de acordo com as normas referenciadas neste RAC.

D.4 TREINAMENTO

D.4.1 O Instalador de SASC deve possuir um programa de treinamento para a capacitagdo
técnica de sua mao-de-obra

D.4.2 O Programa de Treinamento e Reciclagem deve cobrir no minimo os seguintes topicos:

a) Caracteristicas Técnicas dos Componentes do SASC;

b) Procedimentos operacionais para a instalacdo de SASC;

¢) Procedimentos de controle quanto a Qualidade e Meio Ambiente;

d) Avaliagao e controle de riscos inerentes a instalagao de SASC;

d.1- trabalho em area classificada (trabalho em atmosferas potencialmente explosivas)
d.2- trabalho em ambiente confinado

d.3- trabalho em altura

d.4- trabalho em rede elétrica de baixa tensao

d.5- trabalho a quente

d.6- escavagoes e demoli¢des

e) Uso do EPI;
f) Procedimentos de Emergéncia.
D.5S TESTES E ENSAIOS

D.5.1 Os relatorios de testes e ensaios de estanqueidade deverdo atender aos procedimentos
do Sistema de Gestao da Qualidade, descritos no Anexo B, tais como, marca ¢ modelo dos
instrumentos utilizados, precisdo, data da ultima calibragdo e laboratorio.

D.6 DOCUMENTACAO E REGISTROS

D.6.1 A empresa de instalacdo e retirada de SASC deve manter em seus arquivos, oS
seguintes registros referentes ao SASC, seguindo os padrdes estabelecidos no Anexo B, tais
como os procedimentos de rastreabilidade do servigo, registros de ndo-conformidades, agdes
corretivas e preventivas e demais procedimentos estabelecidos:

D.6.1.1 Memorial descritivo dos servigos:

a) desenhos atualizados, refletindo a situacdo real da instalagdo (como realizada). Os
desenhos devem estar em escala de 1:100 e devem possuir o carimbo e assinatura do
responsavel técnico pela instalacao.

b) planta da instalagdo subterranea, indicando posicionamento dos tanques, ilhas de bombas /
filtro e as rotas das linhas de produto. A planta deve indicar os produtos a que se destinam
a instala¢do, os diametros e especificacdo das linhas e as especificacdes basicas dos
principais componentes, como volume dos tanques;
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¢) planta com as rotas dos circuitos elétricos e de controle referentes ao SASC (incluindo
bombas de abastecimento). A planta deve indicar os didmetros das tubulagdes, suas
especificagoes e a designagdo dos circuitos;

d) esquema do sistema de captagdo e armazenamento de residuos liquidos, indicando o
posicionamento das canaletas de coleta de produto, das caixas separadoras e suas
interligagdes (rotas de tubulagdo), e dos tanques de 6leo queimado (quando aplicavel), bem
como de quaisquer outras fontes poluidoras em potencial; e

e) lista de equipamentos, indicando a especificagdo de cada equipamento ou componente
(volume, norma de fabricagdo, modelo, fabricante, didmetros e materiais de construcao),
com as respectivas quantidades e evidéncia do seu efetivo uso;

D.6.1.2 Laudo de estanqueidade do SASC, realizado previamente a sua operagdo, indicando
o mandmetro utilizado neste teste, cuja calibracao atende aos requisitos estabelecidos no item
D.5.1.

D.6.2 A empresa contratante deve fornecer ao cliente final, juntamente com a nota fiscal de
fatura dos servigos, os seguintes documentos:

a) Laudo de estanqueidade (6.1.4);
b) Desenhos atualizados;

c¢) Nota de remessa / nota fiscal de descarte de residuos se aplicavel; e
d) ART.

D. 7 SUBCONTRATACAO DE SERVICOS

D.7.1 As subcontratagdes de servigos mencionadas no subitem 6.1.3.1.1 somente poderao ser
realizadas por empresas que tenham obtida a certificacdo de acordo com as exigéncias
estabelecidas neste RAC.

D.7.2 As subcontratagdes dos servigos ndo poderdo representar a totalidade dos servigos
realizados pela empresa contratante.

D.7.3 A subcontratacdo de mao de obra para a utilizagdo de maquinas necessarias a realizacao
dos servigos de instalagdo e retirada de SASC nao necessitam da certificagdio mencionada
neste RAC.

D.7.4 Os servigos subcontratados s6 poderdo ocorrer quando atendidos os seguintes
requisitos:

a) A empresa subcontratada devera apresentar os registros que evidenciam treinamentos,
conforme definido neste anexo, ter conhecimento ¢ habilitacdo nos treinamentos dos
procedimentos da empresa contratante.

b) A empresa contratante deverd formalizar um contrato de prestacdo de servigos com a
empresa subcontratada. No caso de subcontratagdo de servigo de mao-de-obra, este contrato
devera ser por obra e devera conter a obrigacao da subcontratada quanto ao atendimento dos
requisitos definidos neste RAC.
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c) A empresa contratante devera evidenciar através de registros que as atividades
desenvolvidas pelo subcontratado estdo em conformidade com os procedimentos deste anexo.

d) A supervisdo e a responsabilidade técnica devem ser de competéncia Unica e exclusiva da
empresa contratante, ndo podendo ser repassada ou subcontratada. O responsavel técnico
devera pertencer ao corpo técnico da empresa contratante devidamente registrado na entidade
de classe pertencente.
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ANEXO E
FORMULARIO INMETRO FOR-DQUAL-144

D.1 O Selo de Identificacdo da Conformidade deve manter a relagdo de proporcao da figura
abaixo e estar localizado nas embalagens do produto.

Servigo Publico Federal

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
» INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO

ESPECIFICAGAO DE SELO DE IDENTIFICAGAO DA CONFORMIDADE

1 — Produto ou Servico com Conformidade Avaliada: SERVICO DE INSTALACAO E
RETIRADA DE SASC

2 — Desenho

Instalacio e Retirada de SASC Conteudo Tipico do Desenho (Layout)
Mecanismo: Certificagao
. ) Objetivo da AC: Meio Ambiente
Meio Ambiente , .
Campo: Compulsorio

o3
NI OAC

OAC 0000
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3 — Condicoes de Aplicacio e Uso do Selo

¢ Superficie que sera aplicado:
X Plana [] Curva X Lisa [ ] Rugosa

¢ Natureza da superficie:
[]Vidro [X] Papel [X Plasticoou material sintético [ ] Metalica [ ] Madeira [ |Borracha
[] Outros (especificar):
¢ Condi¢coes Ambientais:
e Na aplicaciao: -

e Ao Longo da vida 1til do produto: -
*URA — Umidade relativa do ar

¢ Tempo esperado de vida 1til do selo em anos: -

¢ Solicitacdes demandadas durante o manuseio do produto com o selo de identificacdo da
conformidade: -

¢ Aplicacio:
[ ] Manual [ ] Mecanizada

4 — Propriedades esperadas para o selo

¢ Cor: Pantone 554 100% ¢ 80% CMYK-C070M0 Y62 K65/ C56 M0 Y50 K52

¢ Forca de Adesdo / Arrancamento: ---
¢ Estabilidade de cor: ---
¢ Resisténcia ao Intemperismo:

Atmosfera Umida: ---

Ultra Violeta: ---

Solventes: (especificar) ---

Produtos Quimicos: --- (especificar)
¢ Resisténcia ao Cisalhamento: ---

5 — Marca Holografica

[] De Seguranca (desenho exclusivo de seguranca) [ ] De Fantasia (finalidade decorativa)
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6 — Outras Caracteristicas do Selo

[] Faqueamento (Dispositivo de destruigdo na tentativa de remogao do selo, inviabilizando a
reutilizagao)

[ ] Fundo Numismatico com Anti-scanner (Dispositivo para evitar copia por scanner e por
impressao)

microletras positivas distorcidas.

[ ] Fundo Degrade (Cores variadas)

[ ] Numeragdo Seqiiencial (Numeragio do selo para rastreabilidade)

[ ] Micro-texto com Falha Técnica (Micro-letras com tamanho nao superior a 0.4mm, com falhas
propositais mantidas em sigilo)

[ ] Aplicagio de Dados Variaveis (Dados da empresa, organismos e seqiiencial)
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ANEXO F

ATESTADO DA CONFORMIDADE DE SERVICO REALIZADO

Instalagao e Retirada de SASC

Meio Ambiente

N° do Atestado
\ OAC Data

INMETRO

OAC 0000

IDENTIFICACAO DA EMPRESA DE
INSTAI ACAN F RFTIRADA NF SASC

Razio Social:
Endereco: CNPI.:
N° do certificado: Data Emissio: Data Validade:

IDENTIFICACAO DO EMPREENDIMENTO

Razio Social ou Nome:

Endereco: CNPI.:

Descricdo do Servigo Realizado: (neste campo deve ser descrito a quantidade e tipo de
equipamentos instalados)

Responsavel Técnico e Anotacdo Responsabilidade Técnica (ART)

Atestamos que os servigos acima descritos foram realizados em conformidade com a Portaria
INMETRO XXXXXXX e a Resolugédo n° 273 do CONAMA de 29 de novembro de 2000.

Assinatura do Representante da Empresa de Instalagcao e Retirada de SASC

Nome do Representante da Empresa de Instalacédo e Retirada de SASC
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ANEXO G

REQUISITOS DE RASTREABILIDADE DOS EQUIPAMENTOS E REGISTROS DE
OBRA APLICAVEIS PELA EMPRESA DE INSTALACAO E RETIRADA DE SASC,
PARA SOLICITACAO DE NUMERO DE ATESTADO DA CONFORMIDADE DE

SERVICO REALIZADO

PREENCHIMENTO DA EMPRESA DE INSTALAGAO
E RETIRADA DE SASC

EMPRESA

NUMERO DO CERTIFICADO DA EMPRESA

RAZAO SOCIAL DA OBRA

ENDEREGO

DESCRIGAO DO SERVICO

PERIODO DA OBRA

RESPONSAVEL TECNICO

ANOTAGAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA
(ART)

EQUIPAMENTOS INSTALADOS QUANTIDADE | FABRICANTE Nl"JMEROS DE
SERIE

TANQUES

BOMBAS

FILTROS

ACESSORIOS INSTALADOS QUANTIDADE | FABRICANTE | NOTA FISCAL

CERTIFICADO
DE
CONFORMIDADE

TUBULAGOES E CONEXOES

CAMARA DE CONTENGAO DE DESCARGA

CAMARA DE CONTENGAO DE TANQUE

CAMARA DE CONTENGAO DE FILTRO

CAMARA DE CONTENCAO DE BOMBAS

VALVULA ANTI TRANSBORDAMENTO

MAO DE OBRA PROPRIA? CASO NEGATIVO INDICAR SUBCONTRATADO

ASSINATURA DO RESPONSAVEL DATA

PREENCHIMENTO PELO OAC

OAC

NUMERO DO CERTIFICADO DO OAC

NUMERO DO ATESTADO DE CONFORMIDADE (A SER FORNECIDO PELA OAC)

ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO OAC DATA
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