Servigo Publico Federal

» MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
= INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL-INMETRO

Portaria n.° 015, de 19 de janeiro de 2009.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribui¢des, conferidas no § 3° do artigo 4°
da Lei n.° 5.966, de 11 de dezembro de 1973, no inciso I do artigo 3° da Lei n.® 9.933, de 20 de
dezembro de 1999, e no inciso V do artigo 18 da Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo
Decreto n® 6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerando a alinea f do subitem 4.2 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliagdo da Conformidade, aprovado pela Resolu¢cdo Conmetro n.° 04, de 02 de dezembro de 2002,
que atribui ao Inmetro a competéncia para estabelecer as diretrizes e critérios para a atividade de
avaliacao da conformidade;

Considerando a necessidade de atualizagdo do Programa de Avaliagdo da Conformidade para
tubos de ago-carbono para usos comuns na conducdo de fluidos, comercializados no pais, resolve
baixar as seguintes disposi¢des:

Art. 1° Aprovar o Regulamento de Avaliacao da Conformidade para Tubos de Ac¢o-Carbono para
Usos Comuns na Condug¢do de Fluidos, disponibilizado no sitio www.inmetro.gov.br ou no endereco
abaixo:

Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢do e Qualidade Industrial — Inmetro
Divisdo de Programas de Avaliagdo da Conformidade — Dipac

Rua Santa Alexandrina n.° 416 - 8° andar — Rio Comprido

20261-232 Rio de Janeiro/RJ

Art. 2° Cientificar que a Consulta Publica que originou o Regulamento ora aprovado foi
divulgada pela Portaria Inmetro n.® 329, de 16 de setembro de 2008, publicada no Diario Oficial da
Unido de 18 de setembro de 2008, se¢ao 01, pagina 111.

Art. 3° Manter, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade — SBAC, a
certificagdo compulsoria para tubos de ago-carbono para usos comuns na conducdo de fluidos, a qual
devera ser realizada por Organismo de Certificagdo de Produto — OCP, acreditado pelo Inmetro,
consoante o estabelecido no Regulamento ora aprovado.

Art. 4° Determinar que, a partir de 1° de julho de 2009, a comercializagdo dos tubos
supramencionados, por fabricantes e importadores, devera estar em conformidade com os requisitos
estabelecidos no Regulamento ora aprovado.

Art. 5° Determinar que, a partir de 1° de julho de 2010, a comercializagdo dos tubos
supracitados, por atacadistas e varejistas, devera estar em conformidade com os requisitos
estabelecidos no Regulamento ora aprovado.

Art. 6° Determinar que as infragdes aos dispositivos desta Portaria e do Regulamento por ela
aprovado, sujeitardo o infrator as penalidades previstas na Lei 9.933, de 20 de dezembro de 1999.
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Paragrafo Unico: A fiscalizagdo, a cargo do Inmetro e das entidades de direito publico a ele
vinculadas por convénio de delegacdo, observard os prazos estabelecidos nos artigos 4° ¢ 5° desta
Portaria.

Art. 7° Revogar a Portaria Inmetro n.° 169, de 23 de maio de 2007, publicada no Diario Oficial
da Unido de 25 de maio de 2007, se¢do 01, pagina 70, e a Portaria Inmetro n°® 235, de 30 de junho de
2008, publicada no Diario Oficial da Unido de 02 de julho de 2008, se¢do 01, pagina 66.

Art. 8° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagdo no Diério Oficial da Unido.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA
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REGULAMENTO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA TUBOS DE
INMETRO ACO - CARBONO PARA USOS COMUNS NA CONDUCAO DE FLUIDOS

1. OBJETIVO
Estabelecer os critérios para o programa de avaliacdo da conformidade para tubos de ago-carbono
para usos comuns na conducgdo de fluidos, com foco na seguranca, através do mecanismo de

certificagdo, visando propiciar adequado grau de confianga aos requisitos das Normas ABNT NBR
5580:2007 e ABNT NBR 5590:2008.

2. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

ABNT NBR 5580:2007 Tubos de Ago-Carbono para usos comuns na condugdo de
fluidos — Especificagdo

ABNT NBR 5590:2008 Tubos de Ago-Carbono com ou sem solda longitudinal, pretos
ou galvanizados - Especifica¢do

ABNT NBR 5426:1985 Planos de amostragem e procedimentos na inspecdo por
atributos

ABNT NBR ISO IEC 9001:2000  Sistemas de Gestao da Qualidade — Requisitos.

ABNT NBR ISO IEC 17000:2005 Avaliagdo de Conformidade — Vocabulario e principios gerais

Portaria Inmetro N° 073 /2006 Regulamento para o Uso das Marcas, dos Simbolos de
Acreditagdo e dos Selos de Identificagao do Inmetro.

Lei N° 8.078, de 11/09/1990 Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias

Norma Inmetro NIT DICOR 021  Uso de Laboratério pelo OCP

3. DEFINICOES
Para fins deste Regulamento, sdo adotadas as defini¢cdes de 3.1 a 3.8 em complemento as defini¢des
contidas nos documentos citados no item 2.

3.1 Tubo
Produto acabado oco, de parede uniforme e se¢do transversal constante, circular retilineo.

3.2 Tubo com solda

Tubo produzido a partir de tira ou chapa de ago soldado pelo processo de caldeamento das bordas
das chapas, mediante a aplicacdo de pressdo e aquecimento originado pela passagem de corrente
elétrica de alta frequéncia, sem adi¢do de material.

3.3 Tubo sem solda
Tubo produzido a partir de um lingote, palanquilha ou barra sem solda longitudinal.

3.4 Familia de produtos
Conjunto de produtos de caracteristicas construtivas essencialmente semelhantes e que
correspondem a mesma classificagao.

3.4.1 Para tubos conforme a norma ABNT NBR 5580:2007, as familias de produtos devem ser
caracterizadas considerando os seguintes aspectos:
a) com solda longitudinal por alta freqiiéncia ou sem solda;

b) tipo de acabamento (com ou sem revestimento protetor de zinco).

3.4.2 Para tubos conforme a norma ABNT NBR 5590:2008, as familias de produtos devem ser
caracterizadas considerando os seguintes aspectos:
1
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a) com solda longitudinal por alta freqliéncia ou sem solda;
b) tipo de acabamento (com ou sem revestimento protetor de zinco) e;
¢) tipo de aco (grau A ou grau B).

3.5 Fornecedor

Empresa representada por pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,
legalmente estabelecida no pais, responsavel pela produgdo, importacao, transformacdo e primeira
comercializa¢do de produtos no mercado nacional.

3.6 Solicitante
Empresa que solicita a certificagdo de produto Regulamentado pelo Inmetro.

3.7 Corrida
Quantidade de ago de uma fornada com determinadas caracteristicas fisicas e quimicas.

3.8 Lote
Conjunto de tubos de uma mesma corrida, de mesmas condigdes de fabricagdao e dimensdes.

4. SIGLAS

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

Inmetro Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢ao e Qualidade Industrial
ISO International Organization for Standardization

NBR Norma Brasileira

OAC Organismo de Avaliagdo da Conformidade acreditado pelo Inmetro
oCp Organismo de Certificagao de Produto

5. MECANISMO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

O mecanismo de avaliagdo da conformidade selecionado para o produto objeto deste Regulamento ¢
a certificagdo compulsoria.

Este Regulamento estabelece os requisitos de certificacdo para obtencdo e manutengdo do uso do
Selo de Identificagao da Conformidade.

Todas as etapas do programa de certificagdo, devem ser conduzidas pelo OAC com escopo de
acreditagdo para o produto objeto deste Regulamento.

6. ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE
6.1 Avaliacao Inicial

6.1.1 Para solicita¢dao do inicio do processo de certificacdo, a empresa pode, por meio de acesso ao
sitio do Inmetro (http://www.inmetro.gov.br), identificar a relagdo dos OAC acreditados para o
escopo do produto, selecionar o organismo de sua preferéncia e solicitar a certificacdo desejada para
o seu produto;

6.1.2 O OAC deve requerer do solicitante, para analise, no minimo, os seguintes documentos:
a) memorial descritivo do produto;

b) escopo da certificagdo, definindo a(s) norma(s), familia(s) e didmetro(s) do(s) produto(s) e;
¢) documentos do Sistema de Gestao da Qualidade da empresa.
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6.1.3 Ensaio Inicial
A realizagao dos ensaios iniciais deve atender aos requisitos descritos no item A.1 do Anexo A.

6.1.4 Avaliacao inicial do Sistema de Gestao da Qualidade de fabricacao
A avaliacdo deve atender aos requisitos estabelecidos no Anexo B.

6.1.5 Todas as informagdes obtidas nas fases descritas acima devem ser encaminhadas para a
Comissao de Certificagdo do Organismo que realiza a ultima andlise. Esta recomenda, ou ndo, a
certificagdo.

6.1.6. Concessao da autorizacio para uso do Selo de Identificacio da Conformidade
Apos a recomendacao da Comissdo de Certificagdo do Organismo, a empresa recebe do OAC a
autorizagao para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade.

6.2 Avaliacio de manutencao

6.2.1 Ensaios de manutencio
A realizagdo dos ensaios de manuten¢do deve atender aos requisitos descritos no item A.2 do Anexo
A.

6.2.2 Avaliacao periddica do Sistema de Gestao da Qualidade de fabricacao
A avaliagdo periodica do sistema de gestdo da qualidade de fabricacdo deve atender aos requisitos
descritos no Anexo B.

6.2.3 Ensaio de Rotina
A realizagao dos ensaios de rotina deve atender aos requisitos descritos no item A.3 do Anexo A.

6.2.4 Manutencio da autorizaciao para do Selo de Identificacio da Conformidade
A manutencdo da autorizacdo do uso do Selo de Identificagdo da Conformidade serd concedida
depois de evidenciada, através dos ensaios de manutencao, a conformidade dos produtos.

6.3 Tratamento dos desvios no processo de avaliacio da conformidade

6.3.1 Tratamento de ndo conformidades na avaliacio de manutenc¢ao
O tratamento de ndo-conformidade e os prazos para implementacdo das agdes corretivas, sao
acordados entre a empresa e 0 OAC.

6.3.1.1 O OAC deve avaliar, de forma sistémica, as evidéncias do tratamento da ndo conformidade
para que as acgdes corretivas sejam eficazes.

6.3.2 Alteracio no processo produtivo

A empresa deve ter seu processo produtivo controlado, de forma a evitar desvios que possam
comprometer a conformidade do produto final. Além disso, qualquer alteragdo sensivel no processo
produtivo, que possa interferir na conformidade do produto, deve ser informada ao OAC,
implicando, necessariamente, em uma nova avaliagao.

7. TRATAMENTO DE RECLAMACOES
A empresa deve dispor de uma sistemdtica para o tratamento de reclamacdes de seus clientes,
contemplando os seguintes requisitos:
a) uma politica para tratamento das reclamagdes, assinada pelo seu executivo maior, que evidencie
que a empresa:
e valoriza e da efetivo tratamento as reclamacdes apresentadas por seus clientes;
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e conhece e compromete-se a cumprir e sujeitar-se as penalidades previstas nas leis (Lei n.°
8078/1990, Lei n.° 9933/1999, etc.);

e estimula e analisa os resultados, bem como toma as providéncias devidas, em fungdo das
estatisticas das reclamacgdes recebidas;

e define responsabilidades quanto ao tratamento das reclamacgdes;

e compromete-se a responder ao Inmetro qualquer reclamagdo que o mesmo tenha recebido e no
prazo por ele estabelecido.

b) uma pessoa ou equipe formalmente designada, devidamente capacitada e com liberdade para o
devido tratamento as reclamagoes;

c) desenvolvimento de programa de treinamento para a pessoa ou equipe responsdvel pelo
tratamento das reclamagdes, bem como para as demais envolvidas, contemplando, pelo menos,
0s seguintes topicos:

e Regulamentos e normas aplicaveis aos produtos, processos, servicos, pessoas ou sistemas de
gestao;

e Politica para tratamento das reclamacdes;

e Procedimento para tratamento das reclamagdes.

d) procedimento para tratamento das reclamagdes, que deve contemplar um formuldrio simples de
registro da reclamacao pelo cliente, bem como rastreamento, investigacao, resposta, resolugao e
fechamento da reclamagao;

e) devidos registros de cada uma das reclamacgoes apresentadas e tratadas;

f) mapa que permita visualizar com facilidade a situagcdo (exemplo: em andlise, progresso, situacao
atual, resolvida, etc.) de cada uma das reclamagdes apresentadas pelos clientes nos ultimos 18
meses;

g) estatisticas que evidenciem o numero de reclamagdes formuladas nos ultimos 18 meses e o
tempo médio de resolucio;

h) realizagdao de analise critica semestral das estatisticas das reclamagdes recebidas e evidéncias da
implementagdo das correspondentes agdes corretivas, bem como das oportunidades de
melhorias.

8. SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

8.1 O Selo de Identificacdo da Conformidade, definido no Anexo C deste Regulamento, tem por
objetivo identificar que o produto objeto deste Regulamento foi avaliado e aprovado no que
concerne a fiel observancia de requisitos contidos nas Normas ABNT NBR 5580:2007 ¢ ABNT
NBR 5590:2008, de acordo com o processo de certificacao estabelecido neste Regulamento.

8.2 Para efeito do desenvolvimento do Selo de Identificacido da Conformidade devem ser
observadas as orientacdes da Portaria Inmetro n.° 73, de 29 de margo de 2006.

8.3 Os tubos devem ostentar o Selo de Identificagdo da Conformidade no produto, conforme
definido no Anexo C deste Regulamento.

9. AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

O instrumento que concede a autorizagao para uso do Selo de Identificagdo da Conformidade deve

conter, no minimo, os seguintes dados:

a) razao social, nome fantasia, endereco completo e CNPJ do solicitante;

b) dados completos do OAC (razdo social, enderego completo, CNPJ, nimero da acreditagao,
enderego eletronico / sitio da Internet, telefone / fax);
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¢) numero da autorizagdo para uso do selo de identificagdo da conformidade, data da emissdo e
validade da autorizagao;

d) tipos e modelos dos produtos com os respectivos codigos do projeto e normas técnicas
correspondentes, independente de pertencerem, ou ndo, a mesma familia;

e) identificacdo do lote, se for o caso.

9.1 Manutenc¢ao da autorizacdo para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade
Fica definido que a manuten¢do da autorizagdo para uso do selo de identificacdo da conformidade
esta condicionada ao atendimento aos requisitos dos itens 6.2 e 6.3 deste regulamento.

9.2 Suspensio ou cancelamento da autorizacdo para uso do Selo de Identificacido da
Conformidade

A suspensdo ou cancelamento ocorre quando ndo for atendido qualquer dos requisitos dos itens 6.2
e 6.3 deste regulamento.

9.3.A autorizacao para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade estd atrelada a validade da
certificagdo concedida. A suspensdo ou cancelamento do certificado, por descumprimento de
qualquer dos requisitos estabelecidos pelo Regulamento, implicara na suspensao ou cancelamento
respectivamente, da autorizacao.

10. RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES
10.1 Obrigacées da Empresa Autorizada

10.1.1 Acatar todas as condi¢des estabelecidas nas normas técnicas relacionadas no item 2 deste
Regulamento, nas disposi¢cdes legais e nas disposi¢cdes contratuais referentes ao licenciamento,
independente de sua transcrig¢ao.

10.1.2 Aplicar o selo de identificacdo da conformidade em todos os tubos de ago-caborno para
conducdo de fluidos certificados, conforme critérios estabelecidos neste Regulamento.

10.1.3 Acatar as decisdes pertinentes a certificacdo tomadas pelo OAC, recorrendo, em ultima
instancia, ao Inmetro, nos casos de reclamagdes e apelagoes.

10.1.4 Facilitar ao OAC ou ao seu contratado, mediante comprovagao desta condi¢do, os trabalhos
de auditoria e acompanhamento, assim como a realizagdo de ensaios e outras atividades de
certificagdo previstas neste Regulamento.

10.1.5 Manter as condigdes técnico-organizacionais que serviram de base para a obtengdo da
autorizacao para o uso do selo de identificacdo da conformidade, informando, previamente ao OAC,
qualquer modificagdo que pretenda fazer no produto ao qual foi concedida a autorizagao.

10.1.6 Comunicar imediatamente ao OAC no caso de cessar, definitivamente, a fabricacdo ou
importa¢do do modelo do tubo de ago-caborno para condugdo de fluidos certificado.

10.1.7 . O produto certificado ndo pode manter a mesma codificagdo de um produto nao certificado
(codigo e modelo), além disto, os produtos s6 podem ser identificados com apenas uma das normas
que identifique os requisitos técnicos pelos quais foram certificados.

10.1.8 Submeter, previamente ao OAC, todo o material de divulgagdo onde figure o selo de
identificagdo da conformidade.
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10.1.9 A empresa autorizada tem responsabilidade técnica, civil e penal referente aos produtos por
ele fabricados ou importados, bem como a todos os documentos referentes a certificagdo, nao
havendo hipotese de transferéncia desta responsabilidade.

10.1.10 A empresa autorizada deve informar aos seus clientes sobre a necessidade de preservagao
das etiquetas no produto, até a comercializagdo da tltima unidade dos tubos.

10.2 Obrigacdes do OAC

10.2.1 Implementar o programa de avaliagdo da conformidade, previsto neste Regulamento,
conforme os requisitos aqui estabelecidos, dirimindo obrigatoriamente as diividas com o Inmetro.

10.2.2 Utilizar o sistema de banco de dados fornecido pelo Inmetro para manter atualizadas as
informagdes acerca dos produtos certificados.

10.2.3 Notificar imediatamente ao Inmetro quando da suspensdo, extensdo, redu¢do e cancelamento
da certificacao.

10.2.4 Submeter ao Inmetro, para analise e aprovagao, os Memorandos de Entendimento, no escopo
deste Regulamento, estabelecidos com outros organismos de certificagao.

10.2.5 O certificado de conformidade com a norma ABNT NBR 5580:2007 ¢ com a norma ABNT
NBR 5590:2008, deve conter a familia do produto, com a descri¢cdo expressa de cada modelo.

10.2.6 Verificar o atendimento, pelo solicitante, do item 10.1.9 deste Regulamento.

11. PENALIDADES

A inobservancia das prescrigoes compreendidas na presente Portaria acarretard a aplicacdo a seus
infratores, das penalidades de adverténcia, suspensdo e cancelamento da certificagdo, além das
previstas no artigo 8° da Lei n.° 9933, de 20 de dezembro de 1999.

12. LABORATORIOS DE ENSAIOS

Os ensaios previstos nos esquemas de certificacdo, definidos no Anexo A deste Regulamento, com
excegdo do item A.3 — ENSAIOS DE ROTINA, devem ser realizados em laboratorios de 3" parte
acreditados pelo Inmetro para o escopo especifico.

12.1 Em carater excepcional e precario, desde que condicionado a uma avaliagao pelo OAC, com
base nas regras definidas no anexo da norma Inmetro NIT DICOR 021, poderd ser utilizado
laboratério ndo acreditado para o escopo especifico, quando configurada uma das hipoteses abaixo
descritas:

I- quando n3o houver laboratério acreditado para o escopo especifico relativo ao Programa de
Avaliagao da Conformidade;

I - quando houver somente um laboratorio acreditado e o OAC evidenciar que o preco das
analises do laboratério ndo acreditado, acrescido dos custos decorrentes da avaliacdo pelo
OAC, em comparagao com o acreditado €, no minimo, inferior a 50%;

IIT — quando o(s) laboratorio(s) acreditado(s) ndo atender(em) em, no méximo, dois meses ao prazo
para o inicio das analises ou dos ensaios previstos nos regulamentos;

IV — quando o(s) laboratoério(s) acreditado(s) estiver(em) em local(is) distante(s) da empresa
solicitante, a ponto de criar dificuldades do transporte das amostras, inclusive quebra e danos

das mesmas ou prejudicar o prazo para entrega no laboratério.
6




ANEXO DA PORTARIA INMETRO N.° 015/2009

12.2 Quando configurada uma das hipoteses descritas no subitem 12.1, o OAC deve seguir a
seguinte ordem de prioridade na selecdo de laboratorio ndo acreditado para o escopo especifico:

a) laboratdrio de 1? parte acreditado;

b) laboratorio de 3° parte acreditado para outro(s) escopo(s) de ensaio(s);

¢) laboratorio de 3" parte ndo acreditado;

d) laboratorio de 1° parte ndo acreditado.

12.3 Em todas as hipoteses descritas nos subitens 12.1 e 12.2, o0 OAC deve apresentar ao Inmetro
evidéncias documentais que justifiquem os motivos que o levaram a selecionar o laboratorio.

12.4 O OAC deve manter os registros da avaliacdo realizada em atendimento ao anexo a norma
Inmetro NIT DICOR 021 para constatagdes posteriores.

12.5 No caso de contratagdo de laboratorio de 1° parte, ndo acreditado, o OAC deve acompanhar a
execuc¢ao de todos os ensaios, cada vez que o laboratoério executar este servigo.

12.6 No caso de contratagdo de laboratorio de 3* parte acreditado para outro(s) escopo(s) de
ensaio(s), o OAC deve avaliar os requisitos do anexo a norma Inmetro NIT DICOR 021, com
excec¢ao dos itens 1 ao 3.

12.7 Aceitacdo de resultados de laboratorios de ensaio acreditados por organismos de
acreditacio estrangeiros
O laboratério deve ser acreditado por um organismo de acreditagdo signatario de acordo multilateral
de reconhecimento mutuo, estabelecido por uma das cooperagdes relacionadas abaixo. O escopo do
acordo assinado deve incluir a acreditagao de laboratorios de ensaio.

* Interamerican Accreditation Cooperation (IAAC);

 European co-operation for Accreditation (EA);

* International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC).

Nota:

1) a relacdo dos laboratorios acreditados pode ser obtida, consultando os sitios do Inmetro, das
cooperacgdes e dos organismos signatarios dos referidos acordos.

2) o escopo da acreditacao do laboratdrio deve incluir o método de ensaio aplicado no ambito deste
Regulamento.

3) os relatorios de ensaios emitidos pelo laboratério deverdo conter identificagdo clara e

inequivoca de sua condi¢ao de laboratorio acreditado.

13. ATIVIDADES EXECUTADAS POR OAC ESTRANGEIROS

As atividades de avaliacdo da conformidade, executadas por um organismo estrangeiro, podem ser

aceitas, desde que observadas todas as seguintes condigoes:

a) o OAC brasileiro acreditado ou designado pelo Inmetro tenha um MOU com o organismo
estrangeiro;

b) o organismo estrangeiro seja acreditado pelas mesmas regras internacionais adotadas pelo
Inmetro, para o mesmo escopo ou equivalente;

c) as atividades realizadas no exterior sejam equivalentes aquelas regulamentadas pelo Inmetro;

d) o organismo acreditado ou designado pelo Inmetro emita o certificado de conformidade a
regulamentacdo brasileira e assuma todas as responsabilidades pelas atividades realizadas no
exterior e decorrentes desta emissao, como se o proprio tivesse conduzido todas as atividades;

e) o OAC seja o responsavel pelo julgamento e concessdo de certificados de conformidade; e

f) o Inmetro aprove o MOU.




ANEXO DA PORTARIA INMETRO N.° 015/2009

14. ENCERRAMENTO DO PROCESSO DE CERTIFICACAO

14.1 O OAC deve realizar todas as atividades técnicas necessarias antes de qualquer decisdo de
encerrar a certificacdo do fornecedor, seja esta solicitada pelo proprio fornecedor ou por outro
motivo, de forma a assegurar que os produtos produzidos, estocados e comercializados antes desta
decisdo estejam em conformidade com as regras de certificagdo.

14.2 Quando julgar necessario, o OAC deve programar uma auditoria extraordindria para

verificacdo e registro dos seguintes requisitos:

a) quanto e quando foi fabricado o ultimo lote de producao:

b) material disponivel em estoque para novas produgdes

¢) quantidade de produto acabado em estoque e qual a previsdo da empresa autorizada para que
este lote seja consumido;

d) se os requisitos previstos neste Regulamento foram cumpridos desde a ultima auditoria de
acompanhamento e¢;

e) ensaios realizados no ultimo lote de produgdo.

14.3 Quando julgar necessario, 0 OAC deve programar também a coleta de amostras e a realizagao
de ensaios para avaliar a conformidade dos produtos em estoque na fabrica e/ou no comércio

14.4 Caso o resultado destes ensaios apresente alguma nao conformidade, o OAC, antes de
considerar o processo cancelado, solicita ao fornecedor o tratamento pertinente, definindo as
disposigdes e os prazos de implementagao.

Nota: Evidenciada ndo conformidade que ndo ponha em risco a seguranca do usudrio, sob analise e
responsabilidade do OAC, o mesmo pode cancelar o processo sem que haja necessidade da empresa
autorizada tomar qualquer acdo com os produtos que se encontram no comercio.

14.5 Uma vez concluidas as etapas acima, o OAC notifica este cancelamento a sua Comissao de

Certificacao e ao Inmetro.
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ANEXO DA PORTARIA INMETRO N.° 015/2009
ANEXO A
ENSAIOS

I - Os ensaios descritos neste anexo estdo definidos nas normas ABNT NBR 5580:2007 ¢ ABNT
NBR 5590:2008 e seus documentos complementares. Qualquer errata, emenda ou atualizagdo na
versdao da norma mencionada neste Regulamento, e ndo relacionada no item 2 deste regulamento, s6
poderé ser utilizada com a autorizagao do Inmetro.

II - Para todos os ensaios deste anexo, a coleta de amostras e realizagdo dos ensaios devem ser
executadas pelo OAC.

Nota: No caso de prototipos, a empresa pode coletar e encaminhar as amostras necessarias ao
Laboratorio / OAC, mediante acordo entre estes, e sob responsabilidade do OAC. A Aprovagao do
prototipo nos ensaios iniciais ndo isenta o OAC de validar os produtos apds o inicio do
funcionamento da linha de producao.

A.1. ENSAIOS INICIAIS

A.1.1 Os produtos devem ser avaliados por familia, por faixa de didmetro e por unidade produtiva.
Esta amostragem inicial deve ser realizada com coleta de material na fabrica. O fabricante devera
ter em seu estoque, no minimo, as quantidades estabelecidas no Quadro 1, para cada didmetro
fabricado:

Quadro 1 — Estoque minimo de tubos de aco, por familia, para cada diametro fabricado

NBR 5580 NBR 5590
Faixas de didmetros | Estoque minimo Faixas de diametros | Estoque minimo
DN 6 a 25 500 tubos DN 1/8al 500 tubos
DN 32 a 50 250 tubos DN1% a3's 250 tubos
DN 65 a 150 100 tubos DN 4al2 100 tubos
- - DN 14 a 26 50 tubos

Nota: Para o atendimento ao requisito acima, devem ser observados os seguintes critérios:

a) se no escopo do fabricante contiver tubos pretos e galvanizados, a quantidade de tubos em seu
estoque, para cada diametro objeto da certificagdo, deve ser composto de, no minimo, 40 % de cada
um dos acabamentos ¢;

b) se no escopo do fabricante contiver tubos de aco conforme ABNT NBR 5590:2008, grau A e
grau B, a quantidade de tubos em seu estoque, para cada didmetro objeto da certificacdo, podera ser
somente de tubos de aco grau B. Neste caso, a certificagdo no grau B vale também para o grau A,
porém se a certificagdo for no grau A esta nao vale para o grau B.

A.1.2 A amostragem para a realizacdo dos ensaios destrutivos e inspecoes, definidos em ABNT
NBR 5580:2007 ¢ ABNT NBR 5590:2008 para a concessdo da certificacdo, foi estabelecida de
acordo com a norma ABNT NBR 5426:1985, considerando os seguintes aspectos:

a) volume médio estimado de producao: de 35.001 a 150.000 tubos;
b) nivel especial de inspecdo S2;
¢) plano de amostragem simples — normal e;




ANEXO DA PORTARIA INMETRO N.° 015/2009
d) Nivel de qualidade aceitavel (NQA = 0,40)

A.1.2.1 A amostragem inicial devera totalizar 13 amostras por familia, exceto para familia “tipo de
aco”, respeitando o minimo de um tubo para cada diametro do escopo de certificacdo. Para a

familia “tipo de aco” as amostras deverdo ser retiradas segundo conceito estabelecido em A.1.1.
b).

A.1.2.1.1 Para fabricantes com mais de 13 diametros em seu escopo, a quantidade de amostras
deve ter o total de didmetros de seu escopo.

A.1.2.1.2 Para fabricantes com menos de 13 didmetros em seu escopo, o OAC deve dividir
proporcionalmente as 13 amostras pelo total de diametros do escopo, se a divisdao ndo for exata,
os didmetros menores devem ser priorizados.

A.1.3 Apos a separagdo das amostras o OAC deve providenciar para que as inspegdes previstas
sejam realizadas no fabricante, conforme tabelas 3 e 4.

A.1.3.1 Para realizagdo dos ensaios previstos no laboratorio externo, conforme tabelas 1 e 2, trés
corpos de prova devem ser retirados de cada amostra selecionada, com comprimento suficiente para
a realiza¢do de todos os ensaios. Dos corpos de prova retirados, 01 (um) devera ser ensaiado no
laboratério externo, 01 (um) no laboratério de autocontrole do fabricante e outro devera ser
guardado como contra prova.

Os corpos de prova devem ser identificados de forma a garantir que os mesmos pertencem a mesma
amostra.

A.1.4 Para caracterizacdo dos tubos sujeitos a certificagdo, devem ser realizados os ensaios e
inspecoes relacionados nas tabelas 1, 2, 3 e 4. O laboratério escolhido para a realizacao dos ensaios
previstos nas tabelas 1 e 2 deve atender aos critérios definidos no item10 deste Regulamento.

A.1.5 Para aprovacdo da concessdo da marca da conformidade, o produto e o sistema de gestdo da
qualidade devem apresentar resultados positivos a saber:

a) as amostras ensaiadas devem ser avaliadas considerando o NQA = 0,40, conforme a norma
ABNT NBR 5426 (ver critérios de aceitacdo / rejei¢ao nas Tabelas 1, 2, 3 e 4);

b) o sistema de gestdo da qualidade deve estar em conformidade com os requisitos do Anexo B
deste Regulamento;

c) a avaliacdo do autocontrole deve demonstrar a conformidade dos produtos ao longo da
producao.

10




Tabela 1 - Ensaios, quantidade de amostras e critério de aceitacio / rejeicao

ANEXO DA PORTARIA INMETRO N.° 015/2009

(ABNT NBR 5580:2007)

Unidades defeituosas

Item da | Quantidade de (NQA =0,40)
Ensaios norma émostras Aceitaciio Rejeiciio
(n de tUbOS) (Ac) (Re)

Diametro externo e espessura das 439 13 0 1
paredes

Massa linear 433 13 0 1
Massa do revestimento protetor de 631 13 0 1
Zinco

Uniformidade do revestimento protetor 6.3.2 13 0 1
Achatamento 6.3.3 13 0 1

Tabela 2 - Ensaios, quantidade de amostras e critério de aceitacio / rejeicao

(ABNT NBR 5590:2008)

Unidades defeituosas

Item da Quzglt(i)(:?lii o Ace(iltiQ;) - 0,‘ltloe)'ei ao
Ensaios NBR SS90 | o' tubos) ( Ac)‘? (JRe?)
Il));fen;:;ro externo e espessura das 46 13 0 1
Massa linear 4.5 13 0 1
Tratamento térmico (cordao de solda) 5.2 ver nota 1 0 1
Composi¢ao quimica 53 ver nota 2 0 1
Tragao 5.5 ver nota 1 0 1
Dobramento 5.6 13 0 1
Achatamento 5.7 13 0 1
Revestimento protetor de zinco 5.11 13 0 1

Nota ' : Para os requisitos relacionados ao tratamento térmico (corddo de solda) e tragdo deve ser
coletada 01 (uma) amostra por corrida, para cada didmetro produzido.

2 .. v~ .. .
Nota “ : Para os requisitos de composicdo quimica deve ser coletada uma amostra por corrida.
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Tabela 3 — Itens para inspecao técnica do produto a ser realizada nas instalacoes do

fornecedor para produto produzido de acordo com a norma

ABNT NBR 5580:2007

Unidades defeituosas

. . (NQA =0,40)
R t It
CqUISITo em Aceitacio Rejeicio
2 (Ac) (Re)

% Comprimento 43.1 0 1
g Remocao do cordao de solda 434 0 1
Z. Condi¢des de acabamento 44¢4.5 0 1
Marcagao 4.7 0 1
Ensaio de pressdo hidrostatica 6.3.4 0 1

Tabela 4 — Itens para inspecao técnica do produto a ser realizada nas instalacoes do

fornecedor para produto produzido de acordo com a norma

ABNT NBR 5590:2008

Unidades defeituosas
- (NQA =0,40)
Requisito ftem Aceitacgdo Rejeicao
g (Ac) (Re)
A - - —
vy Visual (defeltgs superficiais, 48¢49 0 1
o acabamento, marcacdo e embalagem)
% Comprimento 4.6 0 1
Acabamento das pontas 4.7 0 1
Ensaio de pressdao hidrostatica ou ensaio
ndo destrutivo (estanqueidade) >-80u3.9 0 !

A.1.6 Evidenciada ndo conformidade que reprove alguma amostra inspecionada no fornecedor,
conforme tabela 3 ou 4, o requisito reprovado devera ser inspecionado em uma quantidade dobrada
de amostras do produto, considerando as caracteristicas e o didmetro que originaram o problema,
nao podendo ocorrer falhas em nenhuma amostra. Havendo reprovacdo em qualquer das amostras, o
requisito devera ser considerado ndo atendido.

A.1.7 Evidenciadas divergéncias na aprovacdo de um determinado ensaio entre o laboratdrio
externo e o laboratdrio do fabricante, O OAC deve providenciar para que o ensaio seja repetido pelo
laboratério externo, na contra prova. Se o ensaio da contra prova for rejeitado o OAC deve
providenciar a realizagdo, do ensaio rejeitado no laboratério externo, em duas amostras de mesmo
tipo de tubo. Neste caso o OAC deve consultar o fornecedor se este tem interesse em acompanhar
0S ensaios.

A.1.8 O fornecedor impedido de obter a concessdo devido os resultados dos ensaios, deve avaliar
as causas, implementar ac¢des corretivas e solicitar ao OAC uma nova coleta de amostras do produto
reprovado, num prazo ndo superior a 90 (noventa) dias. As acdes para a retomada do processo de
certificagdo devem ser de comum acordo com o OAC.
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A.2. ENSAIOS DE MANUTENCAO
A.2.1 Os ensaios de manutencdo devem ser realizados apds a concessdo da licenga para o uso do
selo de identificagdo da conformidade e sua conducdo ¢ de responsabilidade do OAC. As
amostragens para realizacdo dos ensaios de manuten¢do devem ser realizadas semestralmente de

forma alternada na fabrica e no mercado.

A.2.2 Para a manuteng¢do da certificacao, os critérios de amostragem sao aqueles definidos no item
A.1.2.

A.2.3 Devem ser seguidos os critérios de amostragem definidos nas tabelas 5, 6, 7 e 8.

A.2.4 Para as familias formadas pelo tipo de processo produtivo (item 3.4 deste Regulamento), a
amostragem deve totalizar um numero de 13 (treze) amostras por processo, tanto para os ensaios
ndo destrutivos quanto para os ensaios destrutivos.

A.2.5 As amostras coletadas no mercado devem ser inspecionadas de acordo com as tabelas 5 e 6.

Tabela 5 — Itens para inspec¢io técnica do produto a ser realizada no mercado
ABNT NBR 5580:2007

Unidades defeituosas
Ensaio Item da NQA
ABNT NBR 5580:2007 norma Aceitagio | Rejeicdo
(Ac) (Re)
Comprimento 4.3.1 2,5 1 2
Remocao do cordao de solda 434 2,5 1 2
Condig¢des de acabamento 44¢45 2,5 1 2
Marcagao 4.7 2,5 1 2
Diametro externo 4.3.2 2,5 1 2
Espessura da parede 4.3.2 0,4 0 1

Tabela 6 — Itens para inspecao técnica do produto a ser realizada no mercado

ABNT NBR 5590:2008

Unidades
Ensaio Item da NOA defeituosas
ABNT NBR 5590:2008 norma Aceitagio | Rejei¢io
(Ac) (Re)

Visual (defeitos superficiais,

acabamento, marcagao e 48¢4.9 2,5 1 2
embalagem)

Comprimento 4.6 2,5 1 2
Acabamento das pontas 4.7 2,5 1 2
Diametro externo 4.6 2,5 1 2

13
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Espessura da parede 4.6 0,4 0 1

A.2.6 Para coleta no mercado, o fornecedor deve informar ao OAC os locais onde existem
produtos para coleta. Quando a coleta de amostras for realizada, o fornecedor deve ser informado
pelo OAC para que acompanhe a coleta e, caso seja necessario, negocie a reposi¢do do produto
coletado de seu revendedor, distribuidor ou cliente.

A.2.7 As amostras coletadas na fabrica devem ser avaliadas pelo OAC em inspe¢do técnica a ser
realizada nas instala¢des do fornecedor conforme tabelas 7 ¢ 8.

Tabela 7 - Itens para inspecao técnica do produto a ser realizada na fabrica
(ABNT NBR 5580:2007)

Unidades defeituosas
Item da Quantidade NQA Aceitacio Rejeicao
Ensaios norma de Amostras (Ac) (Re)
(n° de tubos)

Diametro externo 432 13 2,5 1 2
Espessura das paredes 432 13 0,4 0 1
Massa 4.3.3 13 2,5 1 2
Massa do _revestimento 631 13 2.5 1 )
protetor de zinco

Uniformidade dol 632 13 0,4 0 1
revestimento protetor

Achatamento 6.3.3 13 0,4 0 1

Tabela 8 - Itens para inspecao técnica do produto a ser realizada na fabrica
(ABNT NBR 5590:2008)

Unidades defeituosas
Item da | Quantidade NQA Aceitacio Rejeicao
Ensaios NBR 5590 | de Amostras (Ac) (Re)
(n° de tubos)

Diametro externo 4.6 13 2,5 1 2
Espessura das paredes 4.6 13 0,4 0 1
Massa 4.5 13 2,5 1 2
Tratamento térmico (cordao 59 ver nota 1 0.4 0 1

de solda)

Composi¢do quimica 53 ver nota 2 0,4 0 1
Tragao 5.5 ver nota 1 0.4 0 1
Dobramento 5.6 13 0,4 0 1
Achatamento 5.7 13 0,4 0 1
Revestlmento protetor de 511 13 2.5 1 )
Zinco
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Nota 1: Para os requisitos tratamento térmico (corddo de solda) e tracdo, deve ser coletada uma
amostra/corrida para cada diametro.
Nota 2 : Para os requisitos de composi¢cdo quimica deve ser coletada uma amostra por corrida.

A.2.8 Quando ndo for possivel coletar amostras de todos os didmetros no periodo de 3 (trés) anos,
os diametros dos produtos nao ensaiados serao retirados do certificado até que haja possibilidade de
inspecionar estes didmetros.

A.2.9 Para manuten¢do da concessdo do selo de identificagdo da conformidade, o produto e o
sistema de gestdo da qualidade devem apresentar resultados positivos, a saber:

a) as amostras ensaiadas devem ser avaliadas considerando os critérios de aceitagdo /rejeicao
estabelecidos nas tabelas 5, 6, 7 € &;

b) o sistema de gestdo da qualidade deve estar em conformidade com os requisitos do Anexo B
deste Regulamento;

c) a avaliacdo do autocontrole deve demonstrar a conformidade dos produtos ao longo da
produgao.

A.2.10 Apods a concessdao do selo de identificacdo da conformidade, ou durante o processo de
concessdo, se ocorrerem alteragdes nas normas técnicas pertinentes do produto, o OAC deve
conceder prazo, estabelecido de comum acordo com a empresa, para a adequacdo dos ensaios e
requisitos modificados.

A.2.11 No caso de ampliacao do escopo de certificagdo o produto em questdo deve ser avaliado
pelo OAC conforme o item A.1.

A.3 ENSAIOS DE ROTINA

A.3.1 As rotinas de autocontrole para os produtos acabados devem considerar todos os ensaios de
caracterizagdo exigidos pela especificagdo do produto, bem como estabelecer as condi¢cdes de
amostragem de forma a garantir representatividade dos resultados em relagdo ao total da produgao.

O controle de fabricacdo deve garantir a qualidade e homogeneidade dos produtos obtidos. Este
controle se refere a: matérias-primas, o produto durante a fabricacdo e os produtos acabados.

A.3.2 Quando a matéria-prima ou os componentes empregados ndo possuam certificagdo, no ambito
do SBAC, o fornecedor que as utiliza deve assegurar-se de que possuem as caracteristicas ¢ a
qualidade adequadas. Os controles dos ensaios de recebimento de acordo com as especificacdes
correspondentes devem ser registrados e estar a disposi¢do do OAC.

A.3.3 O fornecedor deve demonstrar que detém o controle do processo de produgao.
A.3.4 As inspecdes, amostragens ¢ ensaios realizados nos produtos em questdo devem estar em

conformidade com as normas ABNT NBR 5580:2007 ¢ NBR ABNT NBR 5590:2008 e este
Regulamento.
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ANEXO B
AVALIACAO DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE DE FABRICACAO

B.1 A avaliacdo, inicial e perioddica, do sistema de gestdo da qualidade de fabricacdo, deve ser
realizada pelo OAC.

B.2 A avaliacdo, inicial e periodica, do sistema de gestdo da qualidade de fabricacao deve verificar
o atendimento aos requisitos relacionados abaixo:

Requisitos do Sistema de Gestao da Qualidade
(ABNT NBR ISO 9001:2000)

SECAO REQUISITOS ITEM
4. Sistema de Gestao da Requisitos de documentacao 4.2
Qualidade
Responsabilidade, Autoridade e 55
5. Responsabilidade da Dire¢do Comunicagdo
Analise critica 5.6
Recursos Humanos 6.2
6. Gestdo de Recursos Infra-estrutura 6.3
Ambiente de trabalho 6.4
Planejamento da realizag@o do produto 7.1
Processos relacionados ao cliente 7.2
Verificagao do produto adquirido 7.4.3
L Producao e fornecimento de produto 7.5
7. Realizagdo do Produto - — -
Controle de dispositivos de medigdo e 7.6
monitoramento
Auditoria interna 8.2.2
Medi¢ao e monitoramento de processos 823
) ) ) Medig¢ao e monitoramento de produto 8.2.4
8. Medi¢ao, Analise e Melhoria N
Controle de produto ndo conforme 8.3
Ac¢do corretiva 8.5.2

B.3 Na avaliagdo periodica do sistema de gestdo da qualidade de fabricacdo deve ser verificada a
realizagdo, pela empresa, dos ensaios de rotina, conforme o item A.3 deste Regulamento.

B.4 O OAC deve analisar a documentacdo pertinente a certificagdo do sistema de gestdo da
qualidade da empresa que possua sistema de gestdo da qualidade, certificado por um Organismo de
Certificacdo de Sistemas acreditado pelo Inmetro, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da
Conformidade — SBAC, segundo as normas da série NBR ISO 9001:2000, evidenciando que os
requisitos descritos acima foram avaliados com foco no produto a ser certificado, ou ja certificado.
Caso contrario, 0 OAC deve verificar o atendimento aos requisitos descritos nos itens.

Evidenciado durante a auditoria do produto, qualquer problema no sistema de gestdo da qualidade,
0 OAC podera apontar ndo conformidade também no sistema de gestdo da qualidade da empresa.
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B.5 A avaliagdo periodica do sistema de gestao da qualidade de fabricacao deve ser realizada, no
minimo, uma vez por ano apos a concessao da autorizagdo para o uso do selo de identificagdo da
conformidade. Poderao ser realizadas outras avaliagdes do sistema de gestdo da qualidade de
fabricagdo, além das periodicas, desde que haja deliberacdo da Comissao de Certificagdo do OAC,
baseada em evidéncias que as justifiquem.

B.6 Os certificados ISO 9001:2000 concedidos por organismos de certificacdo acreditados por
organismo acreditador, signatario do acordo de reconhecimento mutuo do International
Accreditation Forum — IAF, sdo reconhecidos e aceitos no ambito do SBAC, desde que seja
estabelecido um memorando de entendimento entre os organismos de certificacdo, a critério dos
mesmos. Os organismos acreditadores signatarios do referido acordo estdo relacionados no
endereco eletronico http://www.iaf.nu/mlist.asp.

B.6.1 Neste caso, o OAC deve solicitar copias dos relatorios das auditorias realizadas, tratamento
das nao-conformidades encontradas, bem como, informagdes sobre suspensao ou cancelamento da
certificacdo, de forma a confirmar a manuten¢ao do sistema de gestdo da qualidade da candidata,
bem como se seu escopo abrange os produtos sujeitos a certificagao.

B.6.2 Evidenciado que o sistema de gestdo da qualidade do solicitante ndo estd implementado
adequadamente, ndo estd valido ou ndo abrange a realiza¢do dos produtos sujeitos a certifica¢do, o
OAC devera realizar auditoria no Sistema de Gestao da Qualidade da candidata, considerando os
itens relacionados no item B.2.
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ANEXO C
SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE
C.1 Selo de Identificacao da Conformidade, apresentado na figura 1, deve ser gravado no produto,

em intervalos maximos de 6 m, garantindo que toda unidade comercializada apresente, pelo menos,
uma marcagao.

figura 1 - Selo de Identificacao da Conformidade
C.2 O fornecedor de TUBOS DE ACO-CARBONO PARA USOS COMUNS NA CONDUCAO
DE FLUIDOS, deve evidenciar, através de identificacio no produto que confira sua

rastreabilidade, em intervalos maximos de 6 m.

C.3 O Selo de Identificagdo da Conformidade deve ser representado em conformidade ao
estabelecido no enderego http://www.inmetro.gov.br/imprensa/marca.asp.
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