Servigo Publico Federal

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
= INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO

Portaria n.° 451, de 19 de dezembro de 2008.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribui¢des, conferidas no § 3° do artigo 4°
da Lei n.° 5.966, de 11 de dezembro de 1973, no inciso I do artigo 3° da Lei n.° 9.933, de 20 de
dezembro de 1999, no inciso V do artigo 18 da Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo
Decreto n.° 6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerando a alinea f do subitem 4.2 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliacdo da Conformidade, aprovado pela Resolugdo Conmetro n.° 04, de 02 de dezembro de 2002,
que atribui ao Inmetro a competéncia para estabelecer as diretrizes e critérios para a atividade de
avaliacao da conformidade;

Considerando o disposto na Resolugdo ANTT n.° 420, de 12 de fevereiro de 2004, que aprova
as Instru¢des Complementares ao Regulamento do Transporte Terrestre de Produtos Perigosos e suas
alteracoes;

Considerando a atribuicdo do Inmetro de regulamentar e acompanhar os programas de
avaliacdo da conformidade e a fiscalizacdo de embalagens, embalagens grandes, contentores
intermediarios para granéis (IBC) e tanques portateis, utilizados no transporte terrestre de produtos
perigosos, resolve baixar as seguintes disposigoes:

Art. 1° Aprovar o Regulamento de Avaliagdo da Conformidade para Tanques Portateis
Utilizados no Transporte Terrestre de Produtos Perigosos, disponibilizado no sitio www.inmetro.gov.br
ou no endereco abaixo:

Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial - Inmetro
Divisdo de Programas de Avaliagdo da Conformidade - Dipac

Rua Santa Alexandrina 416 - 8° andar - Rio Comprido

20261-232 Rio de Janeiro - RJ

Art. 2° Cientificar que a Consulta Publica que originou o Regulamento ora aprovado foi
divulgada pela Portaria Inmetro n.° 202, de 17 de junho de 2008, publicada no Diario Oficial da Unido
de 18 de junho de 2008, secao 01, paginas 93 e 94.

Art. 3° Instituir, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade - SBAC, a
certificagdo compulsoria dos tanques portateis, utilizados no transporte terrestre de produtos perigosos,
consoante o estabelecido no Regulamento ora aprovado.

Art. 4° Estabelecer o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de
publica¢do desta Portaria, findo o qual os tanques supracitados deverao ser certificados por Organismo
de Certificagdo de Produtos (OCP) acreditado pelo Inmetro, de acordo com os requisitos estabelecidos
no Regulamento ora aprovado.

Art. 5° Determinar que os usudrios de tanques portateis, utilizados no transporte terrestre de
produtos perigosos, deverdo atender aos requisitos da Resolugdo ANTT n.° 420/04 e suas alteragdes, e
aos requisitos desta Portaria.



Servigo Publico Federal

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO

Folha 02 da Portaria n.° 451, de 19 de dezembro de 2008.

Paragrafo Unico. Os usuarios de tanques portateis supramencionados, deverdo, a cada 30
(trinta) meses, realizar inspe¢do periodica junto a um Organismo de Inspecdo Acreditado (OIA) pelo
Inmetro.

Art. 6° Determinar que os fabricantes e importadores de tanques portateis, utilizados no
transporte terrestre de produtos perigosos, deverdo atender aos requisitos da Resolucdo ANTT n.°
420/04 e suas alteragdes, e aos requisitos desta Portaria.

Art. 7° Determinar que os tanques portateis aprovados em processos de avaliagdo da
conformidade, realizados por autoridade competente no modal maritimo, terdo a sua validade
conforme os prazos de seus certificados, ou o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, a partir da
data de publicagdo desta Portaria no Diario Oficial da Unido, devendo sempre ser considerado o menor
prazo.

Paragrafo Unico. As prescri¢des deste artigo serdo validas apenas para os certificados emitidos
até 31 de marco de 2009; para certificados emitidos apds essa data, aplica-se o disposto no artigo 4°
desta Portaria.

Art. 8° Determinar que os fabricantes e os importadores dos tanques portateis anteditos,
deverdo obter do Inmetro a Autorizacdo para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, no

ambito do SBAC.

Art. 9° Determinar que as infragdes aos dispositivos desta Portaria e do Regulamento que
aprova, sujeitardo o infrator as penalidades previstas na Lei n.° 9.933, de 20 de dezembro de 1999.

Paragrafo Unico. A fiscalizacio, a cargo do Inmetro e das entidades de direito publico a ele
vinculadas por convénio de delegacdo, observard os prazos estabelecidos no artigo 4°, no paragrafo

unico do artigo 5° e no artigo 7° desta Portaria.

Art. 10 Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA



ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 451 / 2008
REGULAMENTO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA TANQUES
PORTATEIS UTILIZADOS NO TRANSPORTE TERRESTRE DE PRODUTOS

wnmetro  PERIGOSOS

1 OBJETIVO

Estabelecer os critérios para o programa de avaliagdo da conformidade para tanques portateis
utilizados no transporte terrestre de produtos perigosos, através do mecanismo de certificagdo,
atendendo aos requisitos da Resolugdo da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres n.° 420/04 ¢
suas alteragdes, visando propiciar seguranga no transporte de produtos perigosos.

2 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Decreto n.° 1797, de 25/01/1996 - Acordo de Alcance Parcial para a Facilitagdo do Transporte de
Produtos Perigosos, entre Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai.

Lei n.° 8.078, de 11/09/1990 - Dispde sobre a protegdo do consumidor e d& outras
providéncias.
Lei n.° 9.933, de 20/12/1999 - Dispoe sobre as competéncias do Conmetro e Inmetro, institui a

taxa de servigos metrologicos e da outras providéncias.
Resolugdao ANTT n.°420/2004 - Aprova as Instrucoes Complementares ao Regulamento do
Transporte Terrestre de Produtos Perigosos e suas alteracdes.

Portaria Inmetro n.® 73/2006 - Aprova o Regulamento para Uso das Marcas, dos Simbolos de
Acreditagdo e dos Selos de Identificagdo do Inmetro.

NBR/ISO 9001:2000 - Sistemas de Gestao da Qualidade.

ISO 1496-3:1995 - Ensaios do equipamento estrutural.

Nie-Dqual-142 - Procedimento para Aquisicdo de Selos de Identificacdo da
Conformidade de Produtos ¢ Servicos com a conformidade
avaliada.

Nit-Dicor-024 - Critérios para a acreditagdo de organismo de certificacdo de

Produto e de verificacao de desempenho de produto.

3 SIGLAS

ANTT Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

Cgcre Coordenacgdo Geral de Credenciamento

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

Conmetro Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial
Dqual Diretoria da Qualidade

Dipac Divisao de Programas de Avaliagao da Conformidade

IAF International Accreditation Forum

Inmetro Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial
ISO International Organization for Standardization

Mercosul Mercado Comum do Sul

MOU Memorando de Entendimento (Memorandum of Understanding)

NBR Norma Brasileira

OCP Organismo de Certificagdo de Produto

OCS Organismo de Certificagdao de Sistema

RAC Regulamento de Avaliagdo da Conformidade

SBAC Sistema Brasileiro de Avaliagao da Conformidade

UN Nagdes Unidas




. ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 451 /2008
4 DEFINICOES

Para fins deste RAC s3o adotadas as defini¢des de 4.1 a 4.26, complementadas pelas contidas no
capitulo 6.7 da Resolugdo ANTT n.° 420/04 e suas alteragdes.

4.1 Amostra
Um ou mais corpos de prova de produto retirados do lote de inspe¢do com o objetivo de fornecer
informagdes, mediante inspe¢do, sobre a conformidade deste lote com as exigéncias especificadas.

4.2 Auditoria de Terceira Parte

Exame sistematico e independente das partes envolvidas, visando determinar se as atividades da
qualidade da empresa e seus resultados estdo de acordo com as disposi¢des planejadas, se estas
foram implementadas com eficacia e se sdo adequadas a consecugdo dos objetivos.

4.3 Autorizacao para o Uso do Selo de Identificacido da Conformidade

Documento emitido de acordo com os critérios estabelecidos pelo Inmetro, com base nos principios
e politicas adotadas no ambito do SBAC, pelo qual o Inmetro outorga em alguns casos, a uma
Empresa Solicitante, o direito de utilizar o Selo de Identificacdo da Conformidade de acordo com os
requisitos estabelecidos neste RAC.

4.4 Certificacdo Modelo 5

Modelo baseado no ensaio de tipo, acompanhado de avaliagdo das medidas tomadas pela Empresa
Solicitante para o sistema de gestdo da qualidade de sua produgdo, seguido de um acompanhamento
regular, por meio de auditorias, do controle da qualidade da Empresa Solicitante e de ensaios de
verificagdo em amostras tomadas na Empresa Solicitante. Este modelo proporciona um sistema
completo de avaliacdo da conformidade de uma producdo em série e em grande escala.

4.5 Certificacao Modelo 7

Neste modelo, submete-se a ensaios amostras tomadas de um lote de produtos, podendo ser
proveniente de uma importagdo ou ndo, emitindo-se a partir dos resultados, uma avalia¢do sobre sua
conformidade a uma dada especificagdo.

4.6 Comissao de Acreditacao
Comissdo constituida pelo Inmetro para deliberar sobre a extensdo de escopo de acreditagdo e
concessao, manutencao, suspensao ou cancelamento da acreditacao.

4.7 Empresa

Pessoa juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, legalmente estabelecida no pais, que
desenvolve atividades de producdo, criagdo, construgdo, transformagdo, importagdo, exportacao,
distribuicdo ou comercializagdo do produto regulamentado.

4.8 Empresa Autorizada

Empresa fabricante ou importadora de tanque portatil utilizado para o transporte terrestre de
produtos perigosos, que ¢ portadora e detém a Autorizagao para o Uso do Selo de Identificagcdo da
Conformidade.

4.9 Empresa Solicitante
Empresa fabricante ou importadora do produto regulamentado, que estd requerendo a Autorizacao
para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade.

4.10 Ensaio Inicial
Ensaio realizado em uma amostra do produto, representativa de um processo continuo de
fabricacdo, tendo como finalidade evidenciar a conformidade a Resolugdo ANTT n.° 420/04 e suas
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alteragoes.

4.11 Ensaio de Manutenc¢ao

Ensaio realizado em uma amostra do produto, representativa de um processo continuo de
fabrica¢do, tendo como finalidade evidenciar a manuten¢do da conformidade a Resolugao ANTT n.°
420/04 e suas alteracoes.

4.12 Expedidor
Qualquer pessoa fisica ou juridica que prepara uma expedi¢@o para transporte.

4.13 Fabricante
Pessoa juridica que desenvolve atividades de fabrica¢do do produto regulamentado.

4.14 Familia
Agrupamento de modelos de um mesmo fabricante, que possuem em comum, dimensdes, massa,
matéria-prima, configuragdo e uso, podendo apresentar acréscimo de algum acessorio ou variagdo
de dimensoes.

4.15 Fiscalizacao

Atividade detentora de poder de policia administrativa, que tem por objetivo averiguar o
atendimento, por parte de objetos regulamentados e dos com conformidade avaliada
compulsoriamente, disponiveis no mercado nacional, aos requisitos estabelecidos em leis,
resolugdes, em regulamentos técnicos e em regulamentos de avaliagdo da conformidade, sujeitando-
se as sancdes previstas na Lei n.® 9.933/99.

4.16 Laboratorio de Ensaio Acreditado
Entidade publica, privada ou mista de terceira parte acreditada pelo Inmetro, de acordo com os
critérios por ele estabelecido, com base nos principios e politicas adotadas no &mbito do SBAC.

4.17 Lote
Conjunto de unidades de tanques portateis fabricadas, de um mesmo modelo.

4.18 Memorial Descritivo
Documento técnico elaborado pelo fabricante do tanque portatil, contendo a descricdo das
caracteristicas especificas do tanque.

4.19 Modelo
Tanque portatil com especificagdes proprias, estabelecidas por caracteristicas construtivas, ou seja,
mesmo projeto, processo produtivo, dimensdes e demais requisitos normativos.

4.20 Organismo de Certificacio de Produto
Entidade publica ou privada ou mista, de terceira parte, acreditada pelo Inmetro, de acordo com os
critérios por ele estabelecidos, com base nos principios e politicas adotadas, no ambito do SBAC.

4.21 Organismo de Certificacido de Sistema
Entidade publica ou privada ou mista, de terceira parte, acreditada pelo Inmetro, de acordo com os
critérios por ele estabelecidos, com base nos principios e politicas adotadas, no ambito do SBAC.

4.22 Orgio Fiscalizador
Entidade de direito publico, com poderes legais para fiscalizar o cumprimento da avaliacdo da

conformidade objeto regulamentado compulsoriamente pelo Inmetro.

4.23 Responsavel Técnico
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Profissional formalmente vinculado com a Empresa Solicitante, legalmente habilitado e
devidamente registrado no respectivo 6rgao de classe, tem que ter formacdo superior, capacitado
para responder tecnicamente pelas atividades realizadas pela Empresa Solicitante.

4.24 Selo de Identificacdo da Conformidade

Identificacdo que indica que a tanque portatil utilizado para o transporte terrestre de produtos
perigosos estd em conformidade com os critérios estabelecidos neste RAC, bem como nos
requisitos estabelecidos na Resolu¢cdo da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres n.® 420/04 e
suas alteragdes.

4.25 Usuario
Aquele que usa o objeto regulamentado.

4.26 Tanque Portatil

Tanque multimodal com capacidade superior a 450 litros, utilizado no transporte de produtos
perigosos das classes 2 a 9, incluindo o corpo do tanque dotado com equipamentos de servico e
estruturais necessarios para a realizacdo do transporte.

5 MECANISMO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

5.1 O mecanismo escolhido para avaliar a conformidade do tanque portatil utilizado para o
transporte terrestre de produtos perigosos ¢ a certificagdo compulsoria, realizada por terceira parte.

5.2 Todas as etapas da certificacdo devem ser conduzidas pelo OCP.

5.3 Deve ser verificado o atendimento as exigéncias especificas, de projeto, de fabricagdo e ensaios,
estabelecidas na Resolu¢do ANTT n.° 420/04, itens 6.7.2, 6.7.3 ¢ 6.7.4, e suas alteracdes, e mais as
prescri¢des do item 10.1.1 (10.1.1.1 a 10.1.1.4) deste RAC.

5.4 Este RAC possibilita a Empresa Solicitante, a escolha entre 02 (dois) modelos distintos de
certificacdo: modelo 5 e modelo 7.

6 ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

6.1 Avaliacao Inicial (Modelos 5 e 7)

6.1.1 Solicitacao de Inicio de Processo

6.1.1.1 A Empresa Solicitante deve apresentar uma solicitacdo formal ao OCP, por meio de
formulério (Anexo B) fornecido pelo OCP e, anexado a este, a documentacdo abaixo descrita. A

solicitacdo ¢é relativa ao tipo de tanque portatil constando todos os seus modelos.

6.1.1.2 A Empresa Solicitante deve definir qual o modelo de certificagdo selecionado, conforme
item 5.4 deste RAC.

6.1.1.3 A solicitacao deve conter todos os modelos de tanques portateis. Devem ser descritos todos
os itens destes modelos com a respectiva identificagdo dos componentes.

6.1.1.4 O OCP ¢ responsavel por todas as agdes do processo de certificacdo e pelo processo da
manutengdo da certificacdo, devendo informar a Empresa Solicitante os resultados da analise do
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projeto do processo de fabricagdo e dos resultados dos ensaios iniciais do tanque portatil, em
atendimento aos itens 6.7.2, 6.7.3 ¢ 6.7.4 da Resolugdo ANTT n.° 420/04 ¢ suas alteragdes.

6.1.1.5 Caso o OCP considere nao atendidos todos os requisitos para a Autorizagdo para o Uso do
Selo de Identificagdo da Conformidade, deve informar a Empresa Solicitante os aspectos pelos
quais a solicitagdo foi indeferida.

6.1.1.6 Caso a Empresa Solicitante demonstre que adotou agdes corretivas para se adequar aos
requisitos dentro do prazo determinado pelo OCP, o OCP deve repetir apenas as partes necessarias
dos procedimentos de verificagdo e ensaios iniciais para comprovar que as agdes corretivas foram
realizadas. Caso contrario, a solicitacao deve ser cancelada.

6.1.1.7 Quando ocorrer uma nova avaliagdo e ja estiver estipulado, pelo OCP, o custo, como parte
do procedimento de solicitagdo, pode ser exigido o preenchimento de uma nova solicitagdo.

6.2 Certificacdo Modelo 5

6.2.1 Para certificagdo neste modelo a Empresa Solicitante deve apresentar ao OCP, além da
documentacao descrita no item 6.1.1.1, os documentos que se seguem:

a) Fornecedores das matérias-primas e componentes.

b) Certificado de qualidade das matérias-primas, emitido por seus fabricantes e/ou fornecedores;

¢) Memorial descritivo do(s) tanque(s) portatil(eis) a ser(em) avaliado(s) identificagdo do modelo,
matérias-primas e componentes utilizados na fabricacao deste(s).

d) Desenho técnico de identificacdo (contendo o numero da revisdo e data da emissdo do
documento).

e) Responsavel técnico e o responsavel legal da Empresa Solicitante pela aprovagao do projeto do
tanque portatil.

f) Instrucdo de uso para tanque portatil, informando as suas limitagdes e a forma correta da sua
montagem, colocagao, disposi¢ao e outras.

g) A marcacao do tanque portatil e sua rastreabilidade.

h) Registros fotograficos e desenho técnico de identificagdo (contendo o numero da revisdo e data
da emissao do documento).

1) Desenho do conjunto com referéncia aos desenhos de cada componente do tanque portatil,
tolerancias aplicaveis, peso bruto do conjunto, massa liquida do tanque portatil com acessorios e
etc.

j) Licenca ou alvara de funcionamento ou inscri¢do municipal da Empresa Solicitante.

k) Contrato social da Empresa Solicitante, legalmente constituida.

1) Licenga ambiental emitida pelo 6rgdo governamental responsavel pelo local.

m) Questionario (Anexo B) para avaliagdo inicial da fabrica (respondido).

n) Documentagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, abrangendo os seguintes itens da ABNT
NBR ISO 9001:2000: organograma da Empresa Solicitante; controle de documentos; aquisi¢ao;
validacdo dos processos de produgdo e fornecimento de servico, identificagdo e rastreabilidade;
planejamento da realizacdo do produto, medi¢do e monitoramento dos processos, medi¢do e
monitoramento de produto e controle de produto ndo conforme; controle de dispositivos de medigao
e monitoramento; preservacdo do produto (manuseio, armazenamento), entrega; controle de
registros da qualidade, reclamacdes dos clientes.

6.2.1.1 Caso a Empresa Solicitante ja possua um Sistema de Gestdo da Qualidade certificado por
um OCS, segundo a ABNT NBR ISO 9001:2000, o OCP deve analisar a documentagdo pertinente a
certificagdo do sistema de gestdo da qualidade, garantindo que os requisitos descritos acima foram
avaliados com foco no produto a ser avaliado, verificando da existéncia dos itens:

a) Identificagdo e rastreabilidade do produto.

b) Ensaios no produto final.
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c) Avaliagdo dos fornecedores.
d) Reclamagdes de clientes.
e) Registros do OCS.
f) Ensaios de recebimento.
g) Copia dos relatorios das auditorias do seu sistema da qualidade emitido pelo OCS.
h) Os registros das ac¢des corretivas bem como a implementacao destas pela empresa.
1) Os registros de controle do processo de producao do produto.
J) Os registros de ensaios e inspe¢des no recebimento de matérias primas durante o processo e
final.

6.2.1.2 A avaliagao do Sistema de Gestdo da Qualidade da Empresa Solicitante, conforme a ABNT
NBR ISO 9001:2000, faz parte da avaliag@o inicial e periddica. Esta avaliagdo deve ser feita com
base nas respostas do questiondrio dos documentos solicitados pelo OCP e visita na empresa
(auditoria), com o acompanhamento da fabricacdo dos modelos dos tanques portiteis a serem
avaliadas.

6.2.1.3 Todos os registros relativos a implementagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade
(solicitados ou especificados no questionario) devem estar prontamente disponiveis para avaliagdao
pelo OCP.

6.2.1.4 A Empresa Solicitante deve garantir ao OCP que a responsabilidade pelo Sistema de Gestao
da Qualidade esta claramente definida, por exemplo, indicando uma pessoa ndo subordinada a
geréncia de produgdo, no que concerne ao desempenho técnico de suas fungdes, qualificado para
manter contato com o OCP, para assegurar que o disposto anteriormente seja observado.

6.2.1.5 A avaliagdo periddica do Sistema de Gestdo da Qualidade deve ser realizada 01 (uma) vez a
cada 12 (doze) meses, apds a concessdo, pelo Inmetro, da Autorizagdo para o Uso do Selo de
Identificagao da Conformidade.

6.2.2 Analise da Solicitacao e da Documentacao

6.2.2.1 O OCP apo6s analisar e aprovar a documentagdo apresentada, conforme item 6.2.1 deste
RAC, incluindo documentos do Sistema de Gestdo da Qualidade, programa com a Empresa
Solicitante a avaliagdo inicial, para fins de concessdo da certificagdo (avaliagdo inicial do Sistema
de Gestao da Qualidade, amostragem e a realiza¢dao dos ensaios requeridos).

6.2.2.2 Caso, o OCP nao considere atendidos todos os requisitos da documentagdo exigida, deve
informar a Empresa Solicitante os aspectos pelos quais a requisi¢do foi indeferida. Deve ser dado
um prazo para as providéncias cabiveis. Caso contrario, a solicitagdo deve ser cancelada.

6.2.2.3 O OCP ¢ responsavel por todas as acdes do processo de certificagdo, desde a avaliagdo do
Sistema de Gestdo da Qualidade do solicitante até a supervisdo dos tanques portateis fabricados,
devendo informar a Empresa Solicitante os resultados da avaliacdo da gestdo da qualidade ¢ dos

ensaios iniciais e de manutengao.

6.2.2.4 O OCP, apods andlise e aprovacao da documentagdo, de comum acordo com a Empresa
Solicitante, programa a realiza¢ao da auditoria e a coleta de amostras para realizagdo dos ensaios.

6.2.3 Ensaios Iniciais

6.2.3.1 Definicio da amostragem e dos ensaios a serem realizados
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6.2.3.1.1 O OCP deve programar e realizar 01 (uma) coleta de amostra na Empresa Solicitante, para

a execucdo de todos os ensaios do tanque portatil a ser avaliado, de acordo com o estabelecido neste
RAC.

6.2.3.1.2 O OCP deve coletar as amostras na Empresa Solicitante. As amostras devem ser
identificadas, lacradas e encaminhadas ao laboratério de ensaio, devendo ser representativas da
linha de produgao.

6.2.3.1.3 Apos a realizagdo da auditoria na fabrica, o OCP deve coletar amostras para realizagdo de
ensaio, sendo destinadas para o ensaio de prova, para o ensaio de contraprova e para o ensaio de
testemunha e 01 (uma) amostra, que servira de referéncia para o laboratoério.

6.2.3.1.4 O OCP ou o seu representante, ao realizar a coleta das amostras, deve elaborar um
relatorio de amostragem, detalhando o local e as condigdes em que as mesmas foram obtidas.

6.2.3.1.5 As amostras devem ser ensaiadas e verificadas conforme descrito na Resolucdo ANTT n.°
420/04, item 6.7.2.19 ou 6.7.3.15 ou 6.7.4.14, ¢ suas alteragdes, em laboratério de ensaio, segundo
os requisitos estabelecidos no item 12 deste RAC.

6.2.3.2 Definicao do Laboratdrio de Ensaio

Cabe a Empresa Solicitante selecionar o laboratdrio a ser contratado para a realizagdo dos ensaios
relativos ao processo de certificagdo do produto, com a concordancia do OCP, conforme
estabelecido no item 12 deste RAC.

6.2.3.3 Havendo ndo conformidades em qualquer requisito do ensaio de prova, devem ser ensaiadas
as amostras referentes a contraprova e testemunha.

6.2.3.4 Apds a conclusdo dos ensaios, as amostras ndo utilizadas devem ser devolvidas a Empresa
Solicitante, conforme acordo entre OCP e a Empresa Solicitante.

6.2.3.5 Caso os resultados dos ensaios, consignados no relatoério do laboratério de ensaio, ndo se
apresentem em conformidade com os requisitos solicitados, a Empresa Solicitante deve requerer
novos ensaios, apos a corre¢ao das causas que levaram a reprovagdo do tanque portatil.

6.2.3.6 Sendo emitido um parecer favoravel em relacdo aos ensaios, este parecer nao autoriza o Uso
do Selo de Identificagdo da Conformidade. Para que os tanques portateis obtenham do Inmetro a
Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade é preciso que sejam cumpridos
os procedimentos previstos neste RAC e os procedimentos formais do contrato firmado entre o
OCP e a Empresa Solicitante.

6.2.3.7 Apos a execugdo dos ensaios e avaliagdes, quando os tanques portateis representativos do
modelo a ser avaliado satisfizerem as exigéncias dos itens 5.3 e 6.2.3.1.5 deste RAC, o OCP deve
dar ciéncia a Empresa Solicitante desse resultado, dando-se seqiliéncia ao processo de solicitagdo da
avaliacao da conformidade do referido modelo.

6.2.4 Auditoria Inicial
Deve ser realizada conforme descrito nos itens 6.2.1 a 6.2.3 deste RAC.

6.2.5 Emissao do Atestado de Conformidade

6.2.5.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC, o OCP apresenta o processo a Comissao
de Certificagdo que deve deliberar sobre a concessao da certificagao.
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6.2.5.2 A Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade s6 deve ser concedida
apos a etapa descrita no item 6.2.5.1.

6.2.5.3 A certificacdo s6 deve ser concedida a Empresa Solicitante que tenha em seu processo todas
as ndo-conformidades eliminadas.

6.2.5.4 A decisdo da Comissdao de Certificagdo ndo isenta o OCP de responsabilidades nas
certificacOes concedidas.

6.2.5.5 Estando o produto conforme, o OCP deve formalizar a Autorizagdo para o Uso do Selo de
Identifica¢do da Conformidade, conforme previsto no item 9, para o(s) modelo(s) de produto(s) que
atenda(m) aos critérios deste RAC.

6.2.6 Avaliacao de Manutencao

6.2.6.1 Planejamento da avaliacdo de manutencgio

O processo de manutengao da certificagdo consta de:

a) Uma verificagdo anual para constatar se as condigdes técnico-organizacionais que deram origem
a Autorizacdo para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade estdo sendo mantidas.

b) Realizagdo, a cada 60 (sessenta) meses, dos ensaios previstos neste RAC em amostras de todos
os modelos de produtos certificados.

6.2.6.2 Ensaios de manutencao

6.2.6.2.1 Definicao dos ensaios a serem realizados
Devem ser realizados todos os ensaios previstos nos itens 6.2.3 ¢ 6.2.3.1.5.

6.2.6.2.2 Definicdo do Laboratoério de Ensaio
Devem ser observadas as orienta¢des descritas no item 6.2.3.2.

6.2.6.2.3 Definicdo da amostragem de manutencio

6.2.6.2.3.1 O OCP deve coletar amostras para realizagdo de ensaio, destinado: para o ensaio de
prova, para o ensaio de contraprova, para o ensaio de testemunha e 01 (uma) amostra, que servird de
referéncia para o laboratorio.

6.2.6.2.3.2 A ocorréncia de reprovacdo do produto nos ensaios de manutencdo da certificaciao
acarreta na suspensao imediata, pelo Inmetro, da Autorizacdo para o Uso do Selo de Identificagao
da Conformidade para o modelo reprovado.

6.2.7 Auditoria de Manutenc¢ao

Deve ser realizada, periodicamente, a avaliagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, descrita em
6.2.1, devendo ser realizada 01 (uma) a cada 12 (meses), conforme item 6.2.1.5, ¢ a execugdo de
todos os ensaios, prescrita no item 6.2.3.1.5. Devem ser repetidos 01 (uma) vez a cada 60 (sessenta)
meses, podendo haver outras amostragens, com aviso prévio, para a comprovagdo da permanéncia
da conformidade.

6.2.8 Emissao do Atestado de Conformidade
6.2.8.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC, o OCP apresenta o processo a Comissao

de Certifica¢do que deve deliberar sobre a revalidacdo, pelo Inmetro, da Autorizagdo para o Uso do
Selo de Identificagao da Conformidade.
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6.2.8.2 A decisdo da Comissdao de Certificagdo ndo isenta o OCP de responsabilidades nas
certificacOes concedidas.

6.2.8.3 Estando o produto conforme o Inmetro deve revalidar a Autorizagdo para o Uso do Selo de
Identifica¢do da Conformidade, conforme previsto no item 9, para o(s) modelo(s) de produto(s) que
atenda(m) aos critérios deste RAC.

6.3 Certificacao Modelo 7

6.4.1 Para certificagdo neste modelo a Empresa Solicitante deve encaminhar uma solicitagdo formal
ao OCP, na qual deve constar, no caso de tanques portateis importados, a identificacdo do lote
objeto da solicitacdo na documenta¢do de importacgao.

6.4.2 Analise da Solicitacao e da Documentacao

6.4.2.1 O OCP deve confirmar o numero do lote objeto da solicitagio na documentacio
apresentada.

6.4.2.2 O OCP, deve analisar toda a documentacao enviada, conforme item 6.1.1.1 deste RAC.

6.4.2.3 Caso o OCP ndo considere atendidos todos os requisitos da documentagdo exigida, deve
informar a Empresa Solicitante os aspectos pelos quais a solicitagdo foi indeferida, podendo ser
dado um prazo, a critério do OCP, para providéncias. Caso contrario, a solicitagdo deve ser
cancelada.

6.4.2.4. O OCP, ap6s analisar e aprovar a documentagdo enviada, conforme item 6.4.2.2 deste RAC,
deve programar com a Empresa Solicitante a coleta de amostras para a realizagdo dos ensaios.

6.4.3 Ensaios Iniciais
6.4.3.1 Definiciao dos ensaios a serem realizados

6.4.3.1.1 Na realizagdo dos ensaios para a certificagdo de lote, o OCP deve estabelecer
procedimento para a coleta de amostras na Empresa Solicitante, para execu¢do dos ensaios
conforme Resolucdo ANTT n.° 420/04, item 6.7.2.19 ou 6.7.3.15 ou 6.7.4.14, e suas alteragdes.

6.4.3.1.2 Definicio da amostragem

Na realizacdo dos ensaios para a certificagdo de lote, o OCP deve providenciar a coleta de amostras
descritas na Resolu¢do ANTT n.° 420/04, item 6.7.2 ou 6.7.3 ou 6.7.4, e suas alteracdes, para cada
modelo de tanque portatil.

6.4.3.2 Critério de avaliacao do lote
O lote ¢ considerado aprovado quando os ensaios realizados forem satisfatorios e for atendido o
item 6.4.2.4 deste RAC.

6.4.4 Definicao do Laboratorio de Ensaio

Cabe a Empresa Solicitante selecionar o laboratdrio a ser contratado para a realizagdo dos ensaios
relativos ao processo de certificacdo do produto, com a concordancia do OCP, conforme
estabelecido no item 12 deste RAC.

6.4.5 Amostra de Referéncia

6.4.5.1 O OCP deve disponibilizar para o laboratério, além das amostras a serem ensaiadas, um
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tanque portatil adicional, por modelo, para servir como referéncia.

6.4.5.2 O laboratorio € o responsavel pela guarda da amostra de referéncia.

6.4.5.3 A amostra de referéncia somente deve ser descartada pelo laboratério ou retirada pelo
solicitante da certificacdo apds 12 (doze) meses.

6.4.5.4 Apods a execugdo dos ensaios, na emissdo de um parecer favordvel, este ndo autoriza o uso
do Selo de Identificagdo da Conformidade. Para que o tanque portatil obtenha a Autorizagdo para o
Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, pelo Inmetro, € preciso que sejam cumpridos todos
os procedimentos previstos neste RAC e os procedimentos formais do contrato firmado entre o
OCP e a Empresa Solicitante.

6.4.6 Emissao do Atestado de Conformidade

6.4.6.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC, o OCP apresenta o processo a Comissao
de Certificagdo que deve deliberar sobre a concessdo da certificagao.

6.4.6.2 A Autorizacdo para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade s6 deve ser concedida
apos a etapa do item 6.4.6.1.

6.4.6.3 A certificacdo s6 deve ser concedida a Empresa Solicitante que tenha em seu processo todas
as ndo-conformidades eliminadas.

6.4.6.4 A decisdo da Comissdo de Certificagdo nao isenta o OCP de responsabilidades nas
certificacOes concedidas.

6.4.6.5 Estando o produto conforme, o OCP deve formalizar a Autorizagdo para o Uso do Selo de
Identificacdo da Conformidade, a partir da autorizagdo do Inmetro, conforme previsto no item 9,
para o(s) modelo(s) de produto(s) que atenda(m) aos critérios deste RAC.

7 TRATAMENTO DE RECLAMACOES

A Empresa Solicitante deve dispor de uma sistematica para o tratamento de reclamacgdes de seus
clientes, contemplando os requisitos abaixo, a depender das especificidades do objeto do programa
de avaliacdao da conformidade:

7.1 Politica para Tratamento das Reclamagdes, assinada pelo seu executivo maior, que evidencie
que a Empresa Solicitante:

a) Valoriza e da efetivo tratamento as reclamagdes apresentadas por seus clientes.

b) Conhece e compromete-se a cumprir e sujeitar-se as penalidades previstas nas Leis n.° 8.078/90 e
n.° 9.933/99.

c) Estimula e analisa os resultados, bem como toma as providéncias devidas, em fun¢do das
estatisticas das reclamacgdes recebidas.

d) Define responsabilidades quanto ao tratamento das reclamagdes.

e) Compromete-se a responder ao Inmetro qualquer reclamagao que o mesmo tenha recebido e no
prazo por ele estabelecido.

7.2 Pessoa ou equipe formalmente designada, devidamente capacitada e com liberdade para o
devido tratamento das reclamagoes.

10
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7.3 Desenvolvimento de programa de treinamento para a pessoa ou equipe responsavel pelo
tratamento das reclamagdes, bem como para as demais envolvidas, contemplando pelo menos os
seguintes tOpicos:

a) Regulamentos e normas aplicaveis aos produtos, processos, servigos, pessoas ou sistemas de
gestao da qualidade.

b) Nogdes sobre as Leis n.° 8.078/90 e n.® 9.933/99.

c¢) Nogdes de relacionamento interpessoal.

d) Politica para tratamento das reclamacdes.

7.4 Quando pertinente, disposi¢do de instalagdes separadas e de facil acesso aos clientes que
desejarem formular reclamagdes, bem como com placas indicativas e cartazes afixados estimulando
as reclamacoes e informando sobre como e onde reclamar.

7.5 Procedimento para Tratamento das Reclamagdes, que deve contemplar um formulério simples
de registro da reclamagao pelo cliente, bem como rastreamento, investigagdo, resposta, resolugdo e
fechamento da reclamacao.

7.6 Registros de cada uma das reclamagdes apresentadas e tratadas.

7.7 Mapa que permita visualizar com facilidade a situacdo (exemplos: em andlise, progresso,
situacdo atual e resolvida) de cada uma das reclamacdes apresentadas pelos clientes nos ultimos 18
(dezoito) meses.

7.8 Estatisticas que evidenciem o numero de reclamagdes formuladas nos ultimos 18 (dezoito)
meses e o tempo médio de resolucio.

7.9 Realizagdo de analise critica semestral das estatisticas das reclamagdes recebidas ¢ evidéncias
da implementacdo das correspondentes agdes corretivas, bem como das oportunidades de melhorias.

7.10 Nas reclamagdes fundamentadas que afetem as caracteristicas do tanque portatil, requeridas na
ABNT NBR ISO 9001:2000, capitulo 7.2, o OCP deve requerer a realizacdo de ensaios e
verificagdes para os devidos esclarecimentos.

Nota: Os custos destes ensaios e verificagdes sdo de responsabilidade da Empresa Autorizada.

7.11 Havendo reprovacdo, novos ensaios devem ser realizados no modelo do tanque portatil. A
aplicacdo do Selo de Identificagdo da Conformidade deve ser imediatamente interrompida até a
causa da reprovagdo ser identificada e sanada, independentemente de outras penalidades previstas
em lei, emendas de autoridades competentes.

7.12 Cabe ao OCP deliberar sobre o retorno do tanque portatil ao sistema, cuja avaliagdo tenha sido
suspensa ou cancelada.

7.13 As reclamagdes apresentadas pelas Empresas Autorizadas, apos serem esgotados todos os
recursos junto ao OCP, devem ser enderegadas ao Inmetro.

8 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

O Selo de Identificacao da Conformidade tem por objetivo indicar a existéncia de nivel adequado
de confianca de que o tanque portatil estd em conformidade com o estabelecido nos requisitos deste
RAC e da Resolugdo ANTT n.° 420/2004 e suas alteragdes, devendo ser aplicado na forma prevista
do Anexo A deste RAC.

11
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8.1 Especificacao

8.1.1 O Selo de Identificacdo da Conformidade definido pelo Inmetro deve ser aposto de forma
visivel e legivel em todos os tanques portateis certificados em consonancia com o previsto na
Portaria Inmetro n.° 73/06 ¢ de acordo com o formulério Inmetro FOR-Dqual-144, Anexo D deste
RAC.

8.1.2 A Empresa Autorizada tem responsabilidade técnica, civil e penal referente ao tanque portatil
por esta fabricada, bem como a todos os documentos referentes a certificagdo, ndo havendo hipotese
de transferéncia desta responsabilidade.

8.1.3 Caso o OCP exija a apresentacdo de solicitagdo de extensdo do escopo da Autorizagdo para o
Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, ao tanque portatil pertinente a esta solicitagdo
somente pode ser fabricada e comercializada a partir do momento em que o OCP aprovar a
extensao.

8.2 Aquisicao

8.2.1 O Selo de Identificagdo da Conformidade definido pelo Inmetro neste RAC, deve ser
solicitado pela Empresa Autorizada, conforme previsto na Nie-Dqual-142.

8.2.2 A Empresa Autorizada ¢ responsavel pela impressdo no tanque portatil dos Selos de
Identificacdo da Conformidade, sendo esta impressdo realizada na propria Empresa Autorizada
durante a produ¢do, mediante autorizagdo do OCP para a aplicagdo do selo.

Nota: Compete ao OCP avaliar a quantidade de selos a serem utilizados pela Empresa Autorizada.

8.2.3 O Selo de Identificagdo da Conformidade deve atender aos requisitos deste RAC, e ¢ de
responsabilidade da Empresa Autorizada.

8.3 Rastreabilidade
A rastreabilidade dos produtos certificados ocorrerd através do registro no banco de dados do
Inmetro, bem como através do codigo de certificacdao fornecido pelo OCP.

9 AUTORIZACAO PARA O USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE
9.1 Concessao de Autorizaciao

9.1.1 A Autorizagao para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade serd concedida para cada
produto aprovado na certificacdo, e s6 deve ser concedida ap6s a assinatura do contrato entre o OCP
e a Empresa Solicitante, bem como apds a consolidagdo e aprovagao dos ensaios e auditorias.

9.1.2 A Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade deve conter,
necessariamente, os seguintes dados, além dos estabelecidos na Nit-Dicor-024:

a) Razao social, nome fantasia, endereco completo e CNPJ da Empresa Solicitante.

b) Numero, data de emissdo e validade da Autorizacdo para o Uso do Selo de Identificacdo da
Conformidade.

¢) Identificagcdo do modelo e da marca comercial abrangidos pela autorizagao para o uso da marca;
d) Dados completos do OCP.

e) Identificacdo do lote, obrigatdrio no caso de avaliagdo da conformidade de lote.

f) Identificacao da certificacao.

g) Assinatura do responsavel do OCP.

12
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h) Identificagdo completa do tanque portatil certificado.

1) A seguinte inscri¢do:

“Esta Autorizac¢do para o Uso do Selo de Ildentificacdo da Conformidade esta vinculada a um
contrato e para o endereco acima citado’.

j) Anexo contendo os tipos e modelos dos respectivos codigos do projeto.

9.1.3 A Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificagio da Conformidade, bem como sua
utilizacdo sobre os produtos, ndo transfere em nenhum caso a responsabilidade da Empresa
Autorizada para o Inmetro e/ou OCP.

9.1.4 A Autorizacdo para o Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade s6 deve ser concedida,
pelo Inmetro, apds a assinatura do contrato entre o OCP e a Empresa Solicitante e apos a
consolidac¢do e aprovacdo dos ensaios e auditorias. Somente a partir daquela assinatura havera a
liberagdo do tanque portatil para a comercializacao.

9.1.5 Quando da aprovagdo da certificagdo do tanque portatil, o OCP deve comunicar o fato a
Empresa Solicitante, apresentando o contrato que autoriza o uso do Selo de Identificacdo da
Conformidade.

9.1.6 Em caso de nao aprovagdo, o OCP deve encaminhar & Empresa Solicitante o seu parecer.

9.1.7 Quando a Empresa Autorizada possuir catdlogo ou prospecto comercial ou publicitario que
faca referéncia ao Selo de Identificagdo da Conformidade, esta s6 pode ser feita para os modelos de
tanques portateis certificados, ndo podendo haver qualquer duvida entre os tanques portateis
certificados e os ndo certificados.

9.1.8 Nos manuais técnicos de instru¢des ou de informagdes ao usuario, as referéncias sobre
caracteristicas, nao incluidas na Resolugdo ANTT n.° 420/04 e suas alteragdes, ndo podem ser
associadas ou induzir o usudrio a crer que tais caracteristicas estejam garantidas pelo Selo de
Identificagao da Conformidade.

9.1.9 Caso haja revisdo deste RAC ou da Resolugdo ANTT n.° 420/04 e suas alteragdes, o Inmetro
estabelecera prazo para adequagdo as novas exigéncias.

9.2 Manutenc¢ao da Autorizacao

9.2.1 Apos a Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificacdo da Conformidade, pelo Inmetro, de
acordo com os modelos constantes no item 5.4 deste RAC, o controle desta é realizado,
exclusivamente, pelo OCP, o qual planeja, conforme modelo de certificagdo, novos ensaios, para
constatar se as condi¢des técnicas que deram origem a concessao estdo sendo mantidas.

9.2.2 Para a manutencdo da Autorizacdo para o Uso do Selo de Identificacio da Conformidade
devem ser atendidos todos os requisitos referentes as avaliagcdes das documentacgdes e dos ensaios
solicitados.

9.2.3 A partir da emissdo da primeira Autorizacdo para o Uso do Selo de Identificagdo da
Conformidade, os requisitos para a manuten¢ao da mesma devem ser atendidos conforme o nivel de
amostragem e periodicidade dos ensaios, de acordo com o estabelecido nos itens 6.2.6 ¢ 6.3.6 deste
RAC.

9.2.4 A manutencdo da Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade esta
condicionada a avaliagdo da empresa pelo OCP ou realizagdo de ensaio em novas amostras do
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tanque portatil fabricado. No caso de mudanca de enderego da Empresa Autorizada, a mesma deve
comunicar antecipadamente esta alteracdo para que o OCP proceda a uma nova avaliagao.

9.2.5 Quando qualquer modelo de tanque portatil certificado tiver modificagdo na matéria-prima ou
nas especificacdes de projeto que venham influenciar na fun¢do e desempenho do produto, o
licenciado deve comunicar este fato ao OCP, antes da efetivacdo da alteracdo, podendo ser exigida a
apresentacdo de solicitacdo de extensdo de escopo da Autorizacdo para o Uso do Selo de
Identificagao da Conformidade.

9.2.6 O OCP deve verificar a eficacia do sistema de identificagdo dos tanques portateis avaliados,
implementado pela Empresa Autorizada.

9.2.7 O OCP pode, a qualquer momento, proceder a uma nova auditoria no Sistema de Gestdao da
Qualidade da Empresa Autorizada, sob aviso prévio.

9.2.8 O OCP pode subcontratar os servicos de outro OCP para executar a supervisdo, sob sua
responsabilidade, exercida através de condigdes acordadas entre as partes.

9.3 Suspensido ou Cancelamento da Autorizacao

9.3.1 Caso ndo haja atendimento a um dos requisitos referentes as avaliagdes das documentagdes e
dos ensaios solicitados, a aplicacio do Selo de Identificacdo da Conformidade deve ser
imediatamente interrompida até que a causa da reprovagao seja identificada e sanada.

9.3.2 A Empresa Autorizada que cessar definitivamente a fabricagdo de tanques portateis, deve
informar este fato imediatamente ao OCP e devolver a este, o original da sua Autorizagdo para o
Uso do Selo de Identificagao da Conformidade. O OCP por sua vez, deve notificar esta ocorréncia a
Comissao de Acreditagdo, ao Inmetro e aos demais OCP.

9.3.3 O OCP deve determinar se as modificagdes pretendidas no tanque portatil ja certificado,
requer outra avaliacdo e ensaios iniciais ou investigagdes complementares. Nestes casos, a Empresa
Autorizada ndo pode lancar no mercado tanques portateis avaliados, resultantes de tais
modificacdes, até que o OCP dé um parecer positivo.

10 RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES
10.1 Empresa Autorizada

10.1.1 Acatar todas as condigdes estabelecidas por este RAC e da Resolugdo ANTT n.° 420/2004
capitulos 4.2 e 6.7, e suas alteracdes, nas disposi¢des legais referentes a concessdao e manutengao da
Autorizacao para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade.

10.1.1.1 A Empresa Autorizada, neste caso, ¢ o fabricante do tanque portatil, que deve prever uma
forma de afixar um suporte para placas, para a fixa¢do da placa do fabricante do tanque portatil e a
colocagdo da placa de inspe¢dao do Inmetro, de ser uma placa resistente as intempéries e
destacamentos, ou impressa no mesmo.

Notas:

a) E necessaria a fixacdo deste suporte para placas em local onde deve ser colocada por meio de
rebites a placa de inspe¢do do Inmetro e podendo ser soldada neste a placa do fabricante, para o
controle futuro da validade e da realizagdo da inspecao periodica do tanque portatil, de no maximo a
cada 30 (trinta) meses.
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b) Na impossibilidade de ndo haver local adequado e seguro contra choques e impactos, pois as
placas ndo podem ser destacadas, para a fixagdo do suporte para placas sdo admitidos
posicionamentos diferentes da fixacdo da placa do fabricante, podendo estar soldada diretamente no
corpo do tanque portatil pelo fabricante do mesmo, devendo ser previsto o suporte para a colocacao
por rebite da placa de inspecdo do Inmetro (45mm de largura x 110mm de comprimento), que ¢é
trocada, no maximo, a cada 30 (trinta) meses, quando aplicavel.

10.1.1.2 O suporte para placas ndo tem dimensdes padronizadas, deve ser projetado e dimensionado
pelo fabricante. E variavel, pois depende das dimensdes de cada tanque portatil, mas deve ter
dimensdes tais que possa ser afixada, podendo ser soldada, a placa do fabricante do tanque portatil e
a placa de inspe¢do do Inmetro, que deve ser rebitada (45mm de largura x 110mm de
comprimento).

10.1.1.3 Placa do fabricante

O fabricante do tanque portatil deve confeccionar uma placa do fabricante, fabricada e gravada em
material resistente as intempéries, e contendo, no minimo, as seguintes inscrigoes:

a) identificagdo do fabricante do tanque portatil e pais de fabricagao;
b) numero de série de fabricagao;

¢) data de fabricacdo (més e ano);

d) normas de fabricagao;

e) capacidade geométrica, em m* ou L;

f) espessura original: do corpo do contentor, em mm;

g) espessura minima admissivel: do corpo do contentor, em mm,;

h) tara do tanque portatil, em kg;

1) pressao maxima de trabalho admissivel (PMTA), em kPa;

j) temperatura maxima de operagdo, em °C;

k) pressdo de ensaio de estanqueidade, em kPa;

1) pressdo de ensaio hidrostatico, em kPa;

m) pressdo abertura da valvula de seguranga, em kPa (quando aplicavel).

10.1.1.3 A Empresa Autorizada deve prever e definir um local especifico no tanque portatil para a
marcag¢do da validade dos ensaios periddicos previstos na Resolugdo ANTT n.° 420/04, item 6.5.4, e
suas alteragdes.

10.1.1.4 Quando os tanques portateis forem usados para o transporte de liquidos com ponto de
fulgor igual ou inferior a 60,5 °C ou sujeitos a explosao, devem ser previstos pontos de aterramento,
para evitar descargas eletrostaticas.

10.1.2 Aplicar o Selo de Identificacdo da Conformidade (Anexo A), em todos os tanques portateis
que tiveram seus modelos avaliados e aprovados.

10.1.3 Facilitar ao OCP ou ao seu contratado, mediante comprovagao desta condi¢ao, os trabalhos
de auditoria e acompanhamento, assim como a realizacdo de ensaios e outras atividades de
certificagcdo previstas neste RAC.

10.1.4 Acatar, respeitados os direitos legais, as decisdes tomadas pelo Inmetro, pelos Orgios
Fiscalizadores e pelo OCP, baseadas neste RAC. Acatar as decisdes pertinentes a certificagao
tomadas pelo OCP, recorrendo, em ultima instancia, ao Inmetro, nos casos de reclamagoes e
apelagdes.

10.1.5 Manter as condigdes técnico-organizacionais que serviram de base para a obtencdo da
Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade.
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10.1.6 Notificar o OCP da inten¢do de modificagdo das caracteristicas dos tanques portateis sem
que a Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade se baseia, assim como
modificagdes do processo de fabricagdo ou montagem e do Sistema de Gestdo da Qualidade que
possam afetar a conformidade do tanque portatil, antes da efetivacdo das mesmas.

10.1.7 Manter os registros de todas as reclamacdes relativas dos tanques portateis, com as devidas
analises criticas e avaliacdes de cada uma, cobertas pela Autorizagdo para o Uso do Selo de
Identifica¢dao da Conformidade, devendo estar disponiveis para o OCP sempre que solicitados.

10.1.8 Manter a rastreabilidade possibilitando a verificagdo da identificacdo dos tanques portateis

certificados na comercializacdo, para que seja facilitado o recolhimento do(s) lote(s), no caso de
falha.

10.1.9 A Empresa Autorizada ¢ responsavel técnica, civel e penal, pelos tanques portateis
certificados bem como por todos os documentos utilizados durante o processo de certificagao.

10.2 OCP

10.2.1 Implementar o programa de avaliagdo da conformidade previsto neste RAC, conforme os
requisitos nele estabelecidos, dirimindo, obrigatoriamente, as dividas com o Inmetro.

10.2.2 Fazer cumprir todos os requisitos e solicitagdes estabelecidas neste RAC e na Resolugdo
ANTT n.° 420/2004, capitulo 6.7, e suas alteragoes.

10.2.3 Utilizar o sistema de banco de dados informatizado, fornecido pelo Inmetro para manter
atualizadas as informagdes acerca dos tanques portateis certificados, quando aplicavel.

10.2.4 Notificar imediatamente ao Inmetro, no caso de suspensdo, extensdo, redugdo e
cancelamento da certificacdo da embalagem recondicionada.

10.2.5 Submeter ao Inmetro, para anélise e aprovacdo, os Memorandos de Entendimento, no escopo
deste RAC, estabelecidos com outros Organismos de Certificagdo.
11 PENALIDADES

11.1 As Empresas Autorizadas ficardo sujeitas as penalidades definidas no artigo 8° da Lei n.°
9933/99.

11.2 A inobservancia das prescricdes compreendidas neste RAC acarretard a aplicagdo das
penalidades previstas no Termo de Compromisso ou de Responsabilidade, bem como as

penalidades previstas no artigo 8° da Lei n.° 9.933/99.

11.3 Tais penalidades, que tém natureza contratual, estdo ligadas diretamente a autorizagdo. S@o
estabelecidas de forma gradual, sendo a mais grave, a perda da certificagdo ou do registro.

11.4 A Empresa Autorizada que fizer o uso indevido do Selo de Identificagdo da Conformidade,
estard sujeita as penalidades previstas na Portaria Inmetro n.® 73/06.

12 UTILIZACAO DE LABORATORIO DE ENSAIO
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12.1 Para a selecdo e utilizacdo de Laboratorio de Ensaio, para a realizagcdo dos ensaios previstos na
Resolugao ANTT n.° 420/2004, itens 6.7.2, 6.7.3 ¢ 6.7.4, ¢ suas alteragoes, devem ser selecionados
Laboratorios de Ensaio acreditados pelo Inmetro.

Notas:

a) No caso de Laboratério de Ensaio acreditado de primeira parte, o OCP deve acompanhar a
realizacdo dos ensaios a que sdo submetidas as amostras de tanques portateis.

b) Quando da impossibilidade da execucao dos ensaios em Laboratorio de Ensaio acreditado, pode
ser aceita a utilizacdo de Laboratorio de Ensaio nao acreditado. Nesse caso o OCP deve avaliar esse
Laboratorio de Ensaio de acordo com os requisitos estabelecidos no Anexo C deste RAC, devendo
acompanhar a realizagdo dos ensaios a que sdo submetidas as amostras de tanques portateis.
Entende-se como impossibilidade da execucdo dos ensaios em Laboratorio de Ensaio acreditado,
quando da impossibilidade do atendimento da solicitagdo da Empresa Solicitante, prazos de datas,
questdes e valores financeiros comerciais.

c¢) Caso haja Laboratorio de Ensaio de 3* parte acreditado pelo Inmetro, o OCP devera,
necessariamente, utiliza-lo.

12.2 Em carater excepcional e precario, desde que condicionado a uma avaliagdo pelo OCP, com
base nas regras definidas no Anexo C, poderdo utilizar Laboratério de Ensaio ndo acreditado para o
escopo especifico, quando configurada uma das hipoteses abaixo descritas:

a) Quando nao houver Laboratorio de Ensaio acreditado para o escopo do programa de avaliagdo da
conformidade.

b) Quando houver somente um Laboratorio de Ensaio acreditado, e o OCP, evidencie que o precgo
das andlises ou ensaios do Laboratdrio de Ensaio ndo acreditado em comparagdo com o acreditado,
seja, no minimo, inferior a 50%.

¢) Quando o(s) Laboratério(s) de Ensaio acreditado(s) ndo atender(em), em no maximo 02 (dois)
meses, 0 prazo para o inicio das analises ou ensaios previstos neste RAC.

d) Quando o(s) Laboratorio(s) de Ensaio acreditado(s) estiver(em) em local(is) distante(s) da
Empresa Solicitante, a ponto de criar dificuldades do transporte das amostras, inclusive quebra e
danos das mesmas ou prejudicar o prazo para entrega no Laboratorio de Ensaio.

12.3 Quando configurada uma das hipdteses anteriormente descritas, o OCP deve seguir a seguinte
ordem de prioridade na seleg¢ao de laboratério ndo acreditado para o escopo especifico:

- Laboratorio de Ensaio de 3% parte acreditado para outro(s) escopo(s) de ensaio.

- Laboratorio de Ensaio de 1? parte acreditado.

- Laboratorio de Ensaio de 3% parte ndo acreditado.

- Laboratorio de Ensaio de 1? parte ndo acreditado.

Nota: Em todas as hipoteses descritas nos paragrafos anteriores, o OCP deve registrar, através de
documentos, os motivos que o levaram a selecionar o Laboratério de Ensaio.

12.4 A selegdo e a utilizagdo de Laboratorio de Ensaio, deve ocorrer a partir de acordo entre o OCP
e a Empresa Solicitante.

12.5 O Laboratorio de Ensaio deve manter a rastreabilidade dos tanques portateis ensaiados.
13 ATIVIDADES EXECUTADAS POR OCP ESTRANGEIROS

13.1 As atividades de avaliagdo da conformidade, executadas por um Organismo Estrangeiro podem
ser aceitas, desde que observadas todas as seguintes condigdes:

a) O OCP brasileiro acreditado ou designado pelo Inmetro tenha um MOU com o Organismo
Estrangeiro.
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b) O Organismo Estrangeiro seja acreditado pelas mesmas regras internacionais adotadas pelo
Inmetro, para o0 mesmo escopo ou equivalente.

¢) As atividades realizadas no exterior sejam equivalentes aquelas regulamentadas pelo Inmetro.

d) O Organismo acreditado ou designado pelo Inmetro emita o certificado de conformidade com a
regulamentagdo brasileira e assuma todas as responsabilidades pelas atividades realizadas no
exterior e decorrentes desta emissdo, como se o proprio tivesse conduzido todas as atividades.

e) O OCP seja o responsavel pelo julgamento e concessao de certificados de conformidade.

f) O Inmetro aprove o MOU.

13.2 No caso de produtos regulamentados por outros orgdos reguladores e cujo programa de
avaliacdo da conformidade seja delegado ao Inmetro, ¢ respeitado aquele estabelecido pelo
regulamentador. Caso o regulamentador ndo estabelega condi¢cdes proprias, sdao adotadas as

[P 4)

disposicdes das alineas “a” até “e”, acima descritas.

13.3 Em qualquer situagdo, o OCP ¢ o responsavel pela certificagdo do tanque portatil.

/Anexos
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3 ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 451 /2008
ANEXO A - SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

A.1 A gravagdo da marca¢do do cddigo para designacdo de tipos de tanque portatil, deve ser feita
no tanque portatil, em atendimento a Resolugdo ANTT n.° 420/04, capitulo 6.7 - itens 6.7.2.20,
6.7.3.16 e 6.7.4.15, e suas alteragdes, complementada com o c6digo do modelo da tanque portatil
utilizado pela Empresa Autorizada e com o numero da Autorizacdo para o Uso do Selo de
Identificagao da Conformidade.

A.2 A identificacdo da conformidade do tanque portatil deve ser efetuada através de aposicao do
Selo de Identificagdo da Conformidade, devendo atender a Portaria Inmetro n.® 73/06, na mesma

face do codigo para designagao dos tipos de tanque portatil, conforme mostrado nas figuras abaixo.

A.3 O método de aposicao do Selo de Identificacio da Conformidade deve ser definido pela
Empresa Solicitante junto ao OCP, respeitando-se as determinagdes da Portaria Inmetro n.® 73/06.

Figura 1 - Marca da Conformidade (Selo)

Figuras 2 - Marca da Conformidade (Impressao)

Seguranca

Compulsorio
Seguranca

0cP

[wocr | -
Compulsoério
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Figura 3 - Marca da Conformidade (Relevo)

0CP

INMETRO
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ANEXO B - SOLICITACAO DE AUTORIZACAO PARA O USO DO SELO DE
IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE (Modelo)

Ao
(Organismo de Certificacdo de Produto)
Endereco:

Solicitamos, através desta, a Autorizacao para o Uso do Selo de Identificagdo da Conformidade para
o(s) tanque(s) portatil(eis) listado(s) abaixo:

Nome da Empresa:

Nome do Representante:

Endere¢o da Empresa:

Telefone e fax:

Local de fabricacdo do tanque portatil:

Nome e cargo do responsavel pelo sistema de gestdo da qualidade:

Designacao do(s) tanque(s) portatil(eis) para o(s) qual(is) solicita a certificacdo:

Descrigdo do tanque portatil | Norma  pertinente, numero, | RAC, numero, titulo, data da
titulo, data de emissdo €missao

Declaracao: declaramos que quitaremos os custos relativos a esta solicitagao.
Declaracao: declaramos nossa disposi¢cdo, mediante resultados positivos da avaliagdo e ensaios
iniciais, em assinar, dentro de um prazo determinado, contrato relativo a certificacdo do(s) tanque(s)

portatil(eis) acima mencionado(s).

Data da solicitagao:

Nome e cargo da pessoa autorizada a assinar pela Empresa Solicitante:

Assinatura do representante da Empresa Solicitante:
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ANEXO B (APENDICE) - QUESTIONARIO PARA AVALIACAO INICIAL DA FABRICA
(Modelo)

Este questiondrio deve ser preenchido e devolvido junto com o formulario de solicitagdo. A sua
funcdo ¢ fornecer informacdes preliminares relativas a Empresa Solicitante e a sua capacidade de
exercer o controle da qualidade e garantir a continua conformidade dos tanques portateis aos
requisitos das especificagdes pertinentes.

Este documento deve ser utilizado pela equipe do OCP, durante a visita inicial (auditoria) ao
solicitante, como parte da avaliagdo inicial.

Suplementos as declaragdes podem ser incluidos, quando necessario ou quando solicitados.

Um documento separado deve ser preenchido para cada fabrica envolvida ou devem estar
claramente indicadas as diferengas entre as fabricas.

As informagdes prestadas neste documento devem ser tratadas com estrita confidencialidade.
As informagdes sobre os itens a seguir facilitardo o posterior encaminhamento da solicitagao.
Trata-se de amostra de produgao ou protdtipo?

Se prototipo, para quando esta programada a producao?

O tanque portatil ja foi ensaiada de acordo com a Resolugao ANTT n.° 420/2004, item 6.7.2.19 ou
6.7.3.15 ou 6.7.4.14, e suas alteragdes? Em caso positivo, anexar relatorio de ensaio.

Secdo 1 - Organizagdo do fabrica
- Procedimentos / documentacao
Informagoes sobre o sistema basico:

Fébrica sob encomenda ou estoque?

Emite uma ordem de servigo ou equivalente?

Em caso positivo, isto identifica um lote como uma entidade separada?

Os tanques portateis levam identificacdo da ordem de servigo da fabricacdo?

Se ndo, como o sistema permite segregagao dos tanques portateis de qualidade duvidosa?
Fornecer outras informacdes relativas ao sistema basico.

Existe uma preocupagdo com o meio ambiente?

- Controle da qualidade / equipe de inspe¢ao

Favor prestar as seguintes informagdes sobre a organizacdo da equipe de Controle da Qualidade
(CQ) da fabrica:

Responsavel da Garantia da Qualidade:

A quem se reporta?

Existe um departamento separado de CQ? Qual?

Em caso afirmativo, indique:

Inspetor (chefe), e demais membros e cargos:

A equipe tem conhecimento dos ensaios segundo a Resolu¢do ANTT n.° 420/2004, item 6.7.2.19 ou
6.7.3.15 ou 6.7.4.14, e suas alteragdes?
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Os operadores de producao / estoque sdo responsaveis por inspecao e ensaios?

Quais sdo as operagdes do processo?

Eles sao monitorados pela equipe de CQ?

Sdo realizadas auditorias da qualidade? Por quem?

A empresa ja esta certificada por um OCS, conforme as ABNT NBR ISO 9001:2000 e ABNT NBR
ISO 14001:2001?

Outras informagdes sobre a organizacao da equipe de CQ.

- Secio 2 - Materiais, componentes e servi¢os
Especificacdoes de compra e garantia da qualidade de materiais.

- Detalhar os principais materiais comprados, especificagdes usadas e principais fornecedores
envolvidos.

- Especificar também os métodos de garantia da qualidade adotados no recebimento de materiais,
componentes ou servicos, indicando a a¢ao que ¢ tomada em caso de rejeicao.

Informar sobre os critérios de avaliacao, selecio e monitoramento de fornecedores.
- Secao 3 - Fabricacao

3.1 Sistema
Detalhar as diferentes fases de fabrica¢do. Se possivel, anexar programa de producdo ou grafico
mostrando as respectivas fases.

3.2 Equipamentos e instalacdes do sistema de manutencio

Que sistema de manutencao se encontra em operagao?
Existe qualquer processo de verificagdo que garanta o retorno para as condigdes de controle previsto
para o funcionamento inicial dos equipamentos?

- Secao 4 - Ensaios e controle da qualidade

4.1 Sistema

Detalhar o sistema de controle da qualidade, incluindo sistema de amostragem utilizado, com
especial referéncia aos ensaios requeridos pela Resolugdo n.° ANTT 420/04, item 6.7.2.19 ou
6.7.3.15 ou 6.7.4.14, e suas alteragdes, Se possivel, anexar um programa de CQ ou suplemento de
referéncia cruzada ao grafico requisitado no item 3.1.

4.2 Equipamentos / instrumentos / calibradores

Detalhar os equipamentos / instrumentos / calibradores utilizados, nomes e referéncias dos
fabricantes, e indicar sistema e freqii€ncia de verificagdes e se existem certificados disponiveis.

- Secao 5 - Registros e documentacio

5.1 Generalidades

5.1.1 Indicar a forma de especificagdo de caracteristicas principais, por exemplo, desenhos,
catalogos de tanques portateis/ partes, amostras de referéncia, etc. Indicar também outros registros

gerais existentes.

5.1.2 Indicar o sistema usado para modificar projetos / especificagdes.
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5.2 Conformidade e especifica¢cdes

5.2.1 Indicar o nivel de defeitos encontrados nos ultimos 06 (seis) meses. Se ja foram realizados
ensaios de acordo com a Resolucdo ANTT n.° 420/04, item 6.7.2.19 ou 6.7.3.15 ou 6.7.4.14, e suas
alteracdes. Anexar copia do sumario dos resultados dos ensaios.

5.2.2 Indicar o numero de reclamagdes feitas durante o periodo de vigéncia da garantia e/ou por
outros meios e dar percentual da producao total.

5.2.3 J4 foram feitos ensaios independentes do tanque portatil face a Resolucdo ANTT n.° 420/04,
item 6.7.2.19 ou 6.7.3.15 ou 6.7.4.14, ¢ suas alteragdes? Por quem? Anexar copias, se disponiveis.

Secao 6 - Solicitacdo de indicacao da conformidade

6.1 Selo de Identificacio da Conformidade

Anexar a ilustracdo e indicar o método da aplicagcdo do Selo de Identificacdo da Conformidade, que
deve ser usado para evidenciar a conformidade do tanque portatil. Indicar em que estagio da
fabricagdo o Selo de Identificagdo da Conformidade ¢ aplicado e em que local a mesma ¢ feita,
podendo ser complementado com a identificagdo do modelo do tanque portatil utilizado pela
Empresa Solicitante, com o nimero da Autorizagdo para o Uso do Selo de Identificacdo da
Conformidade.
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ANEXO C - REQUISITOS GERAIS PARA A AVALIACAO DE LABORATORIOS DE
ENSAIO NAO ACREDITADOS

1 Confidencialidade

1.1 O Laboratorio de Ensaio deve possuir procedimentos documentados e implementados para

preservar a protecdo da confidencialidade e integridade das informagdes, considerando, pelo menos:

a) 0 acesso aos arquivos, inclusive os computadorizados;

b) o acesso restrito ao Laboratério de Ensaio;

¢) o conhecimento do pessoal do Laboratério de Ensaio a respeito da confidencialidade das
informagdes.

2 Organizacao

2.1 O Laboratério de Ensaio deve designar os signatarios para assinar os relatorios de ensaio e ter
total responsabilidade técnica pelo seu contetido.

2.2 O Laboratorio de Ensaio deve possuir um gerente técnico € um substituto (qualquer que seja a
denominagdo) com responsabilidade global pelas suas operagdes técnicas.

2.3 Quando o Laboratério de Ensaio for de primeira parte, as responsabilidades do pessoal-chave da
organizagdo que tenha envolvimento ou influéncia nos ensaios do Laboratorio de Ensaio devem ser
definidas, de modo a identificar potenciais conflitos de interesse.

2.3.1 Convém, também, que os arranjos organizacionais sejam tais que os departamentos que
tenham potenciais conflitos de interesses, tais como producdo, marketing comercial ou financeiro,
ndo influenciem negativamente a conformidade do Laboratério de Ensaio com os requisitos deste
Anexo.

3 Sistema de Gestao

3.1 Todos os documentos necessarios para o correto desempenho das atividades do Laboratério de
Ensaio, devem ser identificados de forma univoca e conter a data de sua emissdo, o seu nimero de
revisdo e a autorizagdo para a sua emissao.

3.2 Todos os documentos necessarios para o correto desempenho das atividades do Laboratério de
Ensaio, devem estar atualizados e acessiveis ao seu pessoal.

3.3 O Laboratério de Ensaio deve documentar as atribui¢des e responsabilidades do gerente técnico
e do pessoal técnico envolvido nos ensaios, considerando, pelo menos, as responsabilidades quanto:
a) a execucao dos ensaios;

b) ao planejamento dos ensaios, avaliagdo dos resultados e emissdo de relatérios de ensaio;

¢) a modificagdo, desenvolvimento, caracterizacao e validagcdo de novos métodos de ensaio;

d) as atividades gerenciais.

3.4 O Laboratério de Ensaio deve possuir a identificagdo dos signatarios autorizados (onde esse
conceito for apropriado).

3.5 O Laboratério de Ensaio deve ter procedimentos documentados e implementados para a
obtencao da rastreabilidade das medigodes.

3.6 O Laboratério de Ensaio deve ter formalizada a abrangéncia dos seus servigos e disposicoes
para garantir que possui instalagdes e recursos apropriados.
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3.7 O Laboratério de Ensaio deve ter procedimentos documentados e implementados para manuseio
dos itens de ensaio.

3.8 O Laboratério de Ensaio deve ter a listagem dos equipamentos e padroes de referéncia
utilizados, incluindo a respectiva identificagdo.

3.9 O Laboratério de Ensaio deve ter procedimentos documentados e implementados, para
retroalimentagdo e agdo corretiva, sempre que forem detectadas ndo-conformidades nos ensaios.

4 Pessoal

4.1 O Laboratério de Ensaio deve ter pessoal suficiente, com a necessaria escolaridade,
treinamento, conhecimento técnico e experiéncia para as fungdes designadas.

4.2 O Laboratério de Ensaio deve ter procedimentos para a utilizagdo de técnicos em processo de
treinamento estabelecendo, para isso, os registros de supervisao dos mesmos e criando mecanismos
para garantir que sua utilizacdo ndo prejudique os resultados dos ensaios.

4.3 O Laboratério de Ensaio deve ter ¢ manter registros atualizados de todo o seu pessoal técnico
envolvido nos ensaios. Estes registros devem possuir data da autorizacdo, pelo menos, para:

a) realizar os diferentes tipos de amostragem, quando aplicavel,

b) realizar os diferentes tipos de ensaios;

c) assinar os relatorios de ensaios;

d) operar os diferentes tipos de equipamentos.

5 Acomodacdes e Condi¢oes Ambientais

5.1 As acomodag¢des do Laboratorio de Ensaio, areas de ensaios, fontes de energia, iluminacao e
ventilagdo devem possibilitar o desempenho apropriado dos ensaios.

5.2 O Laboratério de Ensaio deve ter instalagdes com a monitoragdo efetiva, o controle e o registro
das condigdes ambientais, sempre que necessario.

5.3 O Laboratério de Ensaio deve manter uma separagdo efetiva entre areas vizinhas, quando
houver atividades incompativeis.

6 Equipamentos e Materiais de Referéncia

6.1 O Laboratério de Ensaio deve possuir todos os equipamentos, inclusive os materiais de
referéncia necessarios a correta realiza¢ao dos ensaios.

6.2 Antes da execucdo do ensaio, o Laboratério de Ensaio deve verificar se algum item do
equipamento esta apresentando resultados suspeitos. Caso isso ocorra, o equipamento deve ser
colocado fora de operacao, identificado como fora de uso, reparado e demonstrado por calibragao,
verificagdo ou ensaio, que voltou a operar satisfatoriamente, antes de ser colocado novamente em
uso.

6.3 Cada equipamento deve ser rotulado, marcado ou identificado, para indicar o estado de
calibragdo. Este estado de calibracdo deve indicar a ultima e a proxima calibracdo, de forma visivel.

6.4 Cada equipamento deve ter um registro que indique, no minimo:
a) nome do equipamento;
b) nome do fabricante, identifica¢do de tipo, nimero de série ou outra identificacdo especifica;
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¢) condicao de recebimento, quando apropriado;

d) copia das instrucdes do fabricante, quando apropriado;

e) datas e resultados das calibragdes e/ou verificagdes e data da proxima calibragdo e/ou
verificacao;

f) manutengdes realizadas (preventivas e corretivas), € planejamento das preventivas futuras;

g) historico de cada dano, modificacdo ou reparo.

6.5 Cada material de referéncia deve ser rotulado ou identificado, para indicar a certificagdo ou a
padronizagdo. O rétulo deve conter, no minimo:

a) nome do material de referéncia;

b) responsavel pela certificagdo ou padronizagdo (firma ou pessoa);

¢) composicao, quando apropriado;

d) data de validade.

7 Rastreabilidade das Medic¢oes e Calibragoes

7.1 O Laboratoério de Ensaio deve ter um programa estabelecido para a calibragdo e a verificacao
dos seus equipamentos, a fim de garantir o uso de equipamentos calibrados e/ou verificados, na data
da execugao dos ensaios.

7.2 Os certificados de calibrag@o dos padrdes de referéncia devem ser emitidos por:

a) laboratorios nacionais de metrologia;

b) laboratorios de calibragao acreditados pela Cgcre;

c) laboratorios integrantes de Institutos Nacionais de Metrologia de outros paises, nos seguintes

casos:

- quando a rastreabilidade for obtida diretamente de uma instituicdo que detenha o padrdo primario
de grandeza associada, ou;

- quando a instituicdo participar de programas de comparacdo interlaboratorial, juntamente com a
Cgcre, obtendo resultados compativeis;

- laboratdrios acreditados por Organismos de Acreditacdo de outros paises, quando houver acordo
de reconhecimento mutuo ou de cooperagdo entre o Inmetro e esses Organismos.

7.3 Os certificados dos equipamentos de medi¢ao e de ensaio de um Laboratério de Ensaio devem
atender aos requisitos do item anterior.

7.4 Os padrdes de referéncia mantidos pelo Laboratorio de Ensaio devem ser usados apenas para
calibragdes, a menos que possa ser demonstrado que seu desempenho como padrao de referéncia
ndo seja invalidado.

8 Calibraciao e Método de Ensaio
8.1 Todas as instrug¢des, normas e dados de referéncia pertinentes ao trabalho do Laboratério de
Ensaio, devem estar documentados, mantidos atualizados e prontamente disponiveis ao pessoal do

Laboratorio de Ensaio.

8.2 O Laboratério de Ensaio deve utilizar procedimentos documentados e técnicas estatisticas
apropriadas, de sele¢do de amostras, quando realizar a amostragem como parte do ensaio.

8.3 O Laboratério de Ensaio deve submeter os calculos e as transferéncias de dados a verificagdes
apropriadas.

8.4 O Laboratério de Ensaio deve ter procedimentos para a prevencao de seguranga dos dados dos
registros computacionais.
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9 Manuseio dos Itens

9.1 O Laboratorio de Ensaio deve identificar de forma univoca os itens a serem ensaiados, de forma
a ndo haver equivoco, em qualquer tempo, quanto a sua identificagao.

9.2 O Laboratorio de Ensaio deve ter procedimentos documentados e instalagdes adequadas para
evitar deterioragdo ou dano ao item do ensaio durante o armazenamento, manuseio ¢ preparo do
item de ensaio.

10 Registros

10.1 O Laboratorio de Ensaio deve manter um sistema de registro adequado as suas circunstancias
particulares e deve atender aos regulamentos aplicaveis, bem como o registro de todas as
observacdes originais, calculos e dados decorrentes, registros e copia dos relatérios de ensaio,
durante um periodo, de pelo menos, 04 (quatro) anos.

10.2 As alteragdes e/ou erros dos registros devem ser riscados, ndo removendo ou tornando ilegivel
a escrita ou a anotagdo anterior, € a nova anotagcdo deve ser registrada ao lado da anterior riscada, de
forma legivel que ndo permita dubia interpretacdo, e conter a assinatura ou a rubrica do responsavel.

10.3 Os registros dos dados de ensaio devem conter, no minimo:
a) identificagdo do Laboratorio de Ensaio;

b) identificagdo da amostra;

¢) identificagdo do equipamento utilizado;

d) condi¢des ambientais relevantes;

e) resultado da medicdo e suas incertezas, quando apropriado;
f) data e assinatura do pessoal que realizou o trabalho.

10.4 Todos os registros impressos por computador ou calculadoras, graficos e outros devem ser
datados, rubricados e anexados aos registros das medigdes.

10.5 Todos os registros (técnicos e da qualidade) devem ser mantidos pelo Laboratério de Ensaio
quanto a seguranga e confidencialidade.

11 Certificados e Relatorios de Ensaio

11.1 Os resultados de cada ensaio ou série de ensaios realizados pelo Laboratério de Ensaio, devem
ser relatados, de forma precisa, clara e objetiva, sem ambigiiidades em um relatorio de ensaio e
devem incluir todas as informagdes necessarias para a interpretacdo dos resultados de ensaio,
conforme exigido pelo método utilizado.

11.2 O Laboratorio de Ensaio deve registrar todas as informagdes necessarias para a repeti¢do do
ensaio e estes registros devem estar disponiveis para o cliente.

11.3 Todo relatério de ensaio deve incluir, pelo menos, as seguintes informagdes:
a) titulo;

b) nome e endereco do Laboratério de Ensaio;

¢) identificagdo tnica do relatorio;

d) nome e endereco do cliente;

e) descrigao e identificacdao, sem ambigiiidades, do item ensaiado;

f) caracterizagdo e condicao do item ensaiado;

g) data do recebimento do item e data da realizagao do ensaio;

h) referéncia aos procedimentos de amostragem quando pertinente;
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1) quaisquer desvios, adi¢cdes ou exclusdes do método de ensaio e qualquer outra informagao
pertinente a um ensaio especifico, tal como condi¢cdes ambientais;

j) medigdes, verificagdes e resultados decorrentes, apoiados por tabelas, graficos, esquemas e
fotografias;

k) declaracdo de incerteza estimada do resultado do ensaio (quando pertinente);

1) assinatura, titulo ou identificagcdo equivalente de pessoal responsavel pelo conteudo do relatorio e
data de emissdo;

m) quando pertinente, declaracdo de que os resultados se referem somente aos itens ensaiados;

n) declaragdo de que o relatorio s6 deve ser reproduzido por inteiro € com a aprovagdo do cliente;

0) identificagdo do item;

p) referéncia a especificacdo da norma utilizada.

12 Servigos de Apoio e Fornecimentos Externos

12.1 O Laboratorio de Ensaio deve manter registros referentes a aquisicdo de equipamentos,
materiais e servicos, incluindo:

a) especificacdo da compra;

b) inspecao de recebimento;

¢) calibragdo ou verificagao.
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ANEXO D - FOR-DQUAL-144

Especificaciao do Selo de Identificacio da Conformidade

1 - Produto ou Servico com Conformidade Avaliada: Tanque portatil utilizado para o transporte terrestre de produtos
perigosos.

2 - Desenho

Conteudo Tipico do Desenho (Layout)
Mecanismo: Certificacao.

Objetivo da AC: Seguranga.

Campo: Compulsorio.

U C P Dimensdes: O tamanho minimo do Selo completo é de 25mm
de largura. Importante ressaltar que para qualquer alteragdo
deve-se respeitar as devidas propor¢des.

" Nroce
INMETRO

3 - Condicoes de Aplicacdo e Uso do Selo

¢ Superficie que sera aplicado:

X Plana X Curva X Lisa X Rugosa

¢ Natureza da superficie:

[ ] Vidro [] Papel [ ] Plastico ou material sintético [X] Metalica [ | Madeira

[]Borracha [_| Outros (especificar):
¢ Condicoes Ambientais:

e Na aplicacio:
URA: de acordo com o produto; Temperatura: ambiente *URA - Umidade relativa do ar

e Ao Longo da vida qtil do produto:
URA: de acordo com o produto; Temperatura: ambiente

¢ Tempo esperado de vida 1itil do selo em anos: 20

¢ Solicitacoes demandadas durante 0 manuseio do produto com o Selo de Identificacio da Conformidade:
transporte, instalagdo, armazenamento, limpeza, exposi¢ao ao calor, frio e umidade.

¢ Aplicacio:
X] Manual X] Mecanizada

4 - Propriedades Esperadas para o Selo de Identificacio da Conformidade

¢ Baixo Relevo:

¢ Resisténcia ao Cisalhamento:

5 - Marca Holografica

1 [X] De [] Seguranga (desenho exclusivo de seguranca) [ ] De Fantasia (finalidade
decorativa)
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6 - Outras Caracteristicas do Selo de Identificacio da Conformidade

[] Faqueamento (Dispositivo de destruicdo na tentativa de remogdo do Selo de Identificagdo da Conformidade,
inviabilizando a reutiliza¢do)

[] Fundo Numismatico com Anti-scanner (Dispositivo para evitar copia por scanner e por impressao).
Microletras positivas distorcidas.

[] Fundo Degrade (Cores variadas)
X] Numeragio Seqiiencial (Numeragdo para rastreabilidade)

[ ] Micro-texto com Falha Técnica (Micro-letras com tamanho ndo superior a 0.4mm e com falhas propositais
mantidas em sigilo)

X] Aplicagio de Dados Varidveis (Dados da empresa, organismos e seqiiencial)
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