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Portarian.® 392 de 25 e outubro de 2007.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribui¢des, conferidas no § 3 do artigo 4°
da Le n.° 5,966 de 11 e dezanbro de 1973 no inciso | do artigo 3° da Lei n.° 9.933 de 20 &
dezembro de 1999 e no inciso V do artigo 18 ca Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo
Deaeto n°5.842 de 13 ¢k julho de 2006

Considerando a dineaf do subitem 4.2 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliac@® da Conformidade, aprovado pela Resolugédo Conmetro n.° 04, de 02 ¢k dezembro de 2002
gue dribui a0 Inmetro a mmpeténcia para estabeleca as diretrizes e aitérios para a dividade de
avaliagcd da mnformidade;

Considerando as inlmeras ndo-conformidades encontradas, durante e1saios, nos cgpacdes
importados, para uso de condutores e passageiros de motocicletas e similares,

Considerando que édever do Estado prover a protec@® davida e aincolumidade das pesas;

Considerando a urgéncia em editar um regulamento de avdiac® da conformidade para os
cgpacdes adma mencionados, de forma aminimizar os efeitos causados por impado contra a céeca
do usuério em eventual addente;

Considerando a preméncia em regulamentar os sgmentos de fabricac® e importacd® de
cgpacedes para oondutores e passageiros de motocicletas e smilares;

Considerando o estabeleddo no item 5 da Reguamentac® Témica Federal, aprovada pela
Resolucé Conmetro n.°5, de 4 de setembro de 1995 resolve baixar as seguintes disposicoes:

Art.1° Aprovar o Regulamento de Avaliagé da Conformidade para Capacees de Condutores e
Passageiros de Motocicletas e Similares, disponibilizado no sitio www.inmetro.gov.br, ou no endereqo
abaixo descrito:

Instituto Nadonal de Metrologia, Normaliza¢a e Qualidade Industrial — Inmetro
Divisdo de Programas de Avaliac& da Conformidade — Dipac

Rua Santa Alexandrinan® 416 — 8 andar — Rio Comprido

20261232 —Rio de Janeiro/RJ

Art.2° Estabelece que a cetificacd®d compulsdria dos produtos supramencionados sra
concedida por Organismo de Certificac@® de Produtos Acreditado pelo Inmetro e deverd basea-se nos
requisitos explicitados no Regulamento ora gorovado.

Art.3° Determinar que os fabricantes e os importadores de cgacdes para condutores e
passageiros de motocicletas e similares teréo o prazo de 90 (noventa) dias, a ontar da data de
publicac@® desta Portaria, para a alequacd® de seus produtos as exigéncias contidas no Regulamento
ora gorovado.
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Art.4° Estabelece que afiscdizag® do cumprimento das disposi¢bes contidas nesta Portaria,

em todo o territério nadonal, ficaa a cago do Inmetro e das entidades de direito publico com ele
conveniadas.

Art.5° Revogar a Portarian.® 086, de 24 ce aril de 2002 e aPortarian.®° 097, de 14 de maio de
2002

Art.6° Esta Portaria entrard em vigor nadatade sua publicac® no Diério Oficia da Unido.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA
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W REGULAMENTO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA

I\ CAPACETES DE CONDUTORES E PASSAGEIROS DE MOTOCICLETAS E
WMETRO  SIM |LARES

1 OBJETIVO

Estabelece os critérios para 0o programa de avdiac® da w@nformidade para cgacedes para
condutores e passageiros de motocicletas e similares, com foco na segurancga, através do mecanismo
de catificagc® compulsoria, atendendo aos requisitos espedficados na norma ABNT NBR
74712001 visando o0 aumento da seguranga para 0s condutores e passageiros de motocicletas e
similares.

2 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Resolucé n° 2032006 @ Contran Disciplina 0 uso de cgacde para mndutores e passageiros
de motocicletas e similares, e da outras providéncias

Portaria Inmetro n° 0732006 Aprova 0 Regulamento para uso das Marcas, dos Simbolos
de Acreditac@® e dos Selos de | dentificac® do Inmetro

ABNT NBR 74712001 Capacedes para Condutores e Passageiros de Motocicletas e
Similares

ABNT NBR 1SO 9001 2000 Sistemas de Gestdo da Qualidade - Requisitos

ABNT NBR 1SO 900Q 2005 Sissemas de Gestdo da Qualidade — Fundamentos e
Vocabularios.

ABNT NBR ISO/IEC 170002005 Avdiacd de Conformidade - VVocabulario e Principios Gerais
ABNT NBR ISO/IEC 170252005 Requisitos Gerais para Competéncia de Laboratorios de
Ensaio e Calibracé.

3 SIGLAS

Conmetro Conselho Naaona de Metrologia, Normaliza¢a e Qualidade Industrial
Contran Conselho Nadonal de Transito

Inmetro Instituto Nadonal de Metrologia, Normalizac@® e Qualidade Industrial
ABNT Associac® Brasileirade Normas Témicas

NBR Norma Brasileira

NCM Nomenclatura Comum do Mercosul

SBAC Sistema Brasileiro de Avaiag@ da Conformidade

CNPJ Cadastro Nadonal de Pesoa Juridica

OCP Organismo de Certificag@ de Produtos

RAC Regulamento de Avaliac@® da Conformidade

SO International Organization for Standardization

4 DEFINICOES

Para fins deste RAC, sd0 adotadas as definigdes de 4.1 a 4.15, complementadas pelas definicbes
contidas na norma ABNT NBR 74712001, ABNT NBR ISO/IEC 170002005 e na ABNT NBR
1SO 90002005

4.1 Selo de I dentificagdo da Conformidade

E a identificac® adotada pelo Ingtituto Nadonal de Metrologia, Normalizag® e Qualidade
Industrial — Inmetro para a cetificag® no ambito do Sistema Brasileiro de Avdiac® da
Conformidade — SBAC no Capacede para Condutores e Passageiros de Motocicletas e Similares.

4.2 Autorizacédo para ouso do Selo de Identificagdo da Conformidade
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Documento emitido de a®rdo com os critérios estabeleddos pelo Inmetro, com base nos principios
e politicas adotados no ambito do SBAC, pelo qual um OCP outorga auma ampresa, mediante um
contrato, o direito de utilizar a identificac® da cetificac® no ambito do SBAC em seus produtos,
de aordo com este RAC.

4.3 Organismo de Certificagcdo de Produto
Organismo de tercera parte, aaeditado pelo Inmetro, com base nos principios e politicas adotados
no &mbito do SBAC.

4.4 Capacee

Equipamento para mndutores e passageiros de motocicletas e similares que, quando utilizado
corretamente, minimiza os efeitos causados por impado contra a checado usudrio em um eventual
addente, podendo ser do tipo aberto, integral (fechado) ou misto.

4.5 Modelo

Denomina¢® da unido das caraderisticas Unicas de um determinado cgpacde, fabricado nos
tamanhos definidos na norma ABNT NBR 74712001 quanto aos aspedos da seguranga, materiais,
processos e demais requisitos normativos.

4.6 Tamanho
Perimetro interno do capacede medido no plano de referéncia, incluindo revestimento de anforto
completo, com as bochecheiras, expressos em centimetros.

4.7 Versdo
Variagc® de um modelo de cgacde que gresenta & mesmas caraderisticas construtivas e 0 mesmo
desempenho nos ensaios quanto a wnformidade anorma ABNT NBR 74712001

4.8 Componentes Originais
Componentes que compdem o cgpacde cmo originalmente fabricado ou componentes que sgjam
recomendados pelo fabricante ou importador.

4.9 Acessrios
Componentes agregados ao cgpacde eque ndo sdo contemplados pelo processd de cetificac® do
mesmo.

4.10 LotedeFabricacao
Conjunto de caacdes de um mesmo modelo, definido e identificado por seu fabricante.

4.11 Lotedelmportacdo
Conjunto de caacees, de um mesmo modelo, integrante de uma licenca de importacé®, definido e
identificado pelo importador.

4.12 Memorial Descritivo
Relatorio forneddo pelo fabricante ou importador contendo a descricd completa dos componentes
e das caraderisticas construtivas de um modelo de caacde.

4.13 Ensaios

Ensaio redizado em uma anostra do produto ndo representativo de um proces continuo de
fabricac®.

4.14 Ensaio de Confirmacgao
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Ensaio redizado em uma anostra do produto, coletado de forma que a anostra sgja representativa
de um processo continuo de fabricaga.

4.15 Ensaio de Manutencao
Ensaio redizado em uma anostra do produto, representativa de um processo continuo de fabricaca,
tendo como finalidade a &idenciar a manutencé da mnformidade anorma ABNT NBR 74712001

5 MECANISMOS DE AVA LIACAO DA CONFORMIDADE
O mecaiismo de avdiac® da w@nformidade seledonado para cgacdes para ondutores e
passageiros de motocicletas e similar € a cetificac® compulsoria

5.1 Este RAC estabelece3 (trés) modelos distintos para obtencéo da autorizacd para o uso do Selo
de Identificac® da Conformidade.

5.2 A concessio da cetificac® de caacdes para condutores e passgeiros de motocicletas e
similares sra detuada aravés dos sguintes modelos:

a) Avaliacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade do Fabricante e @ésaios no produto.

b) Ensaio de Tipo seguido de verificac® através de ensaio em amostras coletadas no comércio.

c) CertificacdodeLote.

5.3 E responsabili dade do solicitante formalizar, ao OCP, o modelo que devera ser utilizado para a
cetificac® de seus produtos.

5.4 No caso de produtos importados, somente sera ac@o o proces de cetificacd de lote.

6 ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE
A concessio da cetificac® de cgacde para mndutores e passageiros de motocicletas e similares
serd detuada dravés dos sguintes modelos:

6.1 Modelo com Avaliagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade do Fabricante e Ensaios no
Produto

6.1.1 Avaliacdoinicial

6.1.1.1 Solicitagdo de inicio de proces

A empresa solicitante deve encaminhar uma solicitac&® formal ao OCP na qual deve onstar a
denominaga do modelo, os tamanhos, as versdes e 0 memorial descritivo do cgpacde (Anexo B),
juntamente cm a documentac® do Sistema de Gestédo da Qualidade do fabricante, elaborada para o
atendimento ao estabeleado no Anexo C deste RAC.

Notas:

a) A apresentac® do Certificado de Sistema de Gestdo da Qualidade emitido no @mbito do
SBAC, tendo como referéncia anorma ABNT NBR SO 9001200Q e sendo esta cetificac®
vdlida para alinha de producéo de Capacees para Condutores e Passageiros de Motocicletas e
Similares objeto da solicitac, isentara o detentor deste cetificado das avaliagdes do Sistema
de Gestdo da Qualidade prevista neste RAC, enquanto o mesmo tiver validade, desde que
todos os itens do Anexo C sgjam acompanhados a cala doze meses. Neste cao, o OCP
verificaa os relatorios emitidos pelo Organismo Certificac® de Sistema de Gestdo da
Qualidade, os registros de @ntrole de procesd e 0s registros de ensaios e inspegdes do
produto;

b) O auditor que rediza a @diac® do Sistema de Gestdo da Qualidade, deve ser registrado no
SBAC.
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6.1.1.2 Analise da solicitacdo e da documentacao
O OCP deve adisar toda documentagd® do Sistema de Gestdo da Qualidade, priorizando os
controles referentes as etapas de fabricag® e 0 memorial descritivo do cgpacee.

6.1.1.3 Ensaiosiniciais

6.1.1.3.1 EnsaiodeTipo

Apos aredizac® da auditoria inicial na fébrica, 0 OCP deve redizar 0s ensaios previstos na norma
ABNT NBR 74712001, em 6 cgpacdes de cala tamanho por modelo. Apés esta dapa @licar o
subitem 6.1.1.3.3.

6.1.1.3.2 Definicdodo laboratorio
Cabe a OCP seledonar o laboratério a ser contratado para aredizac® dos ensaios relativos ao
proces de cetificac® do produto conforme estabeleado no item 12 deste regulamento.

6.1.1.3.3 Definicdo de amostragem

Para @mnfirmacgd dos ensaios, O OCP, devera providenciar por modelo, a mleta de 40 (quarentad)
cgoacdes, a partir de um lote minimo de 600 capacees de cala modelo, fabricados em quantidades
iguais para cala tamanho, pararedizac¢® dos ensaios de mnfirmaca definidos na Tabela 1.

6.1.1.3.3.1 Somente poder&o obter a dassficac® de versdo de um nodelo de cgacde ajueles que
manterem idénticas as fguintes caraderisticas construtivas:

a) casco (inclusive cmposicéo e material);

b) berco do isopor.

6.1.1.3.3.2 Para a @rovacd® de versdo de um nodelo de cgacde que utilize diferentes tipos de
sistemas de retengéo e de viseira, deverdo ser redizados 0s ensaios complementares para cala tipo
de sistema de retencéo e viseira utilizada.

6.1.1.3.3.3 Somente poderdo ser considerados acesdrios do cgpacde, ou sgja, aqueles que Ndo sao
contemplados pelo processo de cetificagd, 0s sguintes componentes:

a) paa

b) placadefixac® de visara;

C) protetor do maxilar para cgacde aerto (queixeira);

d) sistemade ventilac® e agacd.

Tabela 1- distribuicdo dasamostras para os ensaios de wnfirmagao

Quantidade Ensaio

10 cgpacees para Absor¢éo de Impado (50°C)

30cgpacedes do maior tamanho | 10 cgpacees para Absor¢éo de Impado (-20°C)

10 cgpacees para Absor¢éo de Impado (umidade)

05 cgpacedes para Ensaios de Sistema de Retengéo

05 cgpacedes para Ensaios de Descdgamento

01 cgpacde para Ensaio de Verificac® das Caraderisticas
Gerais e Dimensionais (utilizar um exemplar do ensaio de
descdcamento).

10cgpacdes do menor tamanho
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6.1.1.3.3.4 Critério deacetacdoeregeicao
Sera alotado o seguinte aitério de Acdtacd e Rejeicéo:

X+20S<lL,

onde:
x = Média aitméticada amostra, dada por:

n
X
x=1Z_
n

S = Desvio Padréo da anostra, dado por:

/i(x-i)z
s= 1=1
n-1

onde:
n é o niUmero de dementos da anostra.
X1, X2, Xa,...... Xn FEPresentam a amostra.

L => Valor méximo da grandezamedida definida pela norma para cala ensaio.

Condig0es Gerais
e Para os ensaios de Absor¢d de Impado (30 cgpacdes), serd permitido 1 (um) resultado
admade 1,1L. Este resultado devera ser desconsiderado para o cdculo da média edo desvio
padréo.

e Para os ensaios de Sistema de Retencdo e Descadgamento, nenhum resultado aama de 1,1L
serd permitido.

6.1.1.3.3.5 O OCP deve disponibilizar para o laboratério 1(um) cgpacee, por modelo, para servir
como referéncia. O laboratorio de ensaio € o responsavel pela guarda do cgpacde de referéncia. O
cgpacee de referéncia deve ser devolvido ou retirado pelo solicitante da cetificac®, apds o prazo,
minimo, de 5 anos.

6.1.1.4 Auditoriainicial

Apo6s andlise e provac® da solicitac® e da documentacd®, o OCP, mediante a®rdo com o
solicitante, programa a redizac® da auditoria inicial no Sistema de Gestdo da Qualidade do
fabricante, tendo como referéncia o Anexo C.

6.1.1.5 Emissio do Atestado da Conformidade

6.1.1.5.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC e verificada a onformidade dos
cgpacdes nos ensaios, 0 OCP apresenta 0 proces® a Comissio de Certificac® que deve
reomendar a autorizac® para uso do Selo de Identificac@® da Conformidade. A dedsdo da
Comissio de Certificac@® ndo isenta o OCP de responsabili dades nas certificagdes concedidas.

6.1.1.5.2 Estando o produto conforme endo havendo ndo-conformidades no Sistema de Gestéo da
Qualidade do fabricante de cgpacde, o0 OCP deve autorizar o uso do Selo de ldentificac® da
Conformidade, conforme previsto no item 9, para o(s) modelo(s) de produto(s) que @enda(m) aos
critérios estabeleddos neste RAC.




ANEXO DA PORTARIA INMETRO N°392/2007

6.1.2 Avaliagdo da manutencdo

6.1.2.1 Plangjamento da avdiacao de manutencéo

O OCP exercera o controle exclusivo apls a mncessio da Autorizac® para 0 uso do Selo de
Identificac@® da Conformidade, planejando novas auditorias periddicas e ensaios de manutencéo para
congtatar se & condigdes témico-organizadonais, que originaram a oncessio inicial da aitorizaca,
estéo sendo mantidas.

6.1.2.2 Ensaios de manutencéo

6.1.2.2.1 Definigio dos ensaios a serem realizados

O OCP deve redizar anuamente, um ensaio completo em no minimo 25% (vinte ecinco por cento)
dos modelos certificados. Para aredizac® destes ensaios devem ser coletados, no comércio, 40
(quarenta) cgpacdes de cala modelo escolhido para os ensaios, conforme definido na Tabela 1.

O fabricante deve redizar anualmente ensaios de rotina am todos os modelos/tamanhos que néo
foram contemplados no ensaio de manutencéo. Estes ensaios devem ser redizados no laboratorio do
fabricante com o0 acompanhamento do OCP, de aordo comanorma ABNT NBR 74712001

6.1.2.2.1.1 O OCP deve estabelece procedimento de maneira a omprovar a redizac® dos ensaios
de manutencd em modelos que ndo tenham sido anteriormente ensaiados. No caso de repeticéo de
ensaio, o0 OCP deve registrar justificativatémica

6.1.2.2.1.2 O OCP deve redizar novos ensaios, por reamendac¢d do Inmetro, em caso de dentincia
fundamentada.
Notas:
1 — Fabricante mm quatro ou menos modelos de cgacdes certificados, deve redizar um ensaio
por ano.
2 — Fabricantes que posauem apenas um ou dois tamanhos de caacdes certificados, deve ser
repetido por modelo, o critério estabeleddo para o ensaio inicial.
3 — Para mleta na expedicéo, os produtos ja deverdo constar de nota fiscd de venda, devendo o
OCP registrar no Relatério de Coleta de Amostras.

6.1.2.2.1.3 Critério de acdtacdo eregeicdo
Para amanutencd da cetificac® € necessrio que os ensaios demonstrem conformidade cm o
item 6.1.1.3.3.4 deste regulamento.

6.1.2.2.1.4 Constatada dguma n&o-conformidade no ensaio para a manutengéo da cetificac®, o
ensaio deve ser repetido ndo sendo admitida a onstatac@® de qualgquer ndo-conformidade.

6.1.2.2.2 Definicdo de laboratério
Deve ser observada aorientacé contida no item 12 deste regulamento.

6.1.2.2.3 Definigdo de amostragem de manutencéo
Deve ser observada aorientaga contida no subitem 6.1.2.2.1 deste regulamento.

6.1.2.3 Auditoria de manutencao

O OCP deve programar e redizar, no minimo, uma auditoria a caa doze meses, no Sistema de
Gestéo da Qualidade do fabricante, de aordo com o Anexo C deste RAC, na empresa aitorizada,
podendo haver outras, desde que por recomendacd® da Comissio de Certificag@®, com base nas

~
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evidéncias que & justifiquem.
6.1.2.4 Emissio do Atestado de manutencéo da conformidade

6.1.2.4.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC e verificada a onformidade dos
cgpacees nos ensaios, 0 OCP apresenta 0 proces a Comissio de Certificac@® que deve amitir
parece sobre arevalidaca da aitorizac@® para uso do Selo de Identificac® da Conformidade.

6.1.2.4.2 A deasdo da Comissio de Certificac® ndo isenta o OCP de responsabilidades nas
cetificagdes concedidas.

6.1.2.4.3 Estando o produto conforme endo havendo ndo-conformidades no Sistema de Gestéo da
Qualidade do fabricante de caacdes, 0 OCP deve revalidar a aitoriza¢c® para uso do Selo de
|dentificac® da Conformidade, conforme previsto no item 9, para o(s) modelo(s) de produto(s) que
atenda(m) aos critérios estabeleddos neste RAC.

6.1.2.4.4 A ocorréncia de reprovac® do cgpacde nos ensaios de manutengédo da cetificac®
acareta na suspensdo imediata da autorizac® para uso do Selo de ldentificac® da Conformidade
para o modelo reprovado.

6.1.3 Tratamento dos desvios no proces de avaliacao da conformidade

6.1.3.1 Tratamento de ndo-conformidades no proces® de avaliagdoinicial
Os ensaios iniciais ndo devem apresentar ndo-conformidades.

6.1.3.2 Tratamento de ndo-conformidades no proces de manutencao

6.1.3.2.1 Caso sgja identificada dguma ndo-conformidade durante o proces® de manutencéo, o
OCP deve rediza ensaio no produto e auditoria de manutencéo, esta deve ser registrada no
Relatorio de Auditoria de Manutencd. O OCP deve a®rdar um prazo com a ampresa aitorizeda
para o cumprimento das agdes corretivas, desde que ndo exceda o limite de 15 (quinze) dias
corridos.

6.1.3.2.2 Para grovacd® dos ensaios, ndo deve haver qualquer ndo-conformidade nos cgpacdes
ensaiados. No caso de reprovacd@ da anostra, os ensaios devem ser repetidos, utilizando a Tabela
1, ndo sendo admitida a onstatac® de qualquer ndo-conformidade. A constatac® de néo-
conformidade acaretard am registro de ndo-conformidade ena suspensio imediata do modelo néo
conforme.

6.1.3.3 Tratamento de produtos ndoc-conformes no mercado

6.1.3.3.1 Caso 0 cagpacde gresente ndo-conformidade en qualquer etapa do proces de
certificac® e apresente risco a seguranga do usuario, 0 OCP deve notificar a empresa autorizada
para que providencie o reamlhimento do produto ndo-conforme no mercado. O prazo estimulado
pelo OCP ndo deve ser superior a5 das Uteis.

6.1.3.3.2 Em caso de reausa da enpresa autorizada, 0 OCP deve comunica formalmente a Inmetro
a suspensdo do modelo ndo conforme, para que sgja redizada a fiscdizac® do produto nédo-
conforme no comercio.
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6.1.3.3.3 Deve ser observada aorientac& contida no subitem 6.1.3.2.1 deste regulamento.

6.2 Modelo com Ensaio de Tipo seguido de verificagdo dravés de ensaio em amostras
coletadas no comércio

6.2.1 Avaliacdoinicial

6.2.1.1 Solicitagdo de inicio de proces
A empresa solicitante deve encaminhar uma solicitac@® formal ao OCP na qual deve onstar a
denominaga do modelo, os tamanhos, as versdes e o memorial descritivo do cgpacde (Anexo B).

6.2.1.2 Analise da solicitacdo e da documentacao
O OCP deve andisar o memoria descritivo do modelo de cgacde, descrito na solicitac@® da
Certificaca®.

6.2.1.3 Ensaioinicial

6.2.1.3.1 EnsaiodeTipo
O OCP deveredizar os ensaios previstos nanorma ABNT NBR 74712001, em 6 cgpacdes de cala
tamanho por modelo,

6.2.1.3.2 Definicdo de laboratério
Deve ser observada aorientacé contida no item 12 deste regulamento.

6.2.1.3.3 Definicdo de amostragem

Para @mnfirmacd dos ensaios, O OCP, devera providenciar por modelo, a mleta de 40 (quarentad)
cgpacees, a partir de um lote minimo de 600 capacdes de cala modelo, fabricados em quantidades
iguais para cala tamanho, pararedizac¢® dos ensaios de mnfirmaca definidos na Tabela 2.

6.2.1.3.3.1 Somente poder&o obter a dassficac® de versdo de um nodelo de caacde ajueles que
manterem idénticas as fguintes caraderisticas construtivas:

a) casco (inclusive cmposicéo e material);

b) berco do isopor.

6.2.1.3.3.2 Para a @rovacd® de versdo de um nodelo de cgacde que utilize diferentes tipos de
sistemas de retengéo e de viseira, deverdo ser redizados 0s ensaios complementares para cala tipo
de sistema de retencéo e viseira utilizada.

6.2.1.3.3.3 Somente poderdo ser considerados acesdrios do cgpacde, ou sgja, aqueles que ndo sao
contemplados pelo processo de cetificagd, 0s sguintes componentes:

a) paa

b) placadefixac® de visara;

C) protetor do maxilar para cgacde aerto (queixeira);

d) sistemade ventilac® e agacd.

Tabela 2- distribuicdo das amostras para os ensaios

Quantidade Ensaio
10 cgpacees para Absor¢éo de Impado (50°C)

30 cgpacees do maior tamanho
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10 cgpacees para Absor¢éo de Impado (-20°C)

10 cgpacees para Absor¢éo de Impado (umidade)

05 cgpacedes para Ensaios de Sistema de Retengéo

05 cgpacedes para Ensaios de Descdgamento

10 cgpacees do menor tamanho | 01 cgpacee para Ensaio de Verificac® das Caraderisticas
Gerais e Dimensionais ( utili zar um exemplar do ensaio de
descdcamento).

6.2.1.3.3.4 Critério de acdtacdo eregeicdo
Sera alotado o seguinte aitério de acé&aca e rejeicéo:
Xx+20S<L, ond

x = Média aitméticada amostra, dada por:
%
X =-—
n
S = Desvio Padréo da anostra, dado por:

n

Z(x -X)?

S=
n-1

onde:
n é o nimero de dementos da anostra.
X1, X2, Xa,...... Xn FEPresentam a amostra.

L = Vaor maximo da grandezamedida definida pela Norma para cala ensaio.

Condig0es Gerais
» Para os ensaios de Absor¢d de Impado (30 cgpacdes), serd permitido 1 (um) resultado
admade 1,1L. Este resultado devera ser desconsiderado para o cdculo da média edo desvio
padréo.

» Para os ensaios de Sistema de Retencd e Descadcgamento, nenhum resultado adma de 1,1L
serd permitido.

6.2.1.3.3.5 O OCP deve disponibilizar para o laboratério um cgpacde, por modelo, para servir
como referéncia. O laboratorio de ensaio € o responsavel pela guarda do cgpacde de referéncia. O
cgpacee de referéncia deve ser devolvido ou retirado pelo solicitante da cetificac®, apds o prazo,
minimo, de 5 (cinco) anos.

6.2.1.4 Emissio do Atestado da Conformidade na Avaliagao Inicial e na M anutencéo.
6.2.1.4.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC e verificada a onformidade dos

cgpacees nos ensaios, 0 OCP apresenta o procesd a Comissio de Certificac® que deve deliberar
sobre a aitoriza¢c® para uso do Selo de Identificac® da Conformidade.
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6.2.1.4.2 A recomendac@® da Comissio de Certificaga@® nédo isenta o OCP de responsabili dades nas
cetificagdes concedidas.

6.2.2 Avaliacdo da manutencdo

6.2.2.1 Plang amento da avdiacado da conformidade

A manutencd da Autorizac® para 0 uso do Selo de ldentificac® da Conformidade é
responsabilidade e<clusiva do OCP que para isto, planga novos ensaios, para onstatar se &
condi¢des témicas que deram origem a wncesso inicial da autoriza¢c@® estdo mantidas.

6.2.2.2 Ensaios de manutencéo

6.2.2.2.1 Definigio dos ensaios a serem realizados

O OCP deve rediza anuamente, um ensaio completo em todos os modelos certificados. Para a
redizac@® destes ensaios devem ser coletados no comércio: prova, contra-prova etestemunha em 12
(doze) capacdes de cala modelo, conforme definido na Tabela 3.

6.2.2.2.2 Definicdo de laboratério
Deve ser observada aorientacé contida no item 12 deste regulamento.

6.2.2.2.3 Definigdo de amostragem de manutencéo
Devem ser observadas as orientagdes da tabela 3 deste regulamento.

Tabela 3 — anostragem para realizagdo dos ensaios de manutencéo

TAMANHO DA AMOSTRA DISTRIBUICAO DO ENSAIO
4 do maior tamanho 3 impacto — 1viseira e verificagdo das caracteristicas gerais e dimensionais
5 do menor tamanho 3 impacto — 2 retencdo, descal camento e rigidez
3 do tamanho intermediario 3 impacto

6.2.2.2.3.1 Em caso de descumprimento do item 6.2.2.2.1, a Autorizac® para o0 uso do Selo de
|dentificac® da Conformidade deve ser suspensa.
Notas:
1 — Fabricantes que posauem apenas 1 (um) ou 2 (dois) tamanhos de cgacedes certificados, deve
ser repetido por modelo, o critério estabeleddo para o ensaio inicial.
2 — Para mleta na expedicéo, os produtos j& deverdo constar de nota fiscd de venda, devendo o
OCP registrar no Relatério de Coleta de Amostras.

6.2.2.2.3.2 Critério deacetacdoeregeicao

Constatada dguma nédo-conformidade no ensaio de manutengéo da cetificac®, este deve ser
repetido em novas amostras ( contra-prova etestemunha). Em caso de reprovac@® acaretara na
suspensao imediata do modelo n&o conforme e onsequente recetificac®.

6.3 Modelo com Certificagdo de L ote
6.3.1 Avaliacaoinicial

6.3.1.1 Solicitagdo de inicio de proces
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A empresa solicitante deve encaminhar uma solicitac@® formal ao OCP, na qual deve mnstar a
denominag¢@® do modelo, tamanho e versdo (quando aplicavel), em anexo, a identificac® do lote
objeto da mesma eo memoria descritivo (Anexo B) do modelo de cgacde que compde o referido
lote, assm como a sua quantidade.

6.3.1.2 Andlise da solicitacdo e da documentacao

O OCP deve adisar a solicitac® e o memoria descritivo do modelo de caacde, no caso de
cgpacde importado, confirmar na documentac® de importac® (Licenca de Importacé),
identificac@® do lote (marcamodelo/tamanho e quantidade), preparar Termo de Compromis
(Anexo E) entre o OCP e seu cliente, encaminhar ao Inmetro para autorizar a liberac&® das amostras
do lote para ensaios.

No caso de fabricante nadonal, andisar o procedimento de identificac® do lote objeto da
solicitaca.

6.3.1.3 Ensaiosiniciais

6.3.1.3.1 Na redizac® dos ensaios para a cetificac® de lote deve ser observada a anostragem
definidanas Tabelas 4, 5e 6 (prova, contraprova etestemunha).

6.3.1.3.1.1 Somente poder&o obter a dassficac® de versdo de um nodelo de caacde ajueles que
manterem idénticas as sguintes caraderisticas construtivas:

a) casco (inclusive cmmposicéo e material );

b) berco do isopor

6.3.1.3.1.2 Para a @rovacd® de versdo de um nodelo de cgacde que utilize diferentes tipos de
sistemas de retengéo e de viseira, deverdo ser redizados o0s ensaios complementares para cala tipo
de sistema de retencéo e viseira utilizada.

6.3.1.3.1.3 Somente poderdo ser considerados acesdrios do cgpacde, ou sgja, aqueles que Ndo sao
contemplados pelo processo de cetificaga, 0s sguintes componentes:

a) paa

b) placadefixac® de visara;

C) protetor do maxilar para cgacde aerto (queixeira);

d) sistemade ventilac® e agacd.

6.3.1.3.2 Definicdo de laboratério
Deve ser observada aorientacé contida no item 12 deste regulamento..

Tabela 4- amostragem para certificacdo de lote
modelo com mais de 2 (dois) tamanhos

LOTE TAMANHO DA AMOSTRA DISTRIBUICAO DO ENSAIO
( prova, contraprova e tessemunha)
Até1200 | 4 de maior tamanho 3 impacto — 1 viseira e descal camento
5 de menor tamanho 3 impacto — 1retencdo, 1 descal camento e rigidez
4 detamanho intermediario 3 impacto — 1descal camento
De 1201 | 7 de maior tamanho 6 impacto — 1 viseira e descal camento,
aé... 9 de menor tamanho 6 impacto — 2 retencdo, 1 descal camento e rigidez
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7 de tamanho intermediério | 6 impacto — 1 descal camento

Tabela 5- amostragem para certificagdo de lote
modelo com 2 (dois) tamanhos

LOTE TAMANHO DA AMOSTRA DISTRIBUICAO DO ENSAIO
( prova, contraprova e tessemunha)
Até 1200 6 do maior tamanho 3impacto— 1lviseira, 2 retencdo e descalcamento
6 do menor tamanho 3 impacto — 2retencdo, 1 descalcamento e rigidez
De 1201 12 db maior tamanho 9 impacto — 2viseira— 1 descalcamento
ae... 8 do menor tamanho 6 impacto — 2retencdo, rigidez e descalcamento

Tabela 6- amostragem para certificagdo de lote
modelo com 1 (um) tamanho

LOTE TAMANHO DA AMOSTRA DISTRIBUICAO DO ENSAIO
( prova, contraprova e testemunha)
Até 1200 11 capacees 6 impacto - 2 retengdo - 2 descalcamento erigidez - 1 visaira.
De 1201 20 capacetes 15impacto — 2retencdo - 2 descalgamento erigidez - 1
aé... visara.

6.3.1.3.3.1 Além dos ensaios prescritos nas Tabelas 4, 5 e 6, 0 OCP deve determinar ao laboratério
de ensaio aredizacd® da verificacd® das caaderisticas gerais e dimensionais, em todos o0s tamanhos,
utili zando a amostra do ensaio de descacamento.

6.3.1.3.3.2 Na cetificac@® de lote de modelos de cgacees cuja Unicas diferengas $i0 0 sistema de
retencd e/ou a visara utilizada, o OCP deve rediza os ensaios nas amostragens definidas neste
regulamento, para cala tipo de sistema de retencé e de viseira. Neste cao, para definicdo do
tamanho do lote, 0 OCP deve mnsiderar a quantidade total dos cgpacees que ammpde 0 modelo.

6.3.1.3.3.3 O OCP deve disponibili zar para o laboratorio um cgpacee, por modelo, para servir como
amostra de referéncia. O laboratério de ensaio € o responsavel pela guarda do capacede de referéncia
O cgpacde de referéncia deve ser devolvido ou retirado pelo solicitante da cetificac®, apos o
prazo, minimo, de 5 (cinco) anos.

6.3.1.3.3.4 Critério de Acatacdo do lote

Para a cetificac@® do lote énecessria que todas as amostras ensaiadas demonstrem conformidade
com a ABNT NBR 74712001 Em caso de reprovac@®, 0 mesmo pode ser repetidos em novas
amostras (contra prova etestemunha).

6.3.1.3.3.5 A confirmac@® de ndo-conformidade no ensaio da @ntra prova, a empresa deve
providenciar a destruicé do lote reprovado com o acompanhamento do OCP ou a devolugéo ao
Pais de origem com a documentacé (registro) comprobatoria da providéncia no caso de cgacde
importado.

7 TRATAMENTO DE RECLAMACOES
A empresa autorizada deve dispor de uma sistemética para o tratamento de redamagdes de seus
clientes, contemplando os sguintes requisitos:
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7.1 Politicapara Tratamento das Redamagdes, assnada pelo seu exeautivo maior, que evidencie que

a anpresa:

a) Vaoriza ed& detivo tratamento as redamagbes apresentadas por seus clientes;

b) Conhece e ompromete-se a wmprir e sujeitar-se & pendidades previstas nas leis (Lei n°
8078199Q Lei n° 99331999 etc.);

c) Esimula e a&disa os resultados, bem como toma & providéncias devidas, em fungé das
estatisticas das redamagdes recenidas;

d) Define responsabili dades quanto ao tratamento das redamagdes,

e) Compromete-se aresponder ao Inmetro qualquer redamacd que 0 mesmo tenha receido e no
prazo por ele estabeleado.

7.2 Uma pessa ou equipe formamente designada, devidamente cgadtada e om liberdade para o
devido tratamento as redamagdes.

7.3 Desenvolvimento de programa de treinamento para a pesa ou equipe responsavel pelo
tratamento das redamagdes, bem como para & demais envolvidas, contemplando pelo menos os
seguintes topicos:

a) Regulamentos e normas aplicaveis a0 produtos, process, Servigos, pesas ou sistemas de
gestéo;

b) Nogbes bre & Leis 8.078 de 11 e setembro de 199Q que dispde sobre a protec@® do
consumidor e da outras providéncias; e 9.933 de 20 ce dezanbro de 1999 que dispde sobre &
competéncias do Conmetro e do Inmetro, ingtitui a taxa de servigos metrologicos, e da outras
providéncias;

¢) Nogoes de reladonamento interpessoal;

d) Politicapara Tratamento das Redamagdes;

€) Procedimento para Tratamento das Redamagdes.

7.4 Disponha de procedimento para tratamento das redamagdes, que deve contemplar um formulério
simples de registro da redamac@® pelo cliente, bem como rastreamento, investigaga, resposta,
resolucéo e fedhamento daredamaca.

7.5 Disponha dos registros de cala uma das redamagdes apresentadas e tratadas.

7.6 Disponha de mapa que permita visudizar com fadlidade a situacd® (exemplo: em andlise,
progres, situacd® atual, resolvida, etc) de cala uma das redamagdes apresentadas pelos clientes
nos ultimos 18 meses.

7.7 Redize estatisticas que evidenciem o nimero de redamagdes formuladas nos ultimos 18 meses e
o tempo médio de resolucéo.

8 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

A Identificac® da Conformidade no &mbito do SBAC nos cgpacdes tem por objetivo indica a
existéncia de nivel adequado de mnfianga de que os produtos estdo em conformidade com a norma
ABNT NBR 74712001

8.1 Espeaficagao

O Selo de Identificac@® da Conformidade definido pelo Inmetro em consonéncia mm o previsto na
Portaria Inmetro n° 73/2006 e espedficado no formulario Inmetro FOR-Dqual-144 (Anexo E), deve
ser afixado nos capacdes de forma permanente, visivel e indelével, e deve estar de aordo com o
indicado no Anexo A deste regulamento.
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8.1.1 O Selo de Identificaga@ da Conformidade deve ser submetido e grovado pelo Inmetro.
8.2 Aquisicao

8.2.1 A escolha da gréfica para anfecdonar e fornece o Selo de Identificac® da Conformidade
seralivre, e de responsabili dade da empresa autorizada.

8.2.2. O Selo de Identificac® da Conformidade devera a@ender aos requisitos deste RAC, e serd de
responsabilidade da empresa autorizada, podendo o Inmetro a qualquer tempo e hora, solicitar
amostra dos slos confecdonados para verificag@® quanto ao cumprimento dos mesmos.

8.2.3 A supervisdo da aquisicdo do Selo de Identificac® da Conformidade éde responsabili dade do
OCP, caendo ainda a Inmetro, quando requerido, a cncessio da numeracd®d seqiencial e a
rastreabili dade da numerac utili zada.

8.3 Rastreabilidade

8.3.1 A fabricac® do Selo de Identificac® da Conformidade estéd ndicionada a fornedmento
pelo Inmetro, da numerac@® seqlencial a ser utilizada. Esta informac@® deve ser solicitada a
Inmetro pelo OCP através do formul&rio Inmetro FOR-Dqual-020, disponivel no sitio do Inmetro
(http://www.inmetro.gov.br), mediante andlise da cgpaddade produtiva da enpresa solicitante.

8.3.2 A empresa autorizada deve manter registro do controle seqiiencial da numerac@® dos slos em
estoque eos apostos nos capacedes. Este registro deve cnter, no minimo, as eguintes informagdes:
a) numero de série ou identificac® do lote;

b) datade fabricac®;

¢) modelos,

d) versdo, quando aplicavel.

8.3.3 Para lotes importados, o0 OCP, deve mnsiderar o selo de identificag® da cnformidade na
guantidade dedarada na Licencade Importag@, subtraidas as amostras para 0s respedivos ensaios.

8.4 Repassepara olnmetro

A titulo de subsidiar os custos de implementacd® e manutencdd do programa de avdiac® da
conformidade do produto objeto desde regulamento, deve ser remlhido, por meio de Guia de
Realhimento da Unido — GRU, com vencimento até 15 das corridos, o valor referente a0,3544 @
UFIR (Unidade Fiscd de Referéncia) por unidade de Selo de Identificac® da Conformidade de
cgpacede para amndutores e passageiros de motocicletas e similares.

9AUTORIZAC,‘AO PARA O USO DO SELO DE IDENTI FICAC,‘AO DA CONFORMIDADE
9.1 Concessio de Autorizagao

9.1.1 A Autorizag@® para 0 uso do Selo de Identificac® da Conformidade, deve cnter os sguintes

dados:

a) razd socia, nome fantasia (quando aplicavel) e CNPJ da empresa autorizada;

b) enderego completo;

C) numero da Autorizag@® parao uso do Selo de Identificac® da Conformidade, data de emissio e
validade da autorizaga;
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d) identificac® do lote (n.° da LI, quantidade, data de fabricac® e n.° de série do selo de
identificac@® da mnformidade), quando aplicével;

€) identificac® completa do produto certificado fazendo referéncia as modelos, tamanhos e
versoes,

f)  nome, nimero do registro e assnatura do OCP.

9.1.2 A empresa autorizada tem responsabili dade témica, civil e pena referente ans produtos por
ela fabricados ou importados, bem como a todos os documentos referentes a cetificac®, ndo
havendo hip6tese de transferéncia desta responsabili dade.

9.1.3 A Autoriza¢® para o uso do Selo de Identificac® da Conformidade, bem como sua utili zag@
sobre os produtos, ndo transfere, em nenhum caso, a responsabili dade do autorizado para o Inmetro
e/ou OCP.

9.1.4 A Autoriza¢c® para o uso do Selo de Identificac@® da Conformidade sO deve ser concedida
apos a assnatura do contrato entre 0 OCP e a enpresa solicitante e g@0s a mwnsolidac® e grovac®
dos ensaios e auditorias (quando aplicavel).

9.2 Manutencgdo da Autorizagéo

9.2.1 A empresa autorizada deve manter registro do controle sequiencial da numerac& dos slos em
estoque eos apostos nos capacedes. Este registro deve cnter, no minimo, as sguintes informagdes:
a) numero de série ou identificac® do lote;

b) datade fabricac®;

¢) modelos,

d) versdo, quando aplicavel.

9.2.2 A empresa autorizada deve manter de forma obrigatoria no produto, a designac@® do modelo

cetificado e na @iqueta de marcac® interna do cgpacee & sguintes informagdes:

a) nome do fabricante/importador, com referéncia de endereqo ou telefone;

b) mése ano dafabricac® (digito com altura de no minimo 3mm);

c) tamanho do capacde em cm (digito com altura de no minimo 3mm);

d) ndmero e ano da hormatémica

€) numero da autorizacd para o uso do selo de identificac® da conformidade;

f) identificac@® dalogomarcado Inmetro e do OCP, costurada no sistema de retencd. Esta
etigueta deve ser confecaonada de forma dara eduradoura;

g) osdizees:

“ Este @pacee foi fabricado paa albsorver parte da energia de um impacto pela destruicdo
parcial ou total de seus comporentes. Este apacee deve ser substituido ap& qudquer
chogLe grave, mesmo que ndo hga dana visives' .

h) Este produto € um bem durével;
9.2.3 Deve mnstar no capacde cetificado os dispositivos retrorefletivos de seguranga, conforme
estabeleddo pela Resolugéo Contran rP 203, de 29 ¢k setembro de 2006

9.2.4 O fabricante / importador deve descrever na diqueta informativa (externa) do produto aforma
correta da utili za¢a@ dos acesrios no cgpacee.

9.3 Suspensdo da Autorizagao
A confirmac@® de ndo-conformidade nos ensaios para amanutencéo da cetificac® acaretara na
suspensdo imediata da aitorizag@® para o modelo ndo conforme.
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10 RESPONSABILIDADESE OBRIGACOES

10.1 Obrigagdes da Empresa Autorizada

a) Acaar todas as condicOes estabeleadas na ABNT NBR 74712001, nas disposi¢oes legais e nas
disposi¢cdes contratuais referentes ao licenciamento, independente de sua transcrigéo.

b) Comercidliza somente cgacdes em conformidade awm a norma ABNT NBR 74712001 e
aplica 0 Selo de Identificac® da Conformidade nos capacedes certificados, conforme aitérios
estabeleddos neste regulamento.

c) Acaar as dedsdes pertinentes a cetificaca tomadas pelo OCP, recrrendo em dltima instancia
a0 Inmetro, nos casos de redamagdes e gelagies.

d) Manter as condi¢gdes témica e organizadgonais que serviram de base para a obtencéd da
Autoriza¢d para o uso do Selo de Identificag@ da Conformidade.

€) Comunicar imediatamente a0 OCP no caso de dterac® do memorial descritivo, € no caso de
cessr definitivamente afabricac® ou importacé® do modelo do cgpacde cetificado.

f) Quitar junto ao Inmetro as despesas decrrentes do programa de avaliagd® da wnformidade,
através do pagamento estabeleddo para uso da Autorizac® para o uso do Selo de Identificac®
da Conformidade.

g) Comunicar ao OCP quando identificar que ha produto no mercado que fornegarisco a salide e a
segurangado usuério, encaminhando as agdes corretivas ao Inmetro, que avdliaria asua dicada.

h) Cumprir todos os requisitos estabeleddos neste RAC.

10.2 Obrigagtes do OCP

a) Implementar o programa de avdiac® da cnformidade de cgacde wnforme os requisitos
estabeleddos neste regulamento, dirimindo cbrigatoriamente a dlvidas com o |nmetro.

b) Utilizar sistema de banco de dados forneddo pelo Inmetro para manter atuali zadas as informagdes
acecados produtos certificados.

c) Disponibilizar no site do OCP a relac® dos cagpacdes cetificados, de aordo com a norma
vigente.

d) Notificar imediatamente a Inmetro, no caso de suspensdo, extensdo, reducé e cancdamento da
certificac®, atraves de meio fisico, bem como alimentar de forma imediata o sistema de banco de
dados forneddo pelo Inmetro.

e) Acaar eventuais penalidades impostas pelo regulamentador.

f) Submeter ao Inmetro, para andlise e grovac® os Memorandos de Entendimento — MOU, no
escopo deste RAC, estabeleddos com outros OCP’ s aaeditados.

g) Utilizar somente auditores de sistema de gestdo da qualidade registrados no SBAC.

11 PENALIDADES
A inobservancia das prescricdes compreendidas neste regulamento acaretara a @licac® das
penalidades previstas no artigo 8° daLe 9933 de 20 e dezanbro de 1999

12 USO DE LABORATORIO DE ENSAIO

12.1 Ensaios realizados por laborat6rios nacionais
Caso hgja laboratério de 32 parte aceditado pelo Inmetro, 0 OCP devera, necessariamente, utili zalo.

12.1.1 Em cader excepciona e prec&io, desde que mndicionado a uma avaliac® pelo OCP,
podera utili zar laboratério ndo aaeditado para o escopo espedfico, quando configuradas uma das
hip6teses abaixo descritas:

| — Quando ndo houver laboratério aaeditado pelo Inmetro para o escopo do programa de
avaliagd da nformidade, no momento da promulgacd® da portaria relativa a

programa;
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Il — Quando houver somente um laboratério aaeditado pelo Inmetro, e o OCP, evidencie que
0 preqo das andlises do laboratdrio ndo aaeditado em comparagd® com o0 aaeditado sga,
no minimo, inferior a 50%;

[l — Quando os) laboratério(s) aaeditado(s) pelo Inmetro ndo atender(em) em no maximo
dois meses 0 prazo para o inicio dos ensaios previstos nos regulamentos.

Nota: a avaliac® redizada pelo OCP no laboratério ndo aaeditado devera ser feita por profissona
do OCP que possuaregistro de treinamento nanorma ABNT NBR ISO/IEC 170252005 com carga
horaria minima de quarenta horas.

12.1.2 Quando configurada uma das hipoteses anteriormente descritas, 0 OCP deve seguir a
seguinte ordem de prioridade na selec® de laboratério ndo aaeditado pelo Inmetro para 0 escopo
espedfico:

a) Laboratorio de 32 parte aceditado;

b) Laboratério de 12 parte aceditado;

c) Laboratorio de 32 parte ndo aaeditado;

d) Laboratorio de 12 parte ndo aaeditado.

12.1.3 Para os laboratorios ndo aaeditados, 0 OCP deve avaliar segundo os critérios estabeleddos
nanorma ABNT NBR ISO/IEC 170252005

ANEXO A — SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

Al O Selo de Identificag@® da Conformidade, ilustrado abaixo, espedficado de aordo com o
formulario Inmetro FOR-Dqual-144, Anexo E deste regulamento, deverd ser afixado na parte
traseira do cgpacde.




ANEXO DA PORTARIA INMETRO N°392/2007

( PAESAGEIRG,

& %4
o
aF BRSNS DG Bl C%,
Fundo de seguranca | COOO00000 2
a ser inserido pela grafica = Holografico
30 mm g —E:
w 4
k NY LEENCR 5
N NER 7471
f’p BEGGUHHI
i £
\ e 4

Tamanho real

ANEXO B - MEMORIAL DESCRITIVO

B1. Deve ser elaborado um memorial descritivo para cala modelo de cgacde que devera mnter no
minimo as informagdes abaixo:
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MEMORIAL DESCRITIVO n°

1. DADOS GERAIS

RAZAO SOCIAL DO FABRICANTE/IMPORTADOR:
MODELO DE CAPACETE:

VERSOES:

TAMANHOS (em centimetros):

NOME E ENDERECO DO FABRICANTE:
DENOMINACOES COMERCIAIS:

2. CARACTERISTICAS CONSTRUTIVAS DO CAPACETE/VISEIRA

MATERIAL: ABS, Policarbonato, Fibra de Vidro, Fibra Composta (discriminé-las).

CASCO EXTERNQO: injetado, laminado, outros

BERCO INTERNO: Styropor expandido, sendo o berco identificado por numero (56, 58/60,
62/64) ou letras, e, quando isto ocorrer, devera ser inclusa aaixo uma tabela
de mrrelac® com o tamanho aplicavel para cala tamanho de cgacde
produzido.

3. SISTEMA DE RETENCAO
Engate répido, dudo D ou outrostipos (Anexar fotos).

ANCORAS: descrever o material empregado.

REBITES. descrever o material empregado.

CINTA JUGULAR: descrever sucintamente o material empregado e & dimensdes de ambos os
lados.

PROTECAO MAXILAR: descrever o material empregado.

4. ACESSORIOS
Descrever sucintamente quals S0, 0S materiais empregados e a versdes correspondentes.

5. DECLARACAO

Os materiais utilizados na fabricac® de caacdes 80 adequados a utilizac® e em particular,
aqueles que estdo em contato com a pele, sdo conheddos por ndo apresentarem ateragdes pelo
efeito do suor ou produtos de higiene pesoa e para ndo causar problemas dermatolégicos. E de
noss responsabilidade comunica todas as alteragdes que possam ser feitas e verificamos a
adequacd dos materiais empregados para afabricaca de cgacees.

6. EVENTUAIS OBSERVAC OES (espa para adisertaci)

7. POSICIONAMENTO DAS MARCAC OES OBRIGATORIAS

MARCA DO FABRICANTE EOU IMPORTADOR: onde estdo posicionadas.

INDICACAO DOS TAMANHOS: onde estdo posicionadas, e @mMo S&o
indicadas.

SELO DE CERTIFICACAO: onde est4 posicionado.

8. CARACTERISTICAS GERAIS DA VISEIRA

MATERIAL: Policarbonato

PROCESSO DE FABRICACAO:  Extrusio, injec®, termoformada.

ESPESURA: milimetros.

COR: Crigtal, fumé light, fumé, etc...

TRATAMENTO SUPERFICIAL:  Anti embacaite, anti-risco, etc...
SISTEMA DE FIXACAO: descricéo sucinta do sistema de fixag& da viseira no cgpacee.




EQUIPA OS CAPACETES:

marca, modelo.
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9. POSICIONAMENTO DAS CERTIFICACOES OBRIGATORIAS
Marcado fabricante eou importador: Como esta posicionada.

10. ANEXOS (desenhos em escala 1:1)

Desenho n°...... relativo a;
Desenho n°...... relativo a

(Anexar desenhos nas 3 vistas: fronta, lateral e rte transversal)

DATA DO DOCUMENTO

ASSINATURAS DOS RESPONSAVEIS DA EMPRESA

Analisado pelo OCP em:

/

ANEXO C - REQUISITOSMINIMOS PARA AVA LIACAO DO

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE DA EMPRESA

ITENS ABNT NBR SO 9001:2000
Manual da qualidade 422
Controle de documentos 4.2.3
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Controle de registros 424
Reaurso humanos 6.2

Competéncia, conscientiza¢® e treinamento 6.2.2
Plangjamento daredizac® do produto 7.1

Processo de aquisicédo 74.1
Informagdes de ajuisicéo 7.4.2
Verificac® do produto adqurido 7.4.3
Controle de producéo e fornedmento de servico 75.1
| dentificac® e rastredbili dade 7.5.3
Preservac¢a de produto 7.5.5
Auditorias internas 8.2.2
Medi¢céo e monitoramento de procesns 8.2.3
Medi¢céo e monitoramento de produto 8.24
Controle de produto ndo conforme 8.3

Melhoria continua 8.5.1
Acéo corretiva 8.5.2
Acéo preventiva 8.5.3

ANEXO D - TERMO DE COMPROMISSO N°

Pelo Presente instrumento e na melhor forma de direito, a anpresa xxx, com sede axxx, no
municipio de xxx, no estado de xxx, com registro no CNPJ b o N° xxx, legamente representada
pelo seu xxx CPF n° xxx, responsabili za-se, pela ndo comercializac® dos cgpacdes para condutores
e passageiros de motocicletas e smilares do Lote de Importacé@® referente alLicenga de Importagcé
n° xxx, deferida am xxx, antes da mncessio da Autorizagd para 0 uso do Selo de Identificac® da
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Conformidade emitida pelo OCP, organismo aaeditado pelo Instituto Nadona de Metrologia,
Normalizac® e Qualidade Industria - INMETRO, sob 0 n°® xxx.

A empresa compromete-se anda g informar ao xxx, alocdiza¢a® do Lote
Importado e adata que 0 mesmo se encontra disponivel para aredizac® da anostragem.

Ocorrendo ndo conformidade do produto a norma NBR 747120012001 o lote sera
submetido a @ntra-prova e testemunha (caso o cliente acé&e) o lote do produto objeto da
amostragem serd reprovado e ansiderado improprio para 0 consumo. A empresa se mmpromete a
tomar uma das sguintes providéncias:

1- Implementar as devidas agdes corretivas (lote completo) para solucionar as causas da
reprovac® e, apresentar o lote para nova amostragem ( prova, contra-prova e
testemunha).

2- Naimposshilidade de ac® corretiva, a enpresa devera providenciar a destruicéo do lote
com o ammpanhamento deste OCP ou a devolucdo a0 pais de origem com
documentacd comprobatéria da providéncia.

A empresa deve informar ap organismo, 0 destino a ser dado ao lote reprovado no prazo de
xxx dias Uteis, contados do recebimento da mrrespondéncia sobre areprovacd® do produto.

Na hipotese de descumprimento das obrigagdes assumidas no presente Termo de
Compromis9, fica a enpresaimportadora sujeita & penalidades civil e aiminal
previstas na legisac@® em vigor, além das indenizages pelas perdas e danos a quem causarem.
Descricéo dos cgpacdes:

NCM M ARCA/MODELO E TAMANHO | QUANTIDADE PAIS DE ORIGEM

XXX, XX de xxx de xxxx.

OCP Empresa
Assnatura do responsavel Assnatura do responsavel
Cargo Cargo

ANEXO E- FORMULARIO INMETRO FOR-DQUAL-144

ESPFECIFICACAO DE SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

1-Produto ou Servico com Conformidade Avaliada: Capacete para Condu tores e Passageiros de
Motocicletas e Similares
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2 — Desenho Conteudo Tipico do Desenho (Layout)

Mecanismo: Certificagdo
Objetivo da AC: Seguranca
Campo: Compulsorio
Dimensdes: 30mm

3-Condicdes de Aplicacdo e Uso do Selo

¢ Superficie que sera aplicado:

[ ] Plana X Curva X Lisa [ ] Rugosa

¢

Natureza da superficie:

[] Vidro [] Papel [X] Plastico ou material sintético [ ] Metdlica [ ] Madeira  [] Borracha

X] Outros (especificar): Fibra

¢ Condicdes Ambientais:

* Naaplicacdo: URATemperatura

« Ao lLongod avida util do produto: URA Temperatura
*URA — Umidade relativa do ar

¢ Tempo esperado de vida util do selo em anos: 05

¢ Solicitacbes demandadas durante o manuseio do produto com o selo de identificacdo da
conformidade: transporte, instalacdo, armazenamento, limpeza, exposi¢cdo ao calor, frio e umidade.

¢ Aplicacao:

X Manual [ ] Mecanizada

4 — Propriedades esperadas para o selo

Cor: Pantone 1235 100% 80% Pantone Black 100% Gradiente Pantone 318 100% 40%

Forca de Adeséo / Arrancamento: 0,7N/mm( Apés 72h da aplicacéo, mantido em ambiente a 23+/-
1°C e URA de 50+/- 2%) N

Estabilidade de cor: ser4 avaliada apds os ensaios de intemperismo. h

Resisténcia ao Intemperismo:

+  Atmosfera Umida: 72h a 23+/- 1°C e UR de 50+/- 2%; 24h a -10°C; 6 semanas a 50+/- 2% e
97% +/- 3% de URA,; 90 dias em estufa com circulacdo de ar a 80+/- 1°C e 48 h de imersédo em
agua destilada. h

* Ultra Violeta: 720 h

* Solventes: - h (especificar)

*  Produtos Quimicos: h (especificar) tolueno, querozene, diesel, gasolina, alcool e
detergente.
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¢ Resisténcia ao Cisalhamento: O adesivo deve resistir a uma carga de 1kg aplicada durante 13 h,
sem descolamento. Superficie e colagem : 17cm x 2,5 cm. kg/cm?

5 — Marca Hologréfica

X] De Seguranca (desenho exclusivo de seguranca) [] De Fantasia (finalidade decorativa)

6 — Qutras Caracteristicas do Selo

X] Faqueamento (Dispositivo de destrui¢éo na tentativa de remogéo do selo, inviabilizando a reutilizag&o)

X Fundo Numismatico com Anti-scanner (Dispositivo para evitar copia por scanner e por impressao)
microletras positivas distorcidas.

[] Fundo Degrade (Cores variadas)
X] Numeragéo Sequencial (Numerag&o do selo para rastreabilidade)

] Micro-texto com Falha Técnica (Micro-letras com tamanho n&o superior a 0.4mm, com falhas
propositais mantidas em sigilo)

X Aplicacdo de Dados Variaveis (Dados da empresa, organismos e sequencial)




