Servigo Publico Federal

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL-INMETRO

Portaria Inmetro n.° 348, de 13 de setembro de 2007.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribui¢des, conferidas no § 3° do artigo 4°
da Lei n.° 5.966, de 11 de dezembro de 1973, no inciso I do artigo 3° da Lei n.° 9.933, de 20 de
dezembro de 1999, no inciso V do artigo 18 da Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo
Decreto n° 5.842, de 13 de julho de 2006;

Considerando a alinea f do subitem 4.2 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliacdo da Conformidade, aprovado pela Resolucdo Conmetro n® 04, de 02 de dezembro de 2002,
que atribui ao Inmetro a competéncia para estabelecer as diretrizes e critérios para a atividade de
avaliacao da conformidade;

Considerando a Portaria Inmetro n.° 35, de 14 de fevereiro de 2005, que aprova o Regulamento
de Avaliacao da Conformidade de Disjuntores, e suas alteragdes posteriores;

Considerando que, de acordo com estudos realizados nos laboratérios do Inmetro, ndo foram
evidenciadas falhas em requisitos minimos de seguranca dos disjuntores certificados mediante o
atendimento aos requisitos das Normas NBR 5361, ora cancelada, e NBR NM 60898, no que tange a
integral de Joule para uso com os condutores recomendados pela norma brasileira NBR 5410, de
instalagdes elétricas de baixa tensao;

Considerando que a determinagdo da curva tempo/corrente demonstra o grau de prote¢do que o
disjuntor deve alcangar;

Considerando que os projetistas elétricos, bem como os usudrios de disjuntores, devem dispor
de informagodes adequadas para realizar uma sele¢do e decisao de compra consciente;

Considerando a existéncia de diferentes graus de protecdo para os disjuntores hoje fabricados
no pais;

Considerando a necessidade de melhor regulamentar o segmento de fabricacdo, importagdo e
instalacdo de disjuntores, resolve baixar as seguintes disposicdes:

Art. 1° Aprovar o Regulamento de Avaliagdo da Conformidade de Disjuntores, disponibilizado
no sitio www.inmetro.gov.br ou no endereco descrito abaixo:

Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢ao e Qualidade Industrial — Inmetro
Divisdo de Programas de Avaliagao da Conformidade — DIPAC

Rua Santa Alexandrina, 416 - 8° andar, Rio Comprido - Rio de Janeiro/RJ

CEP 20261-232

Art. 2° Cientificar que a Consulta Publica que originou o Regulamento ora aprovado foi
divulgada através da Portaria Inmetro n.° 310, de 29 de novembro de 2006.


http://www.inmetro.gov.br/
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Art. 3° Manter, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliagao da Conformidade — SBAC, a
certificagdo compulsdria dos disjuntores utilizados nos quadros de entrada, de medicdo ¢ de
distribuicdo, residenciais, comumente conhecidos como minidisjuntores, ou execu¢des mono, bi, tri e
tetrapolares para tensdes até 415V (Volts), correntes nominais até 63A (Ampere) e correntes de curto-
circuito até 10kA (Quiloampeére).

Art. 4° Determinar que a certificacdo serda concedida por Organismo de Certificagdo de
Produtos acreditado pelo Inmetro e devera basear-se nos requisitos estabelecidos no Regulamento ora
aprovado.

Art. 5° Estabelecer o prazo de até 02 de marco de 2008 para que os Organismos de
Certificacdo de Produtos demonstrem ao Inmetro a adequacao dos disjuntores, por eles certificados, ao

Regulamento ora aprovado.

Art. 6° Definir que os fabricantes e importadores poderdo comercializar os disjuntores que nao
atendam ao Regulamento, ora aprovado, até 02 de marco de 2008.

Art. 7° Determinar que a fiscalizagdo do cumprimento das disposi¢des contidas nesta Portaria,
em todo o territorio nacional, ficard a cargo do Inmetro e das entidades de direito publico com ele

conveniadas.

Art. 8° Revogar, em 02 de marc¢o de 2008, a Portaria Inmetro n.° 35, de 14 de fevereiro de
2005.

Art. 9° Revogar, a partir da data de publicacdo deste instrumento legal, a Portaria Inmetro n.°
229, de 01 de dezembro de 2005.

Art.10° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA



3 ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 348/2007
‘ REGULAMENTO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA

DISJUNTORES
INMETRO

1 OBJETIVO

Estabelecer os critérios para o programa de avaliagdo da conformidade para disjuntores, com foco
na seguranga, através do mecanismo de certificagdo compulsoria, atendendo aos requisitos das
normas NBR NM 60898:2004, NBR IEC 60947-2: 1998 e Regulamento Técnico da Qualidade
visando maior protecdo do cidaddo.

2 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Portaria Inmetro N° 243/2006 Regulamento Técnico da Qualidade para Disjuntores de Baixa
Tensdo

ABNT NBR 5426:1985 Planos de Amostragem e Procedimento na Inspecdo por
Atributos - Procedimento

ABNT NBR IEC 60947-2: 1998 Dispositivos de Manobra e Comando de Baixa Tensdo -
Disjuntores

ABNT NBR IEC 60898: 1998 Disjuntores para Prote¢do de Sobrecorrente para Instalagdes
Domésticas e Similares

ABNT NBR NM 60898: 2004 Disjuntores para Prote¢do de Sobrecorrente para Instalagdes
Domésticas e Similares

ABNT NBR ISO 9002:1994 Sistemas da Qualidade - Modelo para Garantia da Qualidade em
Produgao, Instalacdo e Servigos Associados

ABNT NBR ISO 8402:1994 Gestao da Qualidade e Garantia da Qualidade - Terminologia

ABNT ISO/IEC Guia 2:1998 Normalizagao ¢ Atividades Relacionadas - Vocabulario Geral

Portaria Inmetro N° 73/2006 Regulamento para o uso das Marcas, dos Simbolos de

Acreditagdo ¢ dos Selos de Identificagao do Inmetro

3 SIGLAS

ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

Inmetro Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
NBR Norma Brasileira

OAC Organismo de Avaliagdo da Conformidade

OCS Organismo de Certificagdo de Sistema

RAC Regulamento de Avaliagdo da Conformidade
RTQ Regulamento Técnico da Qualidade

SBAC Sistema Brasileiro de Avaliagao da Conformidade
uo Unidade Organizacional

4 DEFINICOES

Para fins deste Regulamento, sdo adotadas as definicoes de 4.1 a 4.7, complementadas pelas
contidas na NBR ISO 8402 e no ABNT ISO/IEC Guia 2.

4.1 Selo de Identificacao da Conformidade

Selo de Identificagao da Conformidade, aposto ou emitido de acordo com os critérios estabelecidos
pelo Inmetro, com base nos principios e politicas adotados no dmbito do SBAC, indicando existir
um nivel adequado de confianga de que o disjuntor estd em conformidade com as respectivas
normas técnicas relacionadas no item 2 deste Regulamento.
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4.2 Autorizacao para o uso do Selo de Identificacio da Conformidade

Documento emitido de acordo com os critérios estabelecidos pelo Inmetro, com base nos principios
e politicas adotados no ambito do SBAC, pelo qual um OAC outorga a uma empresa, mediante um
contrato, o direito de utilizar a identificacdo da certificacio da conformidade estabelecida pelo
Inmetro em seus produtos, de acordo com este Regulamento.

4.3 Organismo de Avalia¢do da Conformidade — OAC
Organismo publico, privado ou misto, de terceira parte, acreditado pelo Inmetro, de acordo com os
critérios por ele estabelecidos, com base nos principios e politicas adotados no ambito do SBAC.

4.4 Lote
Quantidade definida de unidades de produto em producdo ou produzidas sob condi¢des uniformes
(mesma série homogénea).

4.5 Memorial Descritivo
Relatério fornecido pelo fabricante ou importador contendo a descricdo das caracteristicas
construtivas de um disjuntor.

4.6 Solicitante
Empresa sediada no Brasil responsavel pela comercializagdo e/ou fabricagdo do produto.

4.7. Definicao de Série Homogénea
A definicdo de série homogénea ¢ aplicavel a todas as normas de disjuntores previstas neste
Regulamento.

4.7.1 Disjuntores podem ser considerados como sendo do mesmo projeto basico e avaliados como

uma série homogénea, desde que preenchidas as seguintes condigdes:

a) tenham o mesmo projeto basico;

b) os pdlos tenham as mesmas dimensodes externas;

¢) os materiais, os acabamentos e as dimensdes das partes condutoras de corrente internas sejam
idénticos, com excecao das variagdes detalhadas no subitem 4.7.2a deste Regulamento;

d) os terminais sejam de projeto semelhante com excecdo das variacdes detalhadas em 4.7.2d deste
Regulamento;

e) o tamanho, o material, a configuracdao e o método de fixacao dos contatos sejam idénticos;

f) o mecanismo de operacao manual (materiais e caracteristicas fisicas) seja igual;

g) os materiais de moldagem e de isolagdo sejam idénticos;

h) o método, os materiais e a construcao utilizados para o dispositivo de extingdo do arco sejam
idénticos;

1) o projeto basico do dispositivo de atuacdo por sobrecorrente seja idéntico, exceto nas variagdes
detalhadas em 4.7.2b deste Regulamento;

j) o projeto basico do dispositivo de atuagdo instantdneo seja idéntico, exceto nas variagdes
detalhadas em 4.7.2¢ deste Regulamento;

k) a tens@o nominal seja destinada para o mesmo tipo de disjuntores monopolares, tendo as mesmas
dimensdes gerais por polo, com excecdo de barreiras externas entre polos.

4.7.2 Sdo permitidas as seguintes variagoes:

a) area da secdo transversal das conexdes condutoras de corrente internas;

b) dimensdes e material do dispositivo de atuagdo por sobrecorrente;

¢) numero de espiras e area da se¢do transversal do fio da bobina de operacdo do dispositivo de
atuacgao instantanea;

d) dimensoes dos terminais.
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5. MECANISMO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE
5.1 O mecanismo para avaliar a conformidade do produto objeto deste regulamento, disjuntor, ¢ a
certificagdo compulsoria.

5.2 Este regulamento estabelece 2 (dois) modelos distintos de certificagdo para obtencdo da
autorizagao para o uso do Selo de Identificagdo da Conformidade, devendo o fornecedor optar por
um deles:

a) Modelo com Avaliacdo do Sistema de Gestio da Qualidade do Processo de Produciao do

Produto e Ensaios no Produto

Este modelo consiste na avaliagdo e aprovagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade do processo de
fabricacao, utilizado em processos repetitivos de producio em série, com auditorias de terceira parte
no fabricante e ensaios em amostras retiradas na produ¢do e no comércio.

b) Modelo com Certificacdo do Lote

Este modelo baseia-se no método “passa, ndo passa”, para certificacdo de cada lote, e deve ser
aplicado a lotes isolados de produg¢do unica ou intermitente com grandes intervalos de tempo, com
pouco ou nenhum reconhecido controle durante o processo de fabricagao.

5.3 E responsabilidade do solicitante formalizar junto a0 OAC o modelo que devera ser utilizado
para a certificagdo dos seus produtos.

6. ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

6.1 Modelo com Avaliacdo do Sistema de Gestao da Qualidade de Fabricacao e Ensaios
6.1.1 Avaliacao Inicial

6.1.1.1 Solicitacao de inicio de processo

6.1.1.1.1 O OAC deve, no minimo, efetuar a analise do Manual da Qualidade do fabricante e dos
respectivos procedimentos, especialmente aqueles inerentes as etapas de fabricagdo dos disjuntores
objeto da solicitagdo.

6.1.1.1.2 O solicitante deve formalizar em formulario fornecido pelo OAC, sua op¢ao pelo modelo
de certificagdo que abrange a avaliagao e a manutencdo do Sistema de Gestdo da Qualidade do
fabricante do produto objeto da solicitagdo, bem como a realizagdo dos ensaios previstos nas
pertinentes normas técnicas relacionadas no item 2 deste regulamento em amostras coletadas na
fabrica.

Nota: a condi¢ao de representante legal do fabricante do produto, estrangeiro ou nacional, deve
estar clara no formulario de solicitacao.

6.1.1.1.3 Na solicitagdo deve constar, em anexo, a denominagcdo do disjuntor, suas séries
homogéneas, o seu memorial descritivo ¢ a documentacao do Sistema de Gestdo da Qualidade do
fabricante, elaborada para o atendimento ao estabelecido no Anexo A deste regulamento.

6.1.1.2 Analise da solicitacao e da documentacao

O OAC deve, no minimo, efetuar a analise do memorial descritivo ¢ toda documentagdo do
fabricante e dos respectivos procedimentos, inclusive aqueles inerentes as etapas de fabrica¢do dos
disjuntores objeto da solicitagao.
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6.1.1.3 Ensaios iniciais

6.1.1.3.1 Ensaios de Tipo

Apés a realizagdo da auditoria inicial na fabrica, devem ser realizados os ensaios de tipo
mencionados nas normas ABNT NBR NM 60898 e NBR IEC 60947-2 e na Portaria Inmetro n°
243/2006.

6.1.1.3.1.1 Os ensaios de tipo, em produtos de uma série homogénea e diferentes quantidades de

polos sao:

a) ensaios descritos nas Tabelas C1, C2, C3 ¢ C4 do Anexo C da ABNT NBR NM 60898;

b) ensaios descritos no subitem 10.2 da Portaria Inmetro n° 243/2006 categoria P1 ou P2 deve ser
explicitada no certificado conforme o ensaio realizado;

c¢) ensaios descritos na Tabela 9 da NBR IEC 60947-2;

d) ensaios para confirmagdo da curva I°t para cada uma das correntes nominais;

e) ensaio para confirma¢do do nivel de protegdo em atendimento ao Anexo B deste regulamento,
devendo obedecer ao subitem 9.10.2 conforme ABNT NBR NM 60898 .

6.1.1.3.1.2 O fabricante disponibilizara os valores referentes a curva I°t, que devera ser confirmada
pelo OAC com ensaios, em laboratério acreditado, em no minimo trés pontos da curva,
representativos dos disjuntores.

6.1.1.3.1.3 Serdo considerados aprovados, neste item, os disjuntores cujos resultados obtidos nos
ensaios ndo ultrapassarem 5% (cinco por cento) dos valores declarados pelo fabricante.

6.1.1.3.1.4 Os valores da curva I’t devem ser medidos, segundo os ensaios descritos nos subitens
9.12.11.2, 9.12.11.3 ¢ 9.12.11.4, da ABNT NBR NM 60898 ¢ ao item 16 da Portaria Inmetro n°
243/2006;

6.1.1.3.1.5 Para produtos certificados por OAC operando no exterior e considerando a existéncia de

memorando de entendimento entre os OAC, devem ser realizados os seguintes ensaios:

a) seqiiéncia E2 e ensaios dos subitens 9.10.1 ¢ 9.10.2, para disjuntores fabricados conforme ABNT
NBR NM 60898;

b) programa Z ¢ ensaio do subitem 7.2.1 da Portaria Inmetro n°® 243/2006, para disjuntores
fabricados conforme a Portaria Inmetro n° 243/2006;

¢) seqiiéncia III e ensaio do subitem 7.2.1.2.4 b da norma NBR 60947-2, para disjuntores fabricados
conforme NBR IEC 60947-2;

6.1.1.3.2 Definicio de laboratoério
Cabe ao OAC selecionar o laboratorio a ser contratado para a realizagdo dos ensaios relativos ao
processo de certificacdo do produto conforme estabelecido no item 12 deste regulamento.

6.1.1.3.3 Definicio de amostragem

6.1.1.3.3.1 O OAC deve coletar na fabrica as amostras de disjuntores que permitam a realizagao dos
ensaios previstos nas normas técnicas pertinentes.

6.1.1.3.3.2 O niimero de pecas necessario para a realizacdo dos ensaios de tipo ¢ prescrito nas
normas técnicas. Caso ndo esteja prevista a repeticdo de ensaios na norma, deve ser coletado mais
um conjunto de amostras necessarias para o ensaio. Estas amostras suplementares serdo utilizadas
no caso de falhas da primeira amostra e nao sera admitida nao-conformidade neste conjunto.
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6.1.1.4 Auditoria Inicial

Apo6s andlise e aprovacao da solicitacdo e da documentacdo, o OAC, de comum acordo com o
solicitante, programa a realizagdo da auditoria inicial do Sistema de Gestdo da Qualidade do
fabricante, tendo como referéncia o Anexo A deste Regulamento, e a coleta de amostras na fabrica

para a realizacdo de todos os ensaios de tipo, prevendo amostras suplementares, conforme subitem
6.1.1.3.3.

Nota: a apresentacdo de Certificado de Sistema de Gestdo da Qualidade emitido no ambito do
SBAC, tendo como referéncia a norma ABNT NBR ISO 9001:2000, e sendo esta certificagdao valida
para a linha de produgdo do disjuntor objeto da solicitagdo, a critério do OAC, com base neste
regulamento, isenta o detentor deste certificado das avaliagdes do Sistema de Gestdo da Qualidade
previstas neste regulamento, enquanto o mesmo tiver validade. Neste caso, o detentor do referido
certificado deve tornar disponivel ao OAC todos os registros decorrentes desta certificagao.

6.1.1.5 Emissao do Atestado de Conformidade

6.1.1.5.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC e verificada a conformidade dos
disjuntos nos ensaios, 0 OAC apresenta o processo a Comissdo de Certificagdo que deve deliberar
sobre a concessao da certificacdo. A autorizagdo para uso do Selo de Identificagdo da Conformidade
sO deve ser concedida ap0s esta etapa.

6.1.1.5.2 A certificacdo s6 deve ser concedida ao solicitante que tenha em seu processo todas as
ndo-conformidades eliminadas.

6.1.1.5.3 A autorizagdo para o uso do Selo de Identificagdo da Conformidade s6 deve ser concedida
apos a assinatura do contrato entre 0 OAC e o solicitante, ocasido da libera¢do da comercializacao.

6.1.1.5.4 A decisdao da Comissdo de Certificagdo ndo isenta o OAC de responsabilidades nas
certificagdes concedidas.

6.1.1.5.5 Estando o produto conforme o OAC deve formalizar a concessdo da autorizagdo para uso
do Selo de Identificacdo da Conformidade, conforme previsto no item 9, para o(s) modelo(s) de
produto(s) que atenda(m) aos critérios estabelecidos neste Regulamento.

6.1.5 Avaliacio de Manutencao
6.1.5.1 Planejamento da avaliacdo de manutenc¢io

6.1.5.1.1 Apods a concessao da autorizagdo para o uso do Selo de Identificacdo da Conformidade, o
controle desta ¢ realizado exclusivamente pelo OAC, o qual planeja novas auditorias e ensaios, para
constatar se as condigdes técnico-organizacionais que deram origem a concessdo inicial da
autorizagao estdo sendo mantidas.

6.1.5.1.2 O OAC deve programar e realizar, no minimo, uma auditoria a cada seis meses, em cada
unidade de fabricagdo autorizada , podendo haver outras desde que haja deliberagdo do OAC,
baseada em evidéncias que as justifiquem.

6.1.5.1.3 Constatada alguma ndo-conformidade na auditoria para a manuten¢do da certificacdo, o
OAC deve acordar com a empresa solicitante um prazo para a correcao destas ndo-conformidades.

6.1.5.1.4 O OAC deve realizar a cada 6 meses, para cada empresa solicitante, ensaios em
amostras dos disjuntores certificados, conforme o subitem 6.1.5.2 deste regulamento, para a
avaliacdo da conformidade as normas técnicas relacionadas no item 2 deste Regulamento. Para a

5
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realizacdo destes ensaios devem ser realizadas coletas no comércio e eventualmente na area de
expedicao.

6.1.5.2 Ensaios de manutencao

6.1.5.2.1 Defini¢cao dos ensaios a serem realizados
Os ensaios de manuten¢do sao realizados conforme segue:

DISJUNTOR - ABNT NBR NM 60898
1° Sem. — Seqiiéncias DO (apenas 9.10.1 € 9.10.2)
« 2°Sem. - Seqiiéncias DO (apenas 9.10.1 € 9.10.2) e E1 ¢ E2
« 3°Sem. — Seqiiéncias DO (apenas 9.10.1 € 9.10.2)
+ 4°Sem. - Seqiiéncias DO (apenas 9.10.1 €9.10.2) e Ce D1
+ 5°Sem. — Seqiiéncias DO (apenas 9.10.1 € 9.10.2)
+ 6°Sem. — Seqiiéncias DO (apenas 9.10.1 € 9.10.2) e B ¢ A (apenas 9.15)

Quantidade de amostras:

.DO: 1 amostra unipolar de cada corrente nominal. A cada semestre deve ser ensaiado um
tipo de curva, e no final de trés anos, cada curva devera ter sido ensaiada pelo menos
uma vez;

.EleE2: 3 amostras de qualquer corrente nominal ¢ de qualquer curva de cada série
homogénea;

.C: 3 amostras, de qualquer corrente nominal e de qualquer curva de cada série
homogénea;

. 9.15: 1 amostra unipolar de qualquer corrente nominal e de qualquer curva de cada série
homogénea;

.B: 3 amostras de qualquer corrente nominal e de qualquer curva de cada série
homogénea;

. D1: 3 amostras da maior corrente nominal e de qualquer curva de cada série homogénea.

Obs: a cada trés anos deverao ter sido ensaiados ao menos uma vez qualquer configuracao de polos.

DISJUNTOR — RTQ (Portaria Inmetro n°® 243/2006)

*1° Sem. — Ensaios do subitem 7.2.1

2° Sem. — Ensaios do subitem 7.2.1 e Programa Y

*3° Sem. — Ensaios do subitem 7.2.1

4° Sem. — Ensaios do subitem 7.2.1 e Programa Z deve ser realizado nas categorias P1 e/ou P2*)
*5° Sem. — Ensaios do subitem 7.2.1

«6° Sem. — Ensaios do subitem 7.2.1 e Programa X

Quantidade de amostras do RTQ (Portaria Inmetro n° 243/2006)

- Z: 3 amostras, de qualquer corrente nominal de cada série homogénea;
Y: 3 amostras, de qualquer corrente nominal de cada série homogénea;
- X 3 amostras, de qualquer corrente nominal de cada série homogénea;.

7.2.1: 1 amostra, de qualquer corrente nominal de cada série homogénea.

Obs: a cada trés anos deverao ter sido ensaiados ao menos uma vez qualquer configuracao de
polos.

DISJUNTOR - NBR IEC 60947-2
1° Sem. —subitem 7.2.1.2.4 b

« 2°Sem. —subitem 7.2.1.2.4 b e Seqiiéncia II
3°Sem. —subitem 7.2.1.2.4Db




ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 348 / 2007

« 4°Sem. —subitem 7.2.1.2.4 b e Seqiiéncia |

« 5°Sem. —subitem 7.2.1.2.4Db

« 6°Sem. — subitem 7.2.1.2.4 b e Seqiiéncia II ou III (para disjuntores com capacidade
superior a 6 kA)

Quantidade de amostras:
- conforme tabela 10 da NBR IEC 60947-2
+ para o subitem 7.2.1.2.4 b da NBR IEC 60947-2 o ensaio sera realizado em uma pega unipolar
de cada corrente nominal.
Obs: a cada trés anos deverdo ter sido ensaiados ao menos uma vez qualquer configuragao de polos.

Nota: caso haja modificagdes de materiais ou de projeto durante a manuten¢do da certificacao,
devem ser realizados ensaios adicionais relacionados a modificacdo efetuada, a critério do OAC.

6.1.5.2.2 Definicao de laboratorio
Cabe ao OAC selecionar o laboratorio a ser contratado para a realizagdo dos ensaios relativos ao
processo de certificacdo do produto conforme estabelecido no item 12 deste regulamento.

6.1.5.2.3 Definicido de amostragem de manutenc¢io

O OAC deve estabelecer procedimento para a coleta de amostras no comércio, de maneira a
possibilitar a realizagdo dos pertinentes ensaios nos disjuntores certificados, previstos nas normas
técnicas relacionadas no item 2 deste regulamento.

6.1.5.1.6 Constatada alguma nao-conformidade no ensaio para a manutengdo da certificagdo, este
deve ser repetido em duas novas amostras para o atributo ndo conforme, ndo sendo admitida a
constata¢do de qualquer ndo-conformidade.

6.1.5.1.7 A confirmac¢do de ndo-conformidade no ensaio para a manutencao da certificacdo acarreta
na suspensao imediata da autorizagdo para o uso do Selo de Identificagdo da Conformidade para o
disjuntor nao conforme.

6.1.5.3 Auditoria de manutencao

A avaliagdo anual do Sistema de Gestao da Qualidade da empresa deve ser programada e realizada
pelo OAC, de comum acordo com a empresa, devendo contemplar, pelo menos, as seguintes etapas:
a) andlise da documentagdo do Sistema de Gestao da Qualidade da empresa;

b) auditoria na empresa segundo os requisitos estabelecidos neste regulamento;

c) coleta de amostras na area de expedicdo empresa visando a realiza¢ao de ensaios no produto.

6.2.3.1 O OAC deve assegurar-se que a empresa mantém seu processo produtivo controlado de
forma a evitar desvios que possam comprometer a conformidade do produto final.

6.2.3.2 Caso a empresa possua o seu Sistema de Gestdo da Qualidade certificado, o OAC deve
proceder conforme definido nos itens 6.1.1.4.

6.1.5.4 Emissao do Atestado de Manutenciao da Conformidade

6.1.5.4.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos neste RAC e verificada a conformidade dos
disjuntores nos ensaios, 0 OAC apresenta o processo a Comissdo de Certificacdo que deve deliberar
sobre a revalidagdo da autorizacdo para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade. A decisao
da Comissao de Certificagdao nao isenta 0 OAC de responsabilidades nas certificagdes concedidas.

6.1.5.4.2 Estando o produto conforme e nao havendo nao-conformidades no Sistema de Gestao da
Qualidade da empresa solicitante, 0 OAC deve revalidar a autorizagdo para uso do Selo de
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Identifica¢do da Conformidade, conforme previsto no item 9, para o(s) modelo(s) de produto(s) que
atenda(m) aos critérios estabelecidos neste RAC.

6.1.5.4.2.1 A ocorréncia de reprovacdo do produto nos ensaios de manutencdo da certificacio
acarreta na suspensao imediata da autorizagdo para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade
para o modelo reprovado e a retirada do mesmo do comércio.

6.1.6 Tratamento dos desvios no processo de avaliacdo da conformidade

6.1.6.1 Tratamento de nido conformidades no processo de avalia¢ao inicial
Os ensaios tipo ndo devem apresentar ndo-conformidade.

6.1.6.1.1 O tratamento de ndo conformidade deve ser discutido entre avaliado e avaliador buscando
linhas de agdes corretivas eficazes para eliminagdo da mesma.

6.1.6.1.2 A Comissao de Certificacdo do OAC deve realizar a ultima analise das informacgodes ¢
recomendar ou nao a certificagao.

6.1.6.1.3 A concessdo da autorizagdo do uso do Selo de Identificagdo da Conformidade somente
deve ser emitida para produtos conforme.

6.1.6.2 Tratamento de ndo conformidades no processo de manutencio

6.1.6.2.1 Ensaios da seqiiéncia DO (NBR IEC 60898). subitem 7.2.1 Portaria Inmetro n°® 243/2006 e
do subitem 7.2.1.2.4 b (NBR IEC 60947-2)

1. Quando em um ensaio de manutenc¢do, ocorrer uma niao conformidade que ndo leve a
suspensdo do certificado, a manutencao seguinte devera ser acrescido de uma amostra para a
mesma corrente nominal ensaiada;

2. O ensaio de manutengdo que for realizado com aumento de amostras podera, no ensaio de
manutencdo seguinte, voltar a amostragem anterior se nao for constatada nenhuma nao
conformidade no ultimo ensaio;

3. Ocorrendo a repeti¢do da ndo conformidade, devera ser apresentado pela empresa relatorio
de agdo corretiva, que serd verificada no proximo ensaio de manutengao;

4. A producdo devera ser paralisada quando ocorrer ndo conformidade em uma das amostras
no segundo ensaio de manutencdo subseqiiente onde apareceu a nao conformidade.

5. Quando em um ensaio de manuten¢do , ocorrer uma nio conformidade que nao leve a
suspensdo do certificado, a manutencao seguinte devera ser acrescido de uma amostra para a
mesma corrente nominal ensaiada;

6. O ensaio de manutencdo que for realizado com aumento de amostras podera, no ensaio de
manutencdo seguinte, voltar a amostragem anterior se ndo for constatada nenhuma nao
conformidade no ultimo ensaio;

7. Ocorrendo a repeti¢do da ndo conformidade, devera ser apresentado pela empresa relatorio
de a¢do corretiva, que serd verificada no proximo ensaio de manutengao ;

8. A producdo devera ser paralisada quando ocorrer ndo conformidade em uma das amostras
no segundo ensaio de manutencdo subseqiiente onde apareceu a nao conformidade.

6.1.6.2.1.1 Constatada alguma nao-conformidade na avaliacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade
da empresa detentora do certificado, o0 OAC deve acordar com a mesma um prazo para a correcao
destas nao-conformidades, bem como formalizar esta ocorréncia ao OCS responsavel pela
certificacdo do sistema da empresa solicitante.
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6.1.6.2.2 Ensaios das demais seqiiéncias (ABNT NBR NM 60898, NBR IEC 60947-2 ¢ Portaria
Inmetro n°® 243/2006 )

1. Quando em um ensaio de manutenc¢do, ocorrer uma nao conformidade que ndo leve a
suspensdao do certificado, deverd ser realizado um novo ensaio da mesma seqiiéncia /
programa para confirmacdo do resultado, no prazo de 6 meses com o aumento de uma
amostragem.

2. Quando este fato se repetir, devera ser apresentado pela empresa relatorio de acdes
corretivas, que serdo verificadas no proximo ensaio de manutengao .

6.1.6.3 Tratamento de produtos nao-conformes no mercado

Caso a ndo-conformidade encontrada sob analise e responsabilidade do OAC ndo ponha em risco a
seguranga do usudrio, a empresa solicitante ndo tera sua Autorizagdo para o uso do Selo de
Identificacdo da Conformidade suspensa, desde que garanta ao OAC, através de agdes corretivas, a
correcao da ndo-conformidade nos produtos existentes no mercado e a implementagdo destas agdes
na linha de produgdo. Caso contrario, a empresa solicitante tera a sua Autorizagdo para uso do Selo
de Identificacdo da Conformidade suspensa imediatamente.

6.2 Modelo com Certificacio de Lote

6.2.1 Solicitacio do inicio do processo

O solicitante deve formalizar, em formulario fornecido pelo OAC, sua op¢do pelo modelo de
certificagdo que avalia a conformidade de um lote do produto.

Na solicitagdo deve constar, em anexo, a identificacdo do lote objeto da mesma e o memorial
descritivo do disjuntor que compde o referido lote.

Nota: a condi¢do de representante legal do fabricante do produto, estrangeiro ou nacional, deve
estar clara no formulario de solicitacao.

6.2.2 Analise da Documentacao

O OAC deve, no caso de importador, confirmar na documentacao de importacdo a identificagdo do
lote objeto da solicitagdo, e, no caso de fabricante nacional, analisar o procedimento de
identificacao do lote objeto da solicitacao.

6.2.2.1 Os conceitos de extensao da autorizacdo ndo sao adotados no caso de certificagao por lote.
6.2.3 Ensaio inicial

6.2.3.1 Ensaios de tipo para Lote

6.2.3.1.1 O OAC, apos andlise e aprovagdo da solicitacdo e da documentacdo, deve programar a
realizagdo dos ensaios de tipo descritos nas normas ABNT NBR NM 60898 e NBR IEC 60947-2 ¢
na Portaria Inmetro n°® 243/2006, em amostras coletadas aleatoriamente do lote.

6.2.3.2 Definicao de laboratorio

Cabe ao OAC selecionar o laboratorio a ser contratado para a realizagdo dos ensaios relativos ao
processo de certificagao do produto conforme estabelecido no item 12 deste regulamento.

6.2.3.3 Defini¢io da amostragem
O numero de pecas necessario para a realizacdo dos ensaios de tipo deve ser o prescrito nas normas
técnicas. Caso nao esteja prevista a repetigdo de ensaios na norma, deve ser coletado mais um
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conjunto de amostras necessarias para o ensaio. Estas amostras suplementares serdo utilizadas no
caso de falhas da primeira amostra e ndo serd admitida ndo-conformidade neste conjunto.

6.2.4 Ensaios de Inspec¢ao de Lote

6.2.4.1 Além dos ensaios de tipo, descritos no item 6.2.3.1, 0 OAC deve programar a realizagao dos

seguintes ensaios para analise do lote:

a) Produtos conforme a norma ABNT NBR NM 60898: rigidez dielétrica e calibragdo, conforme
subitens 9.7 € 9.10 da norma;

b) Produtos conforme a Portaria Inmetro n® 243/2006: calibracdo e tensdo suportdvel, conforme
capitulos 12 e 17 do Regulamento Técnico da Qualidade;

¢) Produtos conforme a norma NBR IEC 60947-2: calibragdo e verificagdao dielétrica, conforme
subitens 8.4.2 e 8.4.3 da norma;

d) Ensaio de resisténcia do material isolante ao calor anormal e ao fogo, quando previsto em norma.

6.2.4.2 Definicao de laboratério
Cabe ao OAC selecionar o laboratorio a ser contratado para a realizagdo dos ensaios relativos ao
processo de certificacdo do produto conforme estabelecido no item 12 deste regulamento.

6.2.4.3 Plano de Amostragem
As amostras coletadas conforme a norma NBR 5426, devem obedecer ao plano de amostragem
dupla-normal, nivel geral de inspe¢do I e NQA de 0,25.

6.2.4.3.1 Os ensaios para analise do lote devem ser realizados conforme as normas técnicas,
utilizando a totalidade das amostras coletadas, divididas em partes iguais para cada uma das
verificacoes.

6.2.5 Tratamento de desvios no processo de avaliacido da conformidade
6.2.5.1.1 Os ensaios de tipo para lote ndo devem apresentar nao-conformidades.

6.2.5.1.2 No caso de ocorréncia de ndo-conformidades, o lote estd reprovado para efeito de
certificacao.

6.2.5.2 Tratamento de ndo-conformidade do processo de inspecdo de lote.
6.2.5.2.1 Os ensaios de inspecdo de lote ndo devem apresentar ndo-conformidades.

6.2.5.2.2 No caso de ocorréncia de ndo-conformidades, o lote esta reprovado para efeito de
certificacao.

7 TRATAMENTO DE RECLAMACOES
O fornecedor deve dispor de uma sistematica para o tratamento de reclamagdes de seus clientes,
contemplando os seguintes requisitos, a depender das especificidades do objeto do programa:

7.1 Uma Politica para Tratamento das Reclamagdes, assinada pelo seu executivo maior, que

evidencie que a empresa:

a) Valoriza e da efetivo tratamento as reclamacdes apresentadas por seus clientes;

b) Conhece e compromete-se a cumprir e sujeitar-se as penalidades previstas nas leis (Lei n°
8078/1990, Lei n® 9933/1999, etc.);

c¢) Estimula e analisa os resultados, bem como toma as providéncias devidas, em funcdo das
estatisticas das reclamacoes recebidas;

d) Define responsabilidades quanto ao tratamento das reclamacgdes;
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e) Compromete-se a responder ao Inmetro qualquer reclamacdo que o mesmo tenha recebido € no
prazo por ele estabelecido uma pessoa ou equipe formalmente designada, devidamente
capacitada e com liberdade para o devido tratamento as reclamagdes;

7.2 Desenvolvimento de programa de treinamento para a pessoa ou equipe responsavel pelo
tratamento das reclamagdes, bem como para as demais envolvidas, contemplando pelo menos os
seguintes topicos:

a) Regulamentos e normas aplicdveis ao produtos, processos, servicos, pessoas ou sistemas de
gestao;

b) Nogdes sobre as Leis 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a protecdo do
consumidor e da outras providéncias; e 9.933, de 20 de dezembro de 1999, que dispde sobre as
competéncias do Conmetro e do Inmetro, institui a taxa de servigos metrologicos, e da outras
providéncias;

¢) Nogoes de relacionamento interpessoal;

d) Politica para Tratamento das Reclamagdes;

e) Procedimento para Tratamento das Reclamacdes.

7.3 Quando pertinente, instalagdes separadas e de facil acesso pelos clientes que desejarem formular
reclamagdes, bem como com placas indicativas e cartazes afixados estimulando as reclamacdes ¢
informando sobre como e onde reclamar;

7.4 Procedimento para Tratamento das Reclamagdes, que deve contemplar um formulério simples
de registro da reclamagdo pelo cliente, bem como rastreamento, investigagdo, resposta, resolucao e
fechamento da reclamacao;

7.5 Devidos registros de cada uma das reclamagdes apresentadas e tratadas;

7.6 Mapa que permita visualizar com facilidade a situacdo (exemplo: em andlise, progresso,
situacdo atual, resolvida, etc) de cada uma das reclamagdes apresentadas pelos clientes nos tltimos
18 meses;

7.7 Estatisticas que evidenciem o nimero de reclamagdes formuladas nos ultimos 18 meses e o
tempo médio de resolucao;

7.8 Realizagdo de analise critica semestral das estatisticas das reclamagdes recebidas ¢ evidéncias
da implementacdo das correspondentes agdes corretivas, bem como das oportunidades de melhorias.

8. SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

8.1 Para efeito do desenvolvimento do selo de identificacdo da conformidade foram observadas as
orientacdes da Portaria Inmetro n® 73/2006.

8.2 Especificacao

O Selo de Identificacdo da Conformidade deve ser colocado nos disjuntores, de forma visivel,
através da impressdo deste selo no produto e na embalagem, quando existir, conforme estabelecido
no Anexo B deste regulamento. Além do Selo de Identificacio da Conformidade, o fabricante
devera apor uma etiqueta ao disjuntor, indicando seu nivel de protecdo, bem como sua aplicacao,
em atendimento ao anexo B deste regulamento.

8.2.1 Na certificagdo de lote, o Selo de Identificagdo da Conformidade sera admitido, nos
disjuntores, através da aposi¢do de selo auto-adesivo nos produtos e nas embalagens, desde que
individualizada por produto.
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8.2.2 A empresa autorizada ou solicitante deve implementar um controle para a identificagdo dos
produtos que ostentam o Selo de Identificagcdo da Conformidade.

8.3 Aquisicao
8.3.1 A solicitacdo deve ser feita para um determinado modelo e para uma mesma unidade fabril.

8.4 Rastreabilidade
O OAC deve verificar a rastreabilidade dos produtos certificados nos controles da empresa
autorizada ou solicitante.

9 AUTORIZACAO PARA USO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

A concessdo de autorizagdo para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade ¢ realizada quando
o disjuntor estd em conformidade com os critérios definidos neste programa de avaliagao da
conformidade no ambito do SBAC.

9.1 A autorizacdo para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade terd a sua validade vinculada
a validade do registro concedido, quando aplicavel.

9.2 No caso de solicitagdo de extensdo do escopo da autorizagdo para o uso do Selo de
Identificacdo da Conformidade, os disjuntores pertinentes a esta s6 poderdo ser comercializados a
partir do momento em que o OAC aprovar a extensao.

9.2.1 Quando o solicitante desejar estender a autorizagdo para modelos adicionais do mesmo projeto
basico de um produto, de uma mesma unidade fabril, atendendo as mesmas normas técnicas, podera
solicitar ao OAC a extensdo da mesma.

9.2.1.1 A solicitagdo deve ser feita para um determinado modelo e para uma mesma unidade fabril.

9.2.1.2 Quando o solicitante mudar de localidade ou produzir em mais de uma localidade mantendo
o mesmo projeto do produto, atendendo as mesmas normas técnicas, poderd solicitar ao OAC a
extensdo da certificacdo, realizando a avaliacdo do sistema da qualidade da fabrica e os ensaios de
manutencao.

9.2.1.3 O OCP deve determinar se a solicitagdo de extensdo ¢ pertinente, considerando o
preenchimento das seguintes condigdes, para a avaliagdo como uma série homogénea conforme o
item 3 deste Regulamento.

9.3 Concessao de Autorizaciao
A Concessdo de autorizacdo para uso do Selo de Identificacdo da Conformidade obedecerd aos
critérios descritos no subitem 9.3.1.

9.3.1 Mecanismo de avaliacao da conformidade

O instrumento que concede a autoriza¢do para uso do selo de identificagdo da conformidade deve

conter, no minimo, os seguintes dados:

a) razao social, nome fantasia, endereco completo e CNPJ (quando aplicavel) da empresa autorizada
ou solicitante;

b) dados completos do OAC;

¢) numero da autorizagdo para o uso do Selo de Identificacdo da Conformidade, data de emissao e
validade da Autorizacao;

d) identificagdo da certificagao;

e) assinatura do responsavel pelo OAC;

f) tipos e modelos dos produtos com os respectivos codigos do projeto e normas técnicas
correspondentes, conforme estabelecido neste Regulamento, tensdes nominais, corrente nominal,
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simbolo de atuagdo instantinea (ABNT NBR NM 60898), freqiiéncia nominal, capacidades de
interrupgdo referidas as suas respectivas tensdes (Icn, Ics e Icu), temperatura de referéncia,
categorias de desempenhos (RTQ(Portaria INMETRO N° 243/2006)), categorias de utilizagao
(NBR IEC 60947-2), nimero de poélos, grau de protecio (ABNT NBR 60947-2), distancia de
grade, classe de limitacdo de energia, se declarado pelo fabricante (ABNT NBR NM 60898).

g) a inscri¢do: "Esta autorizagdo esta vinculada a um contrato e para o endereco acima citado".

9.2 Manutenc¢ao da autoriza¢ao
A manutencdo da autorizagdo para uso do selo de identificagdo da conformidade estd condicionada
ao atendimento dos requisitos dos itens 6.1.5.2 € 6.1.5.3.

9.3 Suspensao ou cancelamento da autorizacio

A suspensdo ou cancelamento da autorizagdo para uso do selo de identificagdo da conformidade
ocorre quando ndo for atendido qualquer dos requisitos dos itens 6.1.5.2 e 6.1.5.3. Nestes casos a
empresa deve cessar o uso da identificagdo da conformidade e toda e qualquer publicidade que
tenha relacdo com a mesma.

9.3.1 A interrupcdo da suspensao, parcial ou integral, esta condicionada & comprovagdo por parte da
empresa solicitante da corre¢do das nao-conformidades que deram origem a suspensao.

9.3.2 A empresa solicitante que tenha a sua autorizacdo para uso do Selo de Identificacdo da
Conformidade cancelada s6 pode retornar ao sistema apos a realizagdo do processo completo de
certificagdo (nova auditoria do Sistema de Gestao da Qualidade e novos ensaios).

10 RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES

10.1 Reconhecimento das Atividades de Certificacdo

Para o reconhecimento e aceitagcdo das atividades da certificagcdo estabelecidas neste Regulamento,
mas implementadas por um organismo de certificacdo que opera no exterior, o0 OAC deve atender
ao descrito abaixo:

1) qualquer acordo de reconhecimento de atividades necessarias a certificacdo compulsoria, tais
como resultados de ensaios ou relatorios de inspe¢do, com organismos de certificagdo
operando no exterior, somente serdo aceitos se tais atividades, além de serem reconhecidas
reciprocamente, forem realizadas por organismos que atendam as mesmas regras de
acreditacdo adotadas pelo Inmetro;

2) em qualquer situacdo, o OAC ¢ o responsavel pela certificagdo do produto.

10.2 Obrigacoes da Empresa Autorizada

10.2.1 Acatar todas as condicOes estabelecidas neste regulamento nas disposicdes legais e nas
disposi¢des contratuais referentes a autoriza¢do

10.2.2 Aplicar o Selo de Identificacdo da Conformidade e a etiqueta indicando seu nivel de prote¢ao
e aplicacdo, em todos os disjuntores certificados, conforme critérios estabelecidos neste
Regulamento.

10.2.3 Acatar as decisOes pertinentes a certificagdo tomadas pelo OAC, recorrendo, em ultima
instancia, ao Inmetro, nos casos de reclamagdes e apelagdes.

10.2.4 Facilitar ao OAC ou ao seu contratado, mediante comprovacao desta condi¢do, os trabalhos
de auditoria e manutengdo , assim como a realizacdo de ensaios e outras atividades de certificacao
previstas neste Regulamento.
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10.2.5 Manter as condigdes técnico-organizacionais que serviram de base para a obtengdo da
autorizacdo para o uso do Selo de Identificacdo da Conformidade, informando, previamente ao
OAC, qualquer modificagdo que pretenda fazer no produto ao qual foi concedida a autorizagao.

10.2.6 Comunicar imediatamente ao OAC no caso de cessar, definitivamente, a fabricacdo ou
importa¢do do modelo de disjuntor certificado.

10.2.7 O produto certificado ndo pode manter a mesma codificagdo de um produto nao certificado
(cédigo e modelo).

10.2.8 Submeter previamente ao OAC todo o material de divulgagdo onde figure o Selo de
Identificagao da Conformidade.

10.2.9 A empresa solicitante tem responsabilidade técnica, civil e penal referente aos produtos por
ela fabricados ou importados, bem como a todos os documentos referentes a certificacdo, nao
havendo hipotese de transferéncia desta responsabilidade.

10.3 Obrigacées do OAC

10.3.1 Implementar o programa de avaliagdo da conformidade, previsto neste Regulamento,
conforme os requisitos aqui estabelecidos, dirimindo obrigatoriamente as dividas com o Inmetro.

10.3.2 Utilizar o sistema de banco de dados fornecido pelo Inmetro para manter atualizadas, nos
prazos definidos no contrato, as informagdes acerca dos produtos certificados.

10.3.3 Notificar imediatamente ao Inmetro quando da suspensdo, extensdo, redugdo e cancelamento
da certificacao.

10.3.4 Submeter ao Inmetro, para anélise e aprovacdo, os Memorandos de Entendimento, no escopo
deste Regulamento, estabelecidos com outros organismos de certificacao.

10.3.5 O OAC ¢ responsavel pela implementagdo do programa de avaliagdo da conformidade
definido neste Regulamento.

11. PENALIDADES

O fabricante / importador de disjuntores que deixar de atender aos requisitos deste regulamento
ficara sujeito as penalidades de adverténcia, suspensdao ou cancelamento de sua certificagdo, além
das previstas na Lei n® 9933/99.

12. USO DE LABORATORIO DE ENSAIO

12.1 Laboratdrios de ensaios
Os ensaios previstos nos esquemas de certificacdo e definidos no item 6 deste regulamento devem
ser realizados em laboratérios acreditados pelo Inmetro para o escopo dos ensaios referenciados.

12.1.1 Aceitagdo de resultados de laboratorios de ensaios acreditados por organismos de acreditagao
estrangeiros.

12.1.1.1 O laboratério deve ser acreditado por um organismo de acreditagdo signatario de acordo
multilateral de reconhecimento mutuo, estabelecido por uma das cooperagdes relacionadas abaixo.
O escopo do acordo assinado deve incluir a acreditagao de laboratorios de ensaio.

e Interamerican Accreditation Cooperation (IAAC);

e European co-operation for Accreditation (EA);

e International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC).
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Nota: a relacdo dos laboratorios acreditados pode ser obtida, consultando os sitios do Inmetro, das
cooperagdes ¢ dos organismos signatarios dos referidos acordos.

12.1.1.2 O escopo da acreditagdo do laboratorio deve incluir o método de ensaio aplicado no ambito
deste Regulamento.

12.1.1.3 Os relatérios de ensaios emitidos pelo laboratorio deverdo conter identificagdo clara e
inequivoca de sua condi¢do de laboratodrio acreditado.

13. ATIVIDADES EXECUTADAS POR OAC ESTRANGEIROS

As atividades de avaliacdo da conformidade, executadas por um organismo estrangeiro podem ser

aceitas, desde que observadas todas as seguintes condicoes:

a) O OAC brasileiro acreditado ou designado pelo Inmetro tenha um MOU com o organismo
estrangeiro;

b) O organismo estrangeiro seja acreditado pelas mesmas regras internacionais adotadas pelo
Inmetro, para o0 mesmo escopo ou equivalentes;

c) As atividades realizadas no exterior sejam equivalentes aquelas regulamentadas pelo Inmetro;

d) O organismo acreditado ou designado pelo Inmetro emita o certificado de conformidade a
regulamentagdo brasileira e assuma todas as responsabilidades pelas atividades realizadas no
exterior e decorrentes desta emissdo, como se o proprio tivesse conduzido todas as atividades;

e) O OAC seja o responsavel pelo julgamento e concessao de certificados de conformidade; e

f) O Inmetro aprove o MOU.




ANEXO A

REQUISITOS PARA AVALIACAO DA GESTAO DA QUALIDADE DA FABRICA
Nas avaliagoes de fabrica devem ser auditados os itens da NBR ISO 9001, abaixo discriminados.

ANEXO DA PORTARIA INMETRO N° 348 / 2007

REQUISITOS DA NBR ISO 9001:2000

N° do item Descricio do item
424 Controle de Registros
6.3 Infra-estrutura
6.4 Ambiente de Trabalho
7.1 Planejamento da Realizacdo do Produto
7.4.3 Verifica¢dao de Produto adquirido
7.5.1 Controle de producao e fornecimento de servico
7.5.2 Validacdo dos processos de produgdo e fornecimento de servigo
7.5.3 Identificacdo e rastreabilidade
7.5.5 Preservagao do produto
7.6 Controle de dispositivos de medi¢do e monitoramento
8.1 Generalidades
8.2.4 Medicdo e monitoramento de produto
8.3 Controle de produto ndo conforme
8.5.2 Acdo corretiva
8.5.3 Acdo preventiva

O OAC devera realizar a avaliagdo da fabrica: na admissdo a marca € nos acompanhamentos
semestrais dos produtos ja certificados.
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ANEXO B

IDENTIFICACAO DA CONF ORMIDADE NO AMBITO DO SBAC E CLASSIFICACAO
DO NIVEL DE PROTECAO

B.1 SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE

Seguranca
i Compulsério
Cor Tons de Cinza
0,
Pantone 1235 = ;gOO/G/o
100% —§

80%

CMYK

CO M27 Y76 K2
C0O M20 Y75 K2

Seguranca

OCP
oo Compulsorio

Redugéo maxima

50 mm Uma Cor

Seguranga

. OCP
Uma Cor
Reducio maxima

11 mm

Saguranga
NG
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B.2 CLASSIFICACAO QUANTO AO NiVEL DE PROTECAO

B.2.1 NIVEL DE PROTECAO

A classificacdo quanto ao nivel de prote¢do serd dada com base na corrente de disparo (Ic) em
relacdo a corrente nominal (In) do disjuntor em um tempo inferior a 0,1 segundos, conforme tabela

abaixo:

Tabela dos Diferentes Niveis de Protecao

B.2.2 ETIQUETA

ATUAGAO INSTANTANEA EM UM
TEMPO MENOR QUE 0.1 S

CLASSIFICAGAO QUANTO A

CORRENTE DE ABERTURA

10In<lc< 20 In

Os disjuntores deverdo ostentar a etiqueta indicativa da classificagdo do mesmo, de acordo com a

tabela acima mencionada.

Quando da aposic¢do da etiqueta no produto ou na
embalagem, neste campo, deve ser indicado se o
disjuntor ¢é aplicavel a circuitos indutivos, ou néo.

[ |

s N\ 4 \
Maior ‘ lenor Maior ' Menaor
Protecio Protecao Protecao Protecao

B Classe 1 Classe 2 Cl 3 el = Classe 1 Classe 2 Classe 3 ==

|

|

[ Tabela dos Diferentes Niveis de Protecao ]

[ Tabela dos Diferentes Niveis de Protecéo ]

ATUACAD INSTANTAMEA EM UM CLASSIFICACAC QUANTO
TEMPO MENOR QUE 0.1 § A CORFENTE DE ABERTURA

10in=lc< 20In

ATUAGAD INSTANTANEA EM UM
TEMPO MENORQUE 0.1 5

CLASSIFICACAD QUANTO
A CORRENTE DE ABERTURA

dn=zle <100

Classa 1

illn=lc< 20In

Classe 2

| 20In=lc<50In
.

Classe 3

30 mm

—

Maior Menor

Protegio Protecao
b Classe 1 Classe 2 Classe 3 el

[ )

Maior
Protegao
= Classa1

Redugdo Maxima

Classe 2

Menor

Protegao
Classa 3

)
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Na etiqueta devera constar se o disjuntor se aplica para circuitos indutivos (partida de motores).

B.2.2.1 DISPOSICAO DO SELO DE IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE E DA
ETIQUETA

B.2.2.1.1 NO PRODUTO

Seguranca Seguranca

l ocP ' .
. . ocP
Tl;l‘laOI;:;éD ﬁ _ Menor Maior v Menor

Protecac Protecac Protecao
Classe 1 Classe 2 Classe 3 sl = Classe 1 Classe 2 Classe 3 =1

T ] ( )

B.2.2.1.2 NA EMBALAGEM

-

™y ' N
LEET ' Menor Maigr ' Menor
Protecas Praotacan Protecao

Maior
[Ee=e. Classe 1 Classe 2 Classe 3 =l

Manar
- . . N Pratacio Profegin Protegan
e Classe 1 GClasse 2 Classe 3 el Be. Classo i Classa 2 Classe 3 il

) [ )

| Tabela dos Diferentes Niveis de Protecao |

| Tabela dos Diferentes Niveis de Protegao |

[ Tabela dos Diferentes Niveis de Protecao |
ATUACED PESTANTANES £ UM CLASSIFICACAD QUANTD ATUACRD PESTANTANES EW UM CLASSIFICACAD DUANTD ATUAGAD |NSTANTANEA EM Ll CLASSIFICACAD QUANTO
TEMPO MEMOH CUE 0.1 5 A CORAENTE DE ABEATUAA TEMPO MEMOR GUE 01 5 & CORAENTE DE ABERATURA, NOR QUE 0.1 5 A CORAENTE DE ABERTU RS
3in = Ik <10 In Clasie 1 3In=lc=i0n Classa 1 i B
10N = Ic = 20 In Clazze 2 0in= o= 20In Classe 2 10105 < 20In
20N < Ic < 50 In Clazze 3 #20in = ic < 50 In Clame 3 J
Seguranca Seguranca

o Compulsério  iwmetRo

Compulsério . invermo oce 0061




