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)*+,-.-/0123124,5-67189-2:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<27-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->
*2>B=-6A*23120,561*>A6BAB6123*2)423-24DEF)GH

IJKLMNKMOJPQQQRSJMEK4K2EHD)GFTU
4DVHGET)4WT2XKT

D9- D9- JJLKMJI GY2JZ<LOQQ GY2MKJJIKOMM<RMQQ JMPQIPJQRO
RJ[JJ[IR

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoeW-,A61A189-23*2>*6?08->2Ap+,0+->2+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,1C6*123*
Ap+,-.-/0123120,5-67189-2:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<27-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-<21->2B>BC60->
*2>B=-6A*23120,561*>A6BAB6123*2)423-24,>A0ABA-2D1+0-,1.23*2E*A6-.-/012<2rB1.0313*2*2)*+,-.-/012S24DEF)GH<2=-62sX)<2+-,5-67*
1>2*>=*+050+18t*>23-2A*67-23*26*5*6u,+012*23*2>*B>21,*v->K

RRKILJKNRZPQQQRSwLW4)x2WHDDFW)
XHUsWHFX2FE
)FWDHUHy4T2U)zT

X07 X07 JJLKMJI GY2JZ<LOQQ GY2MKJJIKOMM<RMQQ JMPQIPJQRO
RL[RO[JQ

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoe*6?08->2Ap+,0+->2+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,12C6*123*2)*+,-.-/01231
4,5-67189-2:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<27-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->2*2>B=-6A*231
0,561*>A6BAB6123*2)4<2=-62RJ27*>*>K

LwKQMOKNMQPQQQRSJQX)FVTD4D4
WHDXsU)HG4T2F
TXXFXXHG4T2FE
4DVHGET)4WT2XKTK

D9- D9- JJLKMJI GY2JZ<LOQQ GY2MKJJIKOMM<RMQQ JMPQIPJQRO
RL[IN[IM

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoeW-,A61A189-23*2>*6?08->2Ap+,0+->2+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,12C6*123*
A*+,-.-/0123120,5-67189-2:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-2<7-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->
*2>B=-6A*23120,561*>A6BAB6123*2)423-24DX)4)s)H2DTW4HDTU2zF2EF)GHUHy4T2<rB1.0313*2*2A*+,-.-/012S24DEF)GH<2+-,5-67*
+-,308t*>2<2rB1,A0313*>2*2*v0/u,+01>2*>A1{*.*+031>2,*>A*2F30A1.2*2>*B>21,*v->K

QRKMIIKZNRPQQQRSNJW)4X2)FWDHUHy4T2XKT D9- D9- JJLKMJI GY2JZ<LOQQ GY2MKJJIKOMM<RMQQ JMPQIPJQRO
RL[Lw[JQ

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoeW-,A61A189-23*2>*6?08->2Ap+,0+->2+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,12C6*123*
)*+,-.-/0123124,5-67189-2:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<27-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->
*2>B=-6A*23120,561*>A6BAB6123*2)423-24,>A0ABA-2D1+0-,1.23*2E*A6-.-/01<2|B1.0313*2*2)*+,-.-/0124DEF)GH2=-62s,0313*23*
X*6?08-2)p+,0+-2:sX);<2+-,5-67*21>2*>=*+050+18t*>23-2F30A1.<2)*67-23*2G*5*6u,+012*23*2>*B>21,*v->K24A*7[2R2S2X*6?08->23*
y*6*,+017*,A-23*24,561*>A6BAB6123*2)*+,-.-/0123124,5-67189-2*2W-7B,0+189-2:)4W;K2z*>+6089-[2X*6?08->2Ap+,0+->
+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,12C6*123*2)*+,-.-/0123124,5-67189-2:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<
7-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->2*2>B=-6A*23120,561*>A6BAB6123*2)4<2=-62RJ27*>*>K2H2=61q-23*2?1.0313*2312=6-=->A1
p23*2MQ2:>*>>*,A1;2301><212+-,A16231231A123*2>B121=6*>*,A189-K

JRKMMOKMRNPQQQRSOMTDzFGXHD2zHX
XTD)HX2}4zTU
4DVHGET)4WT

X07 X07 JJLKMJI GY2JZ<LOQQ GY2MKJJIKOMM<RMQQ JwPQIPJQRO
Rw[IM[JL

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoeX*6?08->2Ap+,0+->2+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,12C6*123*2)*+,-.-/01231
4,5-67189-2:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<27-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->2*2>B=-6A*231
0,561*>A6BAB6123*2)4<2=-62RJ27*>*><2+-,5-67*2*30A1.2*2>*B>21,*v->K

RQKOwRKMZZPQQQRSQRX4X)FET)FW~
GF�TGTWTH2F
ETDs)FDWTH2zF
WHE�s)TzHGFX2F4GF

D9- D9- JJLKMJI GY2JZ<LOQQ GY2MKJJIKOMM<RMQQ JOPQIPJQRO
Qw[RI[Jw

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoeX*6?08->2Ap+,0+->2+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,12C6*123*2)*+,-.-/01231
4,5-67189-2:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<27-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->2*2>B=-6A*231
0,561*>A6BAB6123*2)4<2=-62RJ27*>*>K

QJKwZZKLMMPQQQRSJR4�GH�XF2S
WHDXsU)HG4T2�
4DVHGET)4WT2U)zT

D9- D9- JJLKMJI GY2JZ<LOQQ GY2MKJJIKOMM<RMQQ JOPQIPJQRO
QO[QJ[LI

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoeW-,A61A189-23*2>*6?08->2Ap+,0+->2+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,12C6*123*
)*+,-.-/0123124,5-67189-:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<27-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->
*2>B=-6A*23120,561*>A6BAB6123*2)423-24,>A0ABA-2D1+0-,1.23*2E*A6-.-/01<2|B1.0313*2*2)*+,-.-/012S24DEF)GH<2+-,5-67*
+-,308t*><2rB1,A0313*>2*2*v0/u,+01>2*>A1{*.*+031>2,*>A*2*30A1.2*2>*B>21,*v->K2�61q-23*2?1.0313*2312=6-=->A12,9-2>*6C
0,5*60-6212MQ2:>*>>*,A1;2301><212+-,A1>231231A123*2>B121=6*>*,A189-K

RJKRNQKQRNPQQQRSMIyUH�TU�F�
Hs)XHsGW4Dy2zH
�GTX4U2U)zT

D9- D9- JJLKMJI GY2NI<LQQQ GY2ZKZwIKQJw<QQQQ JOPQIPJQRO
Qw[NN[NL

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoeWHD)GT)T��H2zF2XFG}4�HX2)�WD4WHX2WHD)4DsTzHX2FX�FW4TU4�TzHX2DT
�GFT2zF2)FWDHUHy4T2zT24DVHGET��H2:)4;<2WHE�GFFDzFDzH2XFG}4�HX2GFUTW4HDTzHX2�2H�FGT��H<
EHD4)HGTEFD)H<2T)FDz4EFD)H2THX2sXs�G4HX2F2Xs�HG)F2zT24DVGTFX)Gs)sGT2zF2)42zH24DX)4)s)H2DTW4HDTU2zF
EF)GHUHy4T<2|sTU4zTzF2F2)FWDHUHy4T2S24DEF)GH2�HG2sD4zTzF2zF2XFG}4�H2)�WD4WH2:sX);<2DT2EHzTU4zTzF
�GFy�H2FUF)G�D4WH2�HG2EFDHG2�GF�H2�HG24)FE<2WTUWsUTzH2WHE2�TXF2DH2}TUHG2�GH�HX)H2sD4)�G4H2zT2sX)<
WHDVHGEF2TX2FX�FW4V4WT��FX2zFX)F2)FGEH2zF2GFVFG�DW4T2F2zF2XFsX2TDF�HXK2zFWUTGTEHX2WHD~FWFG2F2TWF4)TG
)HzTX2TX2WHDz4��FX2zH2Fz4)TU2F2zF2XFsX2TDF�HX

OIKwJNKIQwPQQQRSQZW)�2WHDXsU)HG4T2F
4DVHGET)4WT2U)zT

D9- D9- JJLKMJI GY2LN<RwQQ GY2RRKOOwKMwI<NJQQJOPQIPJQRO
QQ[RR[NZ

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoeX*6?08->2Ap+,0+->2+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,12C6*123*2)*+,-.-/01231
4,5-67189-2:)4;<2+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<27-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->2*2>B=-6A*231
0,561*>A6BAB6123*2)4<2=-62RJ27*>*>K

RJKOMMKIOJPQQQRSLNXT}}x2XFG}4WHX
F4GFU4

X07 X07 JJLKMJI GY2wO<QQQQ GY2JQKQwQKLNM<QQQQQOPQIPJQRO
JR[QL[JI

\]̂ _̀abcde\]fghigjgejdeklm]fdekn]̀fgjdoeX*6?08->23*2y*6*,+017*,A-23*24,561*>A6BAB6123*2)*+,-.-/012314,5-67189-2*
W-7B,0+189-2:)4W;2S2X*6?08->2Ap+,0+->2+-,A0,B13->2*>=*+01.0q13->2,12C6*123*2)*+,-.-/0123124,5-67189-2:)4;<
+-7=6**,3*,3-2>*6?08->26*.1+0-,13->2@2-=*6189-<27-,0A-617*,A-<21A*,307*,A-21->2B>BC60->2*2>B=-6A*23120,561*>A6BAB6123*
)4<2=-62RJ27*>*>K

LZKRNLKMZLPQQQRSMLWHEFGW4TU2UFDT2U)zT X07 X07 JJLKMJI GY2RwQ<QQQQGY2IQKMRJKNJQ<QQQQJMPQIPJQRO
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ìYa}a\̀op],è,}ada\̀b\Z,mt̂s1,Z,Z_,d]b\[̀k̀[\aè1,Z_,r̀dZ,è,ab̀Ya}a\̀op],eZ~\̀,*Zd][[Zb\Z.
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6*5YÛ,V,.U3405*5T/0T0-.U56*5T/*30-56*2./05605T/UX05T/*R,-.05205,.*S5>B9;5605F6,.UVB

K/*+0*,/0 =>:;?:=;9>
9;@_Q@=Z

)*.0/2U/*S0-5Y0�*a5�-59<Y5TU/U5T/0--*+8,S*2.056057*/.US*B

K/*+0*,/0 =>:;?:=;9>
9;@_Q@?9

I02.US0-570S5U5T/*-*23U56*5.060-5*5.*2YUS58S5̂0S56,UB

D,-.*SU =>:;?:=;9>
9?@;?@Z9

D*2Y0/5K/*+0*,/0a505W0/2*7*60/5D1DEFGHEFIJ5)FKH)HIHL5F5GHMNEFMIHL5OF
ILGKNEHOL)FD5F1)Fa5IMKP:IKC@59;B>A9B<QQ:;;;9�;9a5*2R,08505U2*�05TU/U505�.*S59B

K/*+0*,/0 =>:;?:=;9>
9<@;;@Z>

K/*XU60-5V,7,.U2.*-a5,2W0/SUS0-5]8*5U5*ST/*-U5D1DEFGHEFIJ5)FKH)HIHL5F5GHMNEFMIHL5OF
ILGKNEHOL)FD5*2./*+085U56078S*2.U3405-0V,7,.U6U56*2./05605T/UX05*�,+,605*S5F6,.UV5*5]8*5U



���������� ���	
��������������������	
����������
�

���������� !�" #�������� ���$%�&'�&("���	��!������� ��� )��

*+,*-.+/01/23-4,+.,15.-/678,+9

:3+;1+831 <=>?@><?A=
ABC?AC?D

EFG,.H8/I-I-.+,2-.-/678,+.3+213/-3+*1,.F-3-.*-30-3*1,.1.F31,,+;J8*+/21.I1.0+32-*+9

:3+;1+831 <=>?@><?A=
ABC?ACA=

E;J-3I+*./1K-,.I+785+3-LM+,9

:3+;1+831 <=>?@><?A=
ABC?ACND

O1-.2-3I+.-.21I1,9

:3+;1+831 ?<>?D><?A=
?=CA@C<?

:3+P-I1,.78082-/2+,Q.8/H13*-*1,.RJ+.K172-3+*1,.-*-/STQ.,8-.?N>?DQ.U,.=SQ.F-3-.F31,,+;J83*1,
1.0+32-*+Q.-FG,.-.H8/-78P-LT1.I-.-/678,+.I-.I10J*+/2-LT1.+/K8-I-.F+7-.+*F3+,-.VWVXYZEXY[\
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fXaEQ.[_:i>[:gC.??9N?j9A@A>???A4bBQ.+/K81J.1.-/+e1.F-3-.1.k2+*.A9

:3+;1+831 ?N>?D><?A=
ANCDjC<@

:3+P-I1,.78082-/2+,Q.8/H13*-*1,.RJ+.-.+*F3+,-.[̂ __Y[X[̂ Z.XYfYW_ĝ ]ZEXW[E.[̂ ZY][Ŵ.Y
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Pregão Eletrônico

Este pregão possui 1 Ata Complementar

Ver Ata Original    

183023.62019 .20881 .4198 .256423527198 

MINISTÉRIO DO DESENVOLVIMENTO, INDÚSTRIA E COMÉRCIO EXTERIOR
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - INMETRO/RJ

Ata de Realização do Pregão Eletrônico - Complementar Nº 1
Nº 00006/2019

Às 11:00 horas do dia 16 de julho de 2019, reuniram-se o Pregoeiro Oficial deste Órgão e respectivos 
membros da Equipe de Apoio, designados pelo instrumento legal Portaria n° 284 de 25/06/2018, em 
atendimento às disposições contidas na Lei nº 10.520 de 17 de julho de 2002 e no Decreto nº 5.450 de 
31 de maio de 2005, referente ao Processo nº 52600008479201802, para realizar os procedimentos 
relativos ao Pregão nº 00006/2019. Objeto: Objeto: Pregão Eletrônico - Contratação de serviços técnicos 
continuados especializados na área de Tecnologia da Informação (TI), compreendendo serviços 
relacionados à operação, monitoramento, atendimento aos usuários e suporte da infraestrutura de TI do 
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia INMETRO por Unidade de Serviço Técnico 
(UST), conforme as especificações deste Termo de Referência e de seus anexos., tendo em vista Para 
correção do valor do objeto, conforme proposta comercial apresentada pelo licitante vencedor e para 
convocação do mesmo para a realização do Teste de Conformidade do Sistema de Gestão de Chamados, 
em atendimento ao Anexo IX do Termo de Referência, anexo ao Edital..

Item: 1 
Descrição: Serviços de Gerenciamento de Infraestrutura de Tecnologia daInformação e Comunicação 
(TIC)
Descrição Complementar: Serviços técnicos continuados especializados na área de Tecnologia da 
Informação (TI), compreendendo serviços relacionados à operação, monitoramento, atendimento aos 
usuários e suporte da infraestrutura de TI, por 12 meses.
Tratamento Diferenciado: - 
Aplicabilidade Decreto 7174: Não 
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não 
Quantidade: 225.624 Unidade de fornecimento: UST
Valor estimado: R$ 6.224.966,1600 Situação: Aceito e Habilitado 

Aceito para: CTIS TECNOLOGIA S.A, pelo melhor lance de R$ 3.725.900,0000 e com valor 
negociado a R$ 3.725.052,2400 . 

Histórico

Item: 1 - Serviços de Gerenciamento de Infraestrutura de Tecnologia daInformação e 
Comunicação (TIC)

Não existem lances de desempate ME/EPP para o item

Eventos do Item 

Evento Data Observações

Volta de 
Fase

15/07/2019 
10:32:32 Volta de Fase para Aceitação

Recusa 16/07/2019 
11:08:13

Recusa da proposta. Fornecedor: SISTEMATECH REPARACAO E 
MANUTENCAO DE COMPUTADORES EIRE, CNPJ/CPF: 10.981.677/0001-01, 
pelo melhor lance de R$ 2.910.549,6000. Motivo: Não apresentação da 
proposta comercial e atestados de capacidade não atendendo aos requisitos 
técnicos referentes aos itens 9.9.2.1.1 até 9.9.2.1.13 do Edital.

Recusa
16/07/2019 
11:10:26

Recusa da proposta. Fornecedor: CONNECTCOM TELEINFORMATICA 
COMERCIO E SERVICOS LTDA, CNPJ/CPF: 00.308.141/0001-76, pelo melhor 
lance de R$ 2.930.000,0000. Motivo: Atestados de capacidade não 
atendendo aos requisitos técnicos referentes aos itens 9.9.2.1.1, 9.9.2.1.4, 
9.9.2.1.5 e 9.9.2.1.9 do Edital.

Recusa
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16/07/2019 
11:11:04

Recusa da proposta. Fornecedor: STEFANINI CONSULTORIA E ASSESSORIA 
EM INFORMATICA S.A., CNPJ/CPF: 58.069.360/0001-20, pelo melhor lance 
de R$ 3.599.999,0100. Motivo: Atestados de capacidade não atendendo aos 
requisitos técnicos referentes aos itens 9.9.2.1.5 e 9.9.2.1.11 do Edital.

Aceite
16/07/2019 
11:11:11

Aceite individual da proposta. Fornecedor: CTIS TECNOLOGIA S.A, 
CNPJ/CPF: 01.644.731/0001-32, pelo melhor lance de R$ 3.725.900,0000.

Negociação 
de valor

16/07/2019 
11:13:51

Alteração na negociação da proposta. Fornecedor: CTIS TECNOLOGIA S.A, 
CNPJ/CPF: 01.644.731/0001-32, pelo melhor lance de R$ 3.725.900,0000 e 
com valor negociado a R$ 3.725.052,2400. Motivo: Conforme proposta 
comercial apresentada.

Habilitado
02/08/2019 
10:11:22

Habilitação individual da proposta. Fornecedor: CTIS TECNOLOGIA S.A, 
CNPJ/CPF: 01.644.731/0001-32, pelo melhor lance de R$ 3.725.900,0000 e 
com valor negociado a R$ 3.725.052,2400.

Não existem intenções de recurso para o item

Troca de Mensagens

Data Mensagem

Sistema 15/07/2019 
10:32:32

Sr(s) fornecedor(es), o item 1 está retornando à fase de Aceitação.

Sistema 15/07/2019 
10:32:32

Este pregão foi reagendado para 16/07/2019 11:00.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:15:17

Prezados licitantes, bom dia.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:16:53

O pregão 6/2019 teve a volta para fase de aceitação para correção do 
valor do objeto, pois foi habilitado o ofertado na fase de lances, que foi 

diferente do valor apresentado pela empresa vencedora em sua proposta 
comercial. Desta forma, foi refeita a aceitação e corrigido o valor.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:18:36

Também voltamos a fase para a realização do teste de conformidade, 
em atendimento ao Anexo IX do Termo de Referência.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:21:38

A partir desta convocação, a empresa CTIS TECNOLOGIA S.A, vencedora 
do certame, deverá apresentar-se, conforme o item 1.1 do Anexo IX do 
Termo de Referência, em até 2 (dois) dias úteis para iniciar o Teste de 

Conformidade.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:22:25

Conforme o item 1.2 do Anexo IX, terá mais 3 (três) dias úteis, após o 
início do teste, para concluí-lo.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:26:16

Informamos que a empresa convocada deve apresentar-se ao endereço: 
Rua Santa Alexandrina, 416, Rio Comprido, Rio de Janeiro-RJ, Sala de 

Reuniões COPEL - Térreo.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:28:41

Conforme o item 6.2.7. e 6.2.8. do Anexo IX, qualquer licitante com 
proposta classificada poderá encaminhar um representante legal e um 

técnico para acompanhar o teste no local indicado.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:29:35

Após a finalização do teste, a comissão técnica analisadora irá espedir 
relatório conclusivo sobre a aprovação ou não da empresa, conforme o 

item 7 do Anexo IX.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:31:08

Este resultado será divulgado aqui no chat. Até lá o pregão será 
suspenso administrativamente e retornaremos, marcando nova data e 

hora para a divulgação do resultado e habilitação (já com o valor 
correto), se for o caso de aprovação, da empresa vencedora.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:31:58

Em caso de não comparecimento no local e prazos indicados, ou 
reprovação da empresa convocada, esta será desclassificada e 
convocada a próxima, obedecendo a ordem de classificação.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:32:26

Sem mais, reforçamos a convocação e solicitamos que aguardem novas 
deliberações.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:32:38

Tenham todos um bom dia.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:34:19

Lambramos também que a empresa convocada, conforme item 6.2.2 do 
Anexo IX, deverá prover o ambiente de hardware, software e demais 

recursos necessários à realização do teste, em quantidade e 
especificação suficientes para a execução de todos os passos.

Pregoeiro 16/07/2019 
11:34:26

Bom dia a todos.

Pregoeiro Prezados licitantes, bom dia.
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01/08/2019 
10:13:56

Pregoeiro 01/08/2019 
10:16:39

Informamos que a empresa CTIS TECNOLOGIA S.A compareceu dentro 
do prazo previsto em Edital para a realização do Teste de Conformidade, 

conforme o Anexo IX do Termo de Referência.

Pregoeiro 01/08/2019 
10:17:39

Retornaremos amanhã, dia 02/08, às 10h, para informarmos o resultado 
final do Teste de Conformidade e prosseguimento do certame.

Pregoeiro 01/08/2019 
10:17:57

Aguardamos a presença de todos e tenham um bom dia.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:00:16

Prezados licitantes, bom dia.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:01:34

Conforme informamos ontem, retornamos agora ao chat para diulgação 
do resultado do Teste de Conformidade realizado pela empresa CTIS 

TECNOLOGIA S.A.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:03:29

No dia 18 de julho de 2019, às 10:00h, se reuniu a Comissão Técnica de 
Avaliação para o Teste de Conformidade do Sistema de Gestão de 

Chamados ofertado pela empresa CTIS TECNOLOGIA S/A, conforme 
disposto no Item 1, Anexo IX do edital do Pregão 06/2019. A comissão 

foi formada pelos servidores José Manoel Scofano Borges de Pinho, 
André Gheventer e Paulo Gustavo de Oliveira Del Peloso e se reuniram 

na Sala de Reuniões da COPEL, Térreo.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:04:50

A data atendeu ao prazo de dois dias úteis para iniciar o Teste de 
Conformidade a partir da convocação do Sr. Pregoeiro, conforme 

mensagens da Sessão Pública

Pregoeiro 02/08/2019 
10:05:21

Os representantes da empresa chegaram por volta das 10:30 e após o 
preparo do ambiente técnico, o teste teve inicio às 11:23. O Sistema de 

Gestão de Chamados ofertado é baseado na ferramenta ((OTRS)) 
Community Edition.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:07:00

Todos os passos descritos no Roteiro Obrigatório, conforme consta no 
Termo de Referência, foram executados e comprovados de forma 

prática, clara e inequívoca e confirmada a presença da funcionalidade 
exigida em cada atividade.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:07:13

O Teste foi finalizado as 13:20 e a reunião foi encerrada às 13:30.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:07:31

Nenhuma licitante com proposta classificada se apresentou para 
acompanhar o teste no local indicado.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:08:09

Conforme itens 4 e 10.3 do Anexo IX do Edital, a empresa apresentou 
declaração que a ferramenta ofertada tem condições de suportar 
plenamente os processos modelados pelo CONTRATANTE e que o 

sistema é aderente as especificações descritas no Anexo VIII do edital e 
que entregará o aplicativo de acordo com a amostra apresentada.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:08:36

Pelo acima exposto, declaramos que o Sistema de Gestão de Chamados 
foi APROVADO e está de acordo com as especificações constantes do 

Edital.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:10:10

Finalizaremos o certame com a aceitação e habilitação da empresa CTIS 
TECNOLOGIA S/A.

Sistema 02/08/2019 
10:11:22

Srs. Fornecedores, está aberto o prazo para registro de intenção de 
recursos para os itens/grupos na situação de ´aceito e habilitado´ ou 

´cancelado na aceitação´.

Pregoeiro 02/08/2019 
10:11:37

Foi informado o prazo final para registro de intenção de recursos: 
02/08/2019 às 10:42:00.

Eventos do Pregão

Evento Data/Hora Observações

Volta de Fase 15/07/2019 
10:32:32

Para correção do valor do objeto, conforme proposta comercial 
apresentada pelo licitante vencedor e para convocação do mesmo para a 
realização do Teste de Conformidade do Sistema de Gestão de 
Chamados, em atendimento ao Anexo IX do Termo de Referência, anexo 
ao Edital.. Reagendado para: 16/07/2019 11:00 

Suspensão 
Administrativa

16/07/2019 
14:06:27

Previsão de Reabertura: 01/08/2019 10:00:00.  Motivo: Para teste de 
conformidade. 

Reativado
01/08/2019 
10:10:11
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Abertura de 
Prazo

02/08/2019 
10:11:22

Abertura de prazo para intenção de recurso 

Informado 
Fechamento de 

Prazo

02/08/2019 
10:11:37

Fechamento de prazo para registro de intenção de recurso: 02/08/2019 
às 10:42:00. 

Após encerramento da Sessão Pública, os licitantes melhores classificados foram declarados vencedores 
dos respectivos itens. Foi divulgado o resultado da Sessão Pública e foi concedido o prazo recursal 
conforme preconiza o artigo 26, do Decreto 5450/2005. Nada mais havendo a declarar, foi encerrada a 
sessão às 10:43 horas do dia 02 de agosto de 2019, cuja ata foi lavrada e assinada pelo Pregoeiro e 
Equipe de Apoio.

JORGE COSTA ARSENIO 
Pregoeiro Oficial

ADRIANA DA ROCHA LOBO
Equipe de Apoio

MARCELO EDUARDO DE JESUS PEREIRA
Equipe de Apoio

TATIANA KAUS SARKIS
Equipe de Apoio

Ver Ata Original    

Voltar
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MINISTÉRIO DO DESENVOLVIMENTO, INDÚSTRIA E COMÉRCIO EXTERIOR
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - INMETRO/RJ

Termo de Homologação do Pregão Eletrônico

Nº 00006/2019

Às 10:10 horas do dia 05 de agosto de 2019, após constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade
competente, Sr. ANGELA FLORES FURTADO, HOMOLOGA a adjudicação referente ao Processo nº
52600008479201802, Pregão nº 00006/2019.

Resultado da Homologação

Item: 1

Descrição: Serviços de Gerenciamento de Infraestrutura de Tecnologia daInformação e Comunicação (TIC)
Descrição Complementar: Serviços técnicos continuados especializados na área de Tecnologia da Informação (TI),
compreendendo  serviços  relacionados  à  operação,  monitoramento,  atendimento  aos  usuários  e  suporte  da
infraestrutura de TI, por 12 meses.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Decreto 7174: Não
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 225.624 Unidade de fornecimento: UST
Valor estimado: R$ 6.224.966,1600 Situação: Homologado

Adjudicado para: CTIS TECNOLOGIA S.A , pelo melhor lance de R$ 3.725.900,0000 , com valor negociado a R$
3.725.052,2400 .

Eventos do Item

Evento Data Nome Observações

Volta de
Fase

15/07/2019
10:32:32

- Volta de Fase para Aceitação

Adjudicado
05/08/2019
10:03:44 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor: CTIS TECNOLOGIA
S.A, CNPJ/CPF: 01.644.731/0001-32, Melhor lance: R$
3.725.900,0000, Valor Negociado: R$ 3.725.052,2400

Homologado
05/08/2019
10:10:55

ANGELA
FLORES

FURTADO

Atenção: Clique em "Imprimir o Relatório" para visualizar a versão deste Termo para impressão.

Voltar
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