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1. LEIA ANTES DE INSTALAR

1. 32 ou 64 bits?

O ProdCert foi desenvolvido para sistemas operacionais Windows 32-bits, mas pode ser instalado e
executado em Windows 64-bits utilizando o modo de compatibilidade 32-bits. O ProdCert sé foi testado
nas versdes XP e 7 do Windows. N3o foram realizados testes nas versdes 8 e 10.

2. Cuidado com o0 nome da pasta!
Nao instale na pasta sugerida C:\Program Files (x86)\...
Altere a pasta para C:\Program Files\... ou C:\Arquivos de Programa\...

O ProdCert ndo consegue ler pastas com caracteres especiais como “(”.

3. Qual o nivel de permissao do usuario Windows?
O usuario Windows deve ter permissGes de administrador na pasta onde o sistema serad instalado, tanto
para instalar, quanto para utilizar o sistema.
Se n3o for possivel conceder permissdo de administrador para o usuario na pasta C:\Program Files\,
instale o ProdCert fora da pasta de sistema do Windows. Por exemplo: C:\Modulo OCC ou D:\Modulo OCC.
Se fizer isso, consulte o item Configuracdo da base de dados para saber como indicar corretamente a

localizagdo do arquivo da base de dados. A Configuragao de Diretdrios (Diretdrios Locais), também devera
ser alterada para que o caminho da pasta “Trabalho” corresponda ao caminho real de instalacao.

4. Firewall, Antivirus e Proxy

O ProdCert (SisCertificacaoOCC) deve ser incluido nas exce¢Ges do Firewall, Antivirus e Proxy. O ProdCert
nao possui configuragdo de proxy.

5. Verifique as configuragoes regionais do Windows!
O ProdCert ndo trata adequadamente os diferentes formatos de data. Portanto, é preciso ajustar as
configuragdes regionais do Windows. Consulte o item Verificando as configuragdes regionais do Windows

6. Posso fazer backup da base de dados?
E vedada a posse de mais de uma cdpia da base de dados para prevenir erros de sincronismo.
No entanto, caso esteja reinstalando o sistema ou trocando de computador, faga uma cdpia da base
primeiro e depois desinstale o ProdCert, apagando todos os arquivos do diretdrio de instalagdo, inclusive a
base de dados original.
Apds a instalagdo, substitua a base de dados vazia, que é criada pelo instalador do ProdCert, pela cépia da
base antiga e, sem seguida, apague a cépia, para que vocé nao fique de posse de mais de uma base.
O caminho padrdo da base de dados é: C:\Program Files\Inmetro\Modulo OCC\db\bdocc.mdb
Se vocé esquecer de fazer a cdpia da base antes de desinstalar o ProdCert, pode nos solicitar uma base de
restauracao, a qual contera toda informacao ja processada pelo Inmetro.

7. Posso instalar em mais de um computador?
N3o. Essa pratica causa erros de sincronismo diversos que prejudicam e até impossibilitam o
processamento de remessas.
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2. Instalacao

1. Link para download do ProdCert: http://www.inmetro.gov.br/ftp hp/acreditados/ProdCert OCP.zip

2. Descompacte “ProdCert_OCP.zip” e abra o arquivo executavel contido nele.
3. Siga as instrucdes contidas na primeira tela e clique no botdo Avangar.

4. Na tela seguinte, selecione o local de destino da instalagao.

[% sistema de Produtos Certificados - Programa de - 0] x|
Selecione o Local de Destino |
Onde Sistema de Produtos Certificados deve ser instalado? *
INMETRO

O Programa de Instalacdo instalara Sistema de Produtos Certificados na
[ seguinte pasta.

Para continuar, digue em Avancar. Se vocé deseja escolher uma pasta diferente,
clique em Procurar,

C:\Program Files\InmetroModulo OCC Procurar... |

Sao necessarios pelo menos 10,0 ME de espaco livre em disco,

= Voltar I Avancar = I Cancelar

Se o local sugerido for C:\Program Files (x86)\Inmetro\Modulo OCC, clique no botdo Procurar e altere a

a(n
.

pasta. O ProdCert ndo consegue ler pastas com caracteres especiais como
Observagdo: pode ser necessario criar a pasta manualmente no gerenciador de arquivos do Windows.
5. Nos passos seguintes, s6 é necessdrio clicar no botdo Préximo para continuar.

6. Depois desses passos, o Borland Database Engine (BDE) sera instalado e a fonte de dados ODBC
SisCertificacaoOCC sera criada.

Borland Database Engine Installation/Upgrade

The Borland D atabaze Engine will be installed/upgraded in the following
directony:

C:%Program FileshCommon FilezbBorland Shared BEDE Browse. |
Ok I Cancel |
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7. Na tela final, desmarque “Executar Sistema de Produtos Certificados” e clique em “Concluir”.
& sistema de Produtos Certificados - Programa de — =]

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de Sistema de
Produtos Certificados
L O Programa de Instalacdo terminou de instalar Sistema de
Produtos Certificades no seu computader. O programa pode

I N M ETRO ser inidado dicando nos icones instalados.

Clique em Conduir para sair do Programa de Instalagdo.

[~ Executar Sistema de Produtos Certificados!

Sistema de
Produtos Certificados

Mddulo OCC

3. Configuragao do sistema

Antes de executar o Prodcert pela primeira vez, vocé deve (1) substituir a base de dados, (2) verificar as
configuracgdes regionais do Windows, e (3) configurar os diretdrios de trabalho. Também pode ser necessario (4)
configurar o icone do atalho e (5) dar permissdao de administrador para executar o programa.

3.1 Substituindo a base de dados na pasta do sistema

3.1.1 Sevocé esta instalando o ProdCert pela primeira vez

Durante a instala¢do, o ProdCert cria uma base de dados vazia. Ele ndo funciona com essa base.

Vocé receberd um arquivo chamado TabsRest.zip. Dentro dele hd uma base configurada para o seu organismo de
certificacdo, cujo nome é bdocc.mdb. Extraia esse arquivo e salve na pasta “db”, sobrescrevendo o arquivo
existente. A titulo de exemplo, o caminho padrio da pasta é: C:\Program Files\Inmetro\Modulo
0CC\db\bdocc.mdb

3.1.2 Se estiver reinstalando a versao do sistema

Ao criar a base de dados vazia, o instalador do ProdCert sobrescrevera a base existente.

Portanto, antes de reinstalar o sistema, faca uma cépia do arquivo C:\Program Files\Inmetro\Modulo

0CC\db\bdocc.mdb (endereco padrio), e desinstale o ProdCert, apagando todos os arquivos do diretdrio de

instalacado, inclusive a base de dados original.

Apds a instalagdo, substitua a base de dados vazia pela cdpia da base antiga e, sem seguida, apague a cdpia, para
que vocé nao fique de posse de mais de uma base.



ProdCert

INMETRO

Manual de Instalagdo e configuragao

3.2 Verificando as configuragoes regionais do Windows
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Verifique se as configuragdes regionais do Windows estao corretamente ajustadas. Abra o Painel de Controle,
clique em “Regido e Idioma” e ajuste o valor dos campos de acordo com os prints a seguir.

E= Painel de Controle\Todos os Itens do Painel de Controle

‘OO &5~ Painel de Controle + Todos os Itens do Painel de Controke ~

Ajuste as configuragées do computador

(ay Backup e Restauracdo ‘Il
i ®
.g.'-‘:"' Dispositivos e Impressoras Q
h Fontes @
m Gréficos € multimidia Intel(R) Q,&
%= Opgoes da Internet \2
]l Ponto de Partida a
v.“ Recuperacao 9
iE Solucdo de problemas ( Ev

& Regsocioma I
F""“"'“IW|"‘ eldamasl.“‘ . I
Barrade Tarefas || ) atos de data e hora oGes
Data abreviada: Idd/MM/aaaa j
Central de Sincroi Isuario
Data por extenso: Idddd, d' de ' MMMM' de 'aaaa ZI
Hora abreviada: IHH:mm _'_I
Email Windows
Hora por extenso: IHH:mm:ss :I
. Primeiro dia da I domni :]
Gadgets da Area semana: omingo r de Dispositivos
0 S0 Sonifie:
Grupo Doméstico ~ Exempl s e Fer tas de
Data abreviada:  22/03/2016 °
4 Data por extenso:  terga-feira, 22 de margo de 2016
Opgoes de Energic asta
v Hora abreviada: 10:12
Hora por extenso: ~ 10:12:27
Power Manag Padrao
Configuragdes adicionais... I
Regido e Idioma 11 lin idi form. ionai ocalizacdo e Outros
0K I Cancelar I Aplicar l
Sol Hod
m — = em
Xl

.}" Regido e Idioma

Formatos  Local |Tec!adose Idiomasl Mminis‘.rativol

Alguns softwares, incluindo o Windows, podem fornecer conteldo adicional de

acordo com o local. Alguns servigos fornecem informacdes locais, como

noticias e clima.

Local atual:

BErasil =

Consulte também

Local padrac

o]

Cancelar

Aplicar
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3.3 Configurando os diretdrios de trabalho

1. Facalogin no ProdCert usando o nome de usuario e senha padrdes: "admin".
NOTA: recomendamos criar logins individuais para cada usudrio do sistema, mas NAO excluir o usudrio
"admin", nem trocar sua senha, porque ele é Util para realizacdo de suporte técnico a distancia.

2. Acesse o menu "Configurag¢des / Diretérios..." e preencha as seguintes informacgdes:

.Ln i do Servidor FTP do | nmetro
LOGIM|

Senha do Servidar FTP da Inmetra

Ixxxxxx

2.1.Preencha os campos "diretdrios locais" com o caminho da pasta “trabalho”:

Exemplo: C:\Program Files\Inmetro\Modulo OCC\trabalho

Para fazer isso, clique no botdo “Browse” e selecione a pasta.

NOTA: certifique-se se o campo serd preenchido com o nome completo das pastas.
AbreviacOes com ~ ndo sao aceitas pelo sistema.

2.2.Enderegos FTP do Inmetro:

Envio de remessas: 200.20.212.35/recebeocc

Busca de resultados: 200.20.212.35/dispresult

Busca de tabelas auxiliares: 200.20.212.35/disptabaux
Login para o FTP: < solicite se vocé nao souber >
Senha para o FTP: < solicite se vocé nao souber >
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O envio de remessas via FTP é o método mais rapido e mais seguro. No entanto, caso ndo consiga
fazer o envio por FTP, emergencialmente, é possivel enviar uma remessa de outras duas formas:

1. Salvar em disquete — nessa opc¢ado o arquivo pode ser salvo em qualquer unidade de disco e, em
seguida, anexado manualmente a um e-mail.

2. Enviar por e-mail — nessa op¢ao o ProdCert envia automaticamente um email com a remessa
anexada; mas para que essa opc¢ao funcione, serd necessario preencher os campos relativos ao
item “Enderecos Email Local — Inmetro”.

2.1.Enderegos Email Local — Inmetro

Os trés campos em branco sao relativos ao seu servidor de envio de mensagens (smtp). Consulte seu
suporte técnico.

Os dois ultimos campos devem ser preenchidos conforme figura acima.

3. Clique no bot3do OK para concluir a configuracao.

3.4 Configurando o atalho do programa

Devido a um bug no instalador, pode ser necessario corrigir o destino do atalho para que ele abra o ProdCert
corretamente.

1. Clique com o botdo direito sobre o icone do programa e selecione “Propriedades”

Renomear

Propriedades

mmmm- S0OTSS T SPTOC G RO GE SN EOSR e OOy
.8.exe

2. Na aba “Geral”, altere a legenda do atalho para ProdCert OCC.

E’ﬁ Propriedades de ProdCert_0CC_2.4.8.8 x|

Seguranga | Detalhes | Versdes Anteriores |
Geral |  Asho | Compatbiidade |

%5 [FrodCet OCQ
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2. Na aba “Atalho”, clique em “Abrir local do arquivo”. 3. Cligue no botao “Procurar”.
FH Propriedades de ProdCert_OCC_2.4.B.exe EI Atalho Nao Encontrado ﬂ
Seguranca I Detalhes I Versdes Anteriores .1 0 Windows esta procurando o arguivo
Geral Bialha | Compatibiidade y :' ProdCert_OCC_2.4.8.exe. Para que vocE mesmo possa

localizdHa, digue em Procurar.

@ ProdCert_QCC_Z 4 8 exe
Procurar... |

Tipo de destino: Aplicative
Local de

desting: Modulo OCC

Destino: I"-.Inmetrc:"-.l'l-ﬂu:u:lulu:u QCC\ProdCert_OCC_2 4 8 exe”
Iniciar em: I"C:"'-.Fl'clgmm FilesInmetroMadula OCC"

Tecla de

atalho: INenhum

Executar: IJaneIa nomal j
Comentario: I

Alterar [cone... | Avancados. .. |

0K | Cancelar | Splicar |

4. Selecione o arquivo “SisCertificacaoOCC.exe” e clique no botdo “Abrir”.

I x|
- -
E: /ll.i ) | . = Arquivos de Programas = Inmetro = Modulo OCC - - @ I Pesquisar Modulo OCC [ﬂ
Organizar *  Mova pasta = = [
J Foxit Software ;I Mome | Data de modificacdo | Tipo
8. GbPlugin
| Google . db 19/08/2016 10:57 Pasta de arquive
| Inkscape , Trabalho 30/03/2016 13:25 Pasta de arquive
| Inmetro J i5) setup_BDE.exe 10/01/2012 10:55 Aplicativo
. Modulo OCC [E sisCertificaca 2015 15:54 Aplicativo
. db |_| SisCertificacan0CCLOGE|Descricdo do arquivo: Sistema de Certificacdo de
. Trabalho . Empresa: INMETRO
Intel || unins000.dat Versdo do arguive: 2.4.8.0
§ N | ) Diata da criacdo: 19/03/2016 10:57
i unins000,exe
| Internet Explorer E Tamanho: 2,60 MB
| Kdite Coder Pack =] unzip.exe 17/06/2010 10:55 Aplicativo
| Lenovo [ zip.exe 17/06/2010 10:55 Aplicativo
. Microsoft Analysis Services
| Micrasoft Lync |4 | |
Mome: |SisCertificacanOCC.exe j
Abrir ‘vl Cancelar |
S
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5. Voltando para a tela anterior, clique no botao “OK".

6. O icone do atalho devera ficar com essa aparéncia: '

3.5 Configurar o atalho para executar como administrador

Recomendamos ainda que o ProdCert seja executado com permissdo de administrador:

1. Clique com bot3o direito no icone do sistema.

2. Selecione Propriedades.

3. Na aba “Atalho”, clique em “Avancgados...”

4. Marque “Executar como administrador” e clique em “OK".

5. Clique em “Aplicar” e “OK” de novo.

6. O icone do atalho devera ficar com essa aparéncia: {71

4. Configuracao da base de dados

A configuragao é feita automaticamente durante a instalagao.

Apenas use a informacdo abaixo se vocé precisar alterar o caminho da fonte de dados, ou seja, quando instalar o
ProdCert em um caminho diferente do padrao.

1.

2.

Clique no botdo Iniciar do Windows e selecione Painel de Controle.
Abra Ferramentas Administrativas e depois Fontes de Dados (ODBC).

Selecione a aba Fonte de dados de sistema. Isso abrira uma lista de todas as conexdes ODBC do
computador.

Dé duplo clique na conexdo SisCertificacaoOcc - Microsoft Access Driver (*.mdb).
Na janela Configurar ODBC para Microsoft Access:

a. Cligue no botdo Selecionar e navegue até a pasta onde estd a base de dados.
Caminho padrio: C:\Program Files\Inmetro\Modulo OCC\db\bdocc.mdb
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Selecionar banco de dados x|
Mome do banco de dados Pastas:
||:||:||::|::_|11|:":| CZ"A...."A.I'I'IDdUlD nc::"-.db
Cancelar |
bdocc.mdb = [Een -]
bdocc_ul.mdb (= PROGRAM FILES Ajuda |
[= INMETRO —
[= MODULO OCC [~ Somerte |eitura
db :
_I & LI ¥ Exclusivo
Listar arquivos do tipo: |Unidades:
IEancns de dados do Access {*.mdb}j I Hc: j Rede...

b. Clique OK

6. Cligue OK de novo para completar a configuragao da base de dados.



