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ACREDITACAO

Atestacao realizada por
terceira parterelativa a um
organismo de avaliacdo da
conformidade, exprimindo

demonstracao formal de sus
competéncigpara realizar
tarefas especificas de
avaliacao da conformidade

ABNT NBR ISO/IEC

17000:2005
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ACREDITACAO NO BRASIL

SISTEMA DE ACREDITACAO

——————————————

CONAC
Conselho de
Acreditacao
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MODALIDADES DE ACREDITACAO E RECONHECIMENTO

DISPONIBILIZADAS PELA CGCRE

**Organismos de Certificacao
* Organismos de Inspecao
s Laboratorios de Calibracédo e de Ensaio
ABNT NBR ISO/IEC 17025 para calibracao e ensaio
ABNT NBR ISO 15189:2015 para analises clinicas
** Provedores de Ensaios de Proficiéncia
ABNT NBR ISO/IEC 17043:2011 + NIT-DICLA-059
* Produtores de Materiais de Referéncia
ABNT ISO 17034:2017 + NIT-DICLA-058

% Organismos de Verificacao de Inventarios de Gases de Efeito Estufa (OVV)
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VANTAGENS DA ACREDITACAO PARA OS

LABORATORIOS

Conquista e manutencao de mercados
Aumento da conflanca dos clientes e outras partes

Interessadas
Evidéncia da competéncia técnica
Reconhecimento e aceitacao internacional de suas
atividades
Eliminacao de auditorias de 22 parte ou outras

Aprimoramento técnico
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Laboratérios que podem solicitar Acreditacao

“ Oriundos de Organizacdes Governamentais ou Privadas

* Nacionais ou Estrangeiros

*» Independentes ou Vinculados a Outras Organizacoes

“ Realizam Servicos para a Propria Organizacéo ou para Terceiros

** Independentes do Tamanho

e e concedida

por endereca
por natureza

’ dos servicos.

A Acreditacao

pOSsui carater
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Quanto a acreditacao de laboratorios, segundo 0s
requisitos estabelecidos na ABNT NBR ISO/ IEC 17025

a) E concedida para laboratorios que realizam servicos de calibracdo
e/ou ensaios em instalagcbes permanentes, moveis, e/ou de clientes. Para
iInstalacdes moveis, a concesséao independe do n° de instalagoes.

b) No caso de uma organizagao possuir mais de uma instalacao
permanente, em diferentes enderecos, cada uma dessas instalacoes é
acreditada individualmente.

c) Para uma mesma solicitacao de acreditacao podem estar incluidos
servigos para serem realizados na instalacao permanente, em
instalacbes moveis, e/ou de clientes.
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d) A acreditacao de laboratorios de calibragao € concedida para um
escopo, constituido por grupos de servigos de calibragao estabelecidos na
norma , Incluindo servicos, faixas e melhores capacidades
de medicao.

e) A acreditacao de laboratdrios de ensaio é concedida por ensaio para
um determinado produto, segundo uma norma, regulamento, resolucao ou

procedimento desenvolvido pelo laboratorio em que é estabelecida a
metodologia utilizada. A norma estabelece as diretrizes para
a elaboracéao do escopo.

f) A Cgcre possui uma politica para subcontratacéo de servicos de
calibracdo e de ensaio. Esta politica esta estabelecida nos documentos

e . Esclarecimentos adicionais podem ser
encontrados no documento
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A Cgcre estabelece documentos normativos (NIE-Cgcre,
NIT-Dicla*), que também constituem requisitos para a

acreditacédo , sendo a conformidade do laboratorio a estes

requisitos avaliada em todas as etapas da acreditacao.

* excecgoes
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A Cgcre publica, também, documentos orientativos (DOQ),

gue tém finalidade de fornecer informacoes aos OAC gue 0s

auxiliem na implementacao dos requisitos de acreditacao. Os

documentos orientativos emitidos pela Cgcre tem a finalidade
apenas de fornecer informacdes aos OAC que os auxiliem na
Implementacao dos requisitos de acreditacao, nao sendo

requisito de implementacéao obrigatoria.
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Antes de solicitar a acreditacao, o Laboratorio

deve se certificar gue seu sistema de gestao da

gualidade esta implementado e cumpre com o

requerido pela Cgcre. (que significa...)
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Entre outros aspectos:

deve ter sido concluido pelo menos um ciclo de auditoria (que
tenha abrangido todos os elementos do SGQ, incluindo o
acompanhamento das atividades de avaliacao da conformidade
do escopo pretendido para acreditacao).

deve ter sido concluida pelo menos uma Analise Critica pela
Direcao.
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deve ser demonstrada a para realizar

as atividades de avaliacdo da conformidade do escopo

pretendido, conforme requisitos estabelecidos na
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deve dispor de todos o0s registros, comprovacbes e

documentos  requeridos pela  Cgcre, conforme

especificado nos formularios FOR-Cgcre-016 (calibracao)
ou FOR-Cgcre-017 (ensaios).
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PROCESSO DE ACREDITACAO (NIT-Dicla-029

rev 06)

Processo de Acreditacao

Processo de Avaliagao

Processo de Decisao

<>

Tratamento Inicial das Atividades

p &

iagao
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¥
Indicagdo da Equipe e
Agendamento da avaliagdo

e

¥

Avaliacdo no local

-

Resolugdo das Nao conformidades

et

Inicio

Revisao do Processo de Acreditacao

Analise da Consisténcia Técnica

do Processo de Acreditagdo

Decisao
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MARCA E SIMBOLO DE ACREDITACAO

-
. -

Marca da Acreditacao
Propriedade da Cgcre

Calibracéo ou Ensaio
ABNT NBR ISO/IEC 17025

CAL ou CRL ou CLF xxx

Simbolo da Acreditacao
Direito de utilizacao concedido aos OAC
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ACORDOS DE RECONHECIMENTO MUTUO

< Assinados por Organismos de
ILAC Acreditagao

International Laboratory

Accreditation Cooperation Q) EqUIvaléncia dos Sistemas de

|AF Acreditacdo

International Accreditation ] ]

Forum < Compromissos assumidos
| AAC  Aceitacao reciproca dos resultados
Interamerican Accreditation  ® Promocao dos Acordos

Cooperation

<& Ferramentas facilitadoras do
COMmercio
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Obrigada!

acfollador@inmetro.gov.br




