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DE ACORDO/ENCAMINHAMENTO

Senhor Presidente,

Apresentamos, a Vossa Senhoria, o relatorio referenciado, e sugerimos o encaminhamento aos Orgéos
externos e Unidades Principais do Inmetro a seguir relacionados:

Controladoria-Geral da Unido do Estado do Rio de Janeiro — CGU/RJ;
Superintendéncia Regional do Inmetro no Estado de Goias — Surgo;
Cored;

Diraf;

Profe;

Dimel;

Dqual;

Cqcre;

Ouvid; e

Dplad.

José Autran Teles Macieira
Auditor Chefe
CRC/RJ N.°077.517/0-4
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Senhor Auditor Chefe,

Apresentamos, a Vossa Senhoria, o resultado da auditoria ordinaria realizada, em atendimento
as determinacGes da Ordem de Servico n° 034/Audin, de 07/11/12 e do Oficio n°® 118/Audin, de 13 de
novembro de 2012, na Superintendéncia Regional do Inmetro no Estado de Goias — Surgo.

| - INTRODUCAO

A Surgo é um érgdo descentralizado que compde a estrutura regimental do Inmetro, conforme a
Portaria MDIC n.° 82, de 1° de abril de 2008, e tem como competéncia, de acordo com o artigo 110,
desempenhar as atribui¢des legais da Autarquia em suas respectivas circunscrigdes, atuar no apoio ao
desenvolvimento das atividades delegadas a RBMLQ-I nas suas execucdes orcamentarias e financeiras, e
cumprir as diretrizes e determinac6es emanadas pela Presidéncia do Inmetro.

A Surgo encontra-se sob a dire¢cdo do Superintendente, Senhor Wilibaldo de Souza Junior,
nomeado por intermédio da Portaria n.° 181, de 27 de julho de 2006, publicada no Diario Oficial da Unido,
de 28 de julho de 2006, do Ministério de Estado de Desenvolvimento, Inddstria e Comércio Exterior —
Interino, para exercer o encargo em comissao de Superintendente, codigo DAS 101.4, da Superintendéncia
do Inmetro no Estado de Goias - Surgo.

De acordo com as Portarias nimeros 250, 251 e 252, de 17 de julho de 2008, publicadas no
DOU, de 21 de julho de 2008, o Presidente do Inmetro delegou competéncia ao Senhor Wilibaldo de Souza
Junior, para exercer o encargo de ordenador das despesas a serem financiadas com recursos repassados pelo
Inmetro, promover a alienacdo de materiais permanentes inserviveis, obsoletos e sucateados, alocados na
Surgo e realizar despesas de capital em nome do Inmetro, em conformidade com o Programa de
Investimentos aprovado para o0 exercicio, respectivamente.

A presente Acdo de Auditoria foi concebida, inicialmente no PAINT-2012, para ocorrer em
fases compreendidas entre os periodos de 25/06/2012 a 29/06/2012; 27/08/2012 a 31/08/2012; 29/10/2012
a 02/11/2012; e 03/12/2012 a 21/12/2012, sendo os trabalhos de campo, a serem executados na sede da
Superintendéncia, no periodo de 10/12/2012 a 14/12/2012. Porém, ocorrida revisao do referido instrumento
de planejamento, a Acdo de Auditoria desenvolveu-se no periodo de 29/10/2012 a 30/11/2012; e os
trabalhos de campo foram realizados no periodo de 19/11/2012 a 23/11/2012, com objetivo de avaliar atos
e fatos ocorridos na Surgo, no periodo compreendido entre setembro/2011 e outubro/2012, assim como nos
certificarmos da adequada execucéo das atividades de Metrologia Legal e Qualidade de Bens e Servicos no
Estado de Goiés.

Il - DOS EXAMES REALIZADOS

Os exames foram conduzidos de acordo com as normas de auditoria geralmente praticadas no
Servigo Publico, sem qualquer restricdo imposta pela Surgo quanto ao método ou extensdo. Os trabalhos
foram desenvolvidos na Sede da Superintendéncia, localizada na Rua 148, s/n° - Setor Sul - Goiania/GO,
sob a direcdo do Superintendente, Senhor Wilibaldo de Souza Junior.

Informamos que os trabalhos pertinentes as Areas Técnicas de Metrologia Legal e da
Qualidade, foram desenvolvidos de forma integrada, por técnicos daquelas diretorias, ressaltando que, 0s
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assuntos de maior importancia encontram-se destacados em seus relatorios, 0s quais serdo autuados no
presente Processo de Auditoria.

11l - RELATORIO

Assunto - Processos Licitatorios
1. Analise dos processos de despesas gerais

Processo n.° 473/2011 de 27/01/2011

Contrato: -

Contratada: GRAFICA AMAZONAS E EDITORA LTDA, CNPJ n° 02.633.048/0001-62.
Interessado: SURGO

Objeto: Confeccdo de panfletos e folder para divulgacédo de atividades da Ouvidoria e ASSER
Comunicacéo da SURGO.

Mod. de Licitacdo: Dispensa de licitacdo, com fundamento no art 24, inciso Il, da Lei
8.666/93.

Valor estimado: R$ 2.035,00

Valor auditado: R$ 2.035,00

Nota de empenho: 2011NE800100 [R$ 2.035,00]

Ordem Bancaria: 20110B800267 [R$ 1.940,38]

Arrecadacao Financeira: 2011DR800041 [R$ 94,62]

Emitente: 183025/18205 — Superintendéncia Regional do Inmetro - GO

Fonte: 250

Elemento de despesa: 33.90.39

12 Constatacdo — Auséncia de pesquisa de mercado e pesquisa de preco, anteriores a escolha do
fornecedor.

Comentarios:

Conforme o Manual de Licitagdes e Contratos do TCU, “Pesquisa de mercado é procedimento para
verificacao das exigéncias e condi¢bes do mercado fornecedor do objeto a licitar. Exemplo: especificacéo,
qualidade, desempenho, prazos de entrega, prestacdo, execucdo, garantia” (Licitacbes e Contratos,
Orientacdes e Jurisprudéncias do TCU, 2010, 42 Ed. — p.87). Desta definicdo pode-se entender que a
pesquisa de mercado é o procedimento que permitira & administracdo o maximo conhecimento sobre 0s
aspectos qualitativos do objeto a se adquirir, segundo a otica do mercado. O que a permitira excluir as
ofertas nitidamente inconsistentes, impraticaveis e incongruentes com o mercado. Neste tipo de pesquisa,
espera-se, por exemplo, identificagfes do tipo: dois fornecedores, que apresentem o mesmo valor monetario
para um mesmo objeto, oferecem prazos de garantia contra defeitos de fabricagdo de 03 meses, e de 12
meses respectivamente. De sorte que, quando da elaboracdo do termo de referéncia ou projeto basico, a
administracdo exigira a melhor condigdo ao mercado.

Quanto a pesquisa de precos, diz o referido manual: “Pesquisa de precos é procedimento prévio e
indispensavel a verificacdo de existéncia de recursos suficientes para cobrir despesas decorrentes de
contratagdo publica. Serve de base também para confronto e exame de propostas em licita¢do” (Licitagdes
e Contratos, Orientacdes e Jurisprudéncias do TCU, 2010, 42 Ed. — p.87). Desta segunda definicdo pode-se
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entender que a pesquisa de precos € o procedimento que permitird a administracdo 0 maximo conhecimento
sobre 0s aspectos quantitativos do objeto a se adquirir, segundo a ética do mercado. O que, da mesma
forma, permitir-lhe-4 excluir as ofertas nitidamente inconsistentes, impraticaveis e incongruentes com o
mercado. Neste tipo de pesquisa, espera-se, por exemplo, identificacbes do tipo: de um grupo de
fornecedores, um apresentou um preco nitidamente baixo, e outro um prec¢o nitidamente alto, de forma que
se evidencia uma disparidade de ambos em relacdo aos demais ofertantes. Com este fundamento a
administracdo podera desprezar precos que apresentem um alto desvio padrdo em relacdo aos demais da
coleta, preservando-se, desta forma, uma maior representatividade para o calculo do preco médio do
mercado.

No processo analisado, percebeu-se a pratica de considerar as propostas apresentadas pelos
participes como sendo o valor justo praticado no mercado. Este fato evidencia que o 6rgdo estd deixando de
consultar as demais fontes véalidas para a formacgéo de consenso sobre o valor de mercado.

Identificou-se, ainda, a auséncia de procedimentos de cotacdo eletrdnica, como forma de
operacionalizacdo dos atos para aquisi¢do de bens ou servigos com dispensa de licitagdo, fundamentada no
inciso Il do art. 24 da Lei no 8.666/1993, de acordo com a Portaria MPOG n° 306, de 13 de dezembro de
2001, que regulamenta o Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 20051.

Conforme entendimento do TCU, “Cotagao eletrénica é forma de obtengdo de propostas para
aquisicbes de pequeno valor, cujas despesas enquadrem-se na modalidade dispensa de licitacdo,
fundamentada no inciso Il do art. 24 da Lei no 8.666/1993.” (Licitagbes e Contratos - OrientacOes e
Jurisprudéncia do TCU, pg 83 — 42, Ed.), também expresso em seus Acdrdaos:

O Sistema de Cotacdo Eletrénica de Pregos e modulo do Sistema Integrado de Administracdo e
Servicos Gerais (Siasg), e seu funcionamento e regido pelos Anexos | e Il da Portaria n® 306, de 13
de dezembro de 2001, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestido (MPOG). E utilizado
para fins de ampliar a competitividade e racionalizar os procedimentos de aquisicdo de bens de
pequeno valor, por dispensa de licitacdo, com fundamento no art. 24, inciso |1, da Lei no 8.666/1993.
O mencionado artigo da Lei de Licitacdes dispde sobre as hipoteses em que o procedimento de
licitacdo e dispensavel. Ser dispensavel significa que pode ser dispensado, diferentemente de ser
inexigivel (art. 25) ou ate mesmo dispensada (art. 17, § 20). Em ndo sendo dispensado, ha de se
seguir o disposto na referida lei.

()
Acdérdédo 1845/2006 Primeira Camara (Voto do Ministro Relator)

No presente processo, a justificativa esta basicamente argumentada na necessidade de treinamento
de pessoal para operagdo do sistema (Siasg). Tal justificativa ndo deve prosperar em virtude do tempo
decorrido e do sistema governamental ser concebido para promover um rapido entendimento do usuario.

Evidenciou-se a mesma constatacdo nos Processos: n.° 4962/2011; n° 6791/2011; n° 485/2012; n°®
1631/2012; n° 2809/2012; n° 4431/2012 e n° 5537/2012.

Causa:

N&o adogdo de procedimentos escorreitos para efetivas pesquisas de mercado e preco. Abstencao da

utilizacdo de cotacdo eletronica (Comprasnet e Siasg). Auséncia de declaragdo com justificativa da nédo
utilizacdo do sistema de cotacao eletronica.
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Recomendacéo 01:

A SURGO, desenvolver, registrar, e executar, como parte de seu sistema de controles, 0s
procedimentos necessarios para a execucao de pesquisa de mercado e pesquisa de precos para subsidio aos
atos necessarios em processos de despesas; e promover a utilizacdo dos sistemas governamentais
(Comprasnet e Siasg) de acordo com a Portaria MPOG n° 306, de 13 de dezembro de 2001.

22 Constatacdo — Ocorréncia de Liquidacdo da despesa, sem deteccédo de falha ocorrida no atesto de
recebimento dos materiais adquiridos.

Comentarios:

A nota fiscal n° 759, de 14/03/11, emitida pelo prestador dos servicos, Grafica Amazonas e Editora
LTDA, presente as fls. 43 do Processo n° 473/2011 (Fls. 514, PA-500.026/2012-0, 3° VVolume), discrimina
a entrega de 2.000 folders e 3.000 panfletos. Em seu verso, consta 0 atesto do recebimento de 3.000
panfletos, sem qualquer mencéo quanto ao recebimento dos 2.000 folders. N&o ha retificagdo do atesto,
nem registro a posteriori sobre o recebimento dos folders.

As fls. 51 e 52, do Processo n° 473/2011 (Fls. 522 e 523, PA-500.026/2012-0, 3° Volume) constam,
respectivamente, o espelho (SIAFI) da Ordem Bancéria n° 20110B800267, no valor de R$ 1.940,38; e 0
espalho do Documento de Arrecadacdo Financeira n° 2011DR800041, no valor de R$ 94,62; ambos
perfazendo o total dos R$ 2.035,00 consignados em Nota Fiscal, pela entrega dos quantitativos de panfletos
e folders. Ressalte-se que a descricdo da referida Ordem Bancaria faz referéncia aos quantitativos de 3.000
panfletos e 2.000 folders.

A presente constatacdo enseja as possibilidades de o material contratado ter sido entregue em sua
completude, porém os termos do atesto apresentou falha na descricdo, ou, que o atesto tenha retratado
fielmente, apenas os materiais entregues, por conta de parcelamento da entrega, porém sem a devida
anotacédo do fato em contraposi¢édo ao descrito no Documento Fiscal.

Causa:

Falha nos procedimentos preparatorios as fases de liquidacdo e pagamento de despesas, nao
detectada pelo sistema de controles da Superintendéncia.

Recomendacéo 02:

A SURGO, aperfeicoar os controles dos procedimentos referentes as fases da despesa, sobretudo os
preparatorios a Liquidacdo e ao Pagamento de despesas ora apontados, sem prejuizo da apuracdo da falha
encontrada no atesto da Nota Fiscal.

32 Constatagdo — Auséncia de evidéncias quanto ao custo x beneficio na contratacéo do servico.

Comentérios:

No processo 485/2012, cujo objeto é o servico de remanufaturamento de 118 cartuchos de toner
para impressora HP, ndo ha evidéncias quanto ao custo x beneficio deste servigo, haja vista que na
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justificativa de compra é mencionada tal relacdo, entretanto, sem documentos suportes para fins de
comprovagao.

A opcédo de repor suprimento estranho ao fabricante do equipamento expde tais equipamentos a
riscos previstos e anunciados pelo proprio fabricante. Este se exime de qualquer responsabilidade quanto
aos danos porventura ocorridos decorrentes do uso ndo recomendado.

Ademais, sobre esta atividade manufatureira, ndo se tem conhecimento de regulamentagdo. Ao
contrario, no presente, tais atividades podem enquadrar-se no rol de possiveis agentes poluidores do meio
ambiente. Pois, o processo de descarte dos residuos ndo é conhecido. Agrava-se, ao problema, a possivel
utilizacdo, por pessoas ndo autorizadas, de produtos patenteados pelos respectivos fabricantes.

Causa:

Auséncia, nos autos do processo, dos elementos que motivaram a escolha dos servigos de
remanufaturamento, em detrimento da compra de cartuchos originais. Compra de produtos, pela
Administracdo Pablica, cujo processo de manufatura traz risco potencial ao meio ambiente.

Recomendacéo 03:

A Surgo, evidenciar, nos autos do processo, 0s documentos comprobatorios da regularidade da
atividade do fornecedor junto aos 6rgdos ambientais; e, da mesma forma, a ndo infringéncia da atividade
aos direitos de empresa, especificamente aos de patente.

42 Constatacdo — Auséncia de informacdo sobre garantia do material em todos os orgamentos
apensados ao processo, contrariando o Projeto Basico.

Comentarios:

No processo 6791/2011, cujo objeto é a aquisi¢do de 10 unidades de cartuchos originais, Toner 64 A
CC364A, para impressora HP Laserjet 4515n, utilizados pela Assessoria juridica da Surgo, consta, do
projeto basico, a clausula nona, que trata da garantia do material:

“A empresa fornecedora do material serd responsavel pela substituicdo, troca ou reposi¢do do
material porventura entregue com defeito, danificado, ou ndo compativel com as especificacdes
deste Projeto Basico;

O prazo de garantia devera ser de 12(doze) meses, a partir da data da emissdo da nota fiscal”.

Todavia, nos orcamentos apensados ao processo, ndo constam tal informacdo. O processo de
escolha do fornecedor, além considerar o pregco mais vantajoso para a administracdo, deve observar os
requisitos de garantia do material propostos no Projeto Basico, visto que, a administracdo terd um ganho
econémico-financeiro com a cobertura da garantia.
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Causa:

Aceitacdo de propostas em desacordo ao Projeto Basico.

Recomendacéo 04:

A Surgo, evidenciar, nos autos do processo, 0 recebimento do Projeto Basico por parte dos
fornecedores; e exigir que 0s mesmos apresentem as cotacdes com todas as informacgdes pertinentes ao
objeto demandado pela Superintendéncia.

52 Constatacao — Auséncia de documentos que comprovem a necessidade da aquisicdo, e auséncia de
consideracdo ao item garantia do material.

Comentdarios:

No processo 4431/2012, cujo objeto € a aquisi¢do de fonte de alimentacdo do notebook Sony Vaio e
de 05 baterias que se encontram danificadas, a justificativa esta pautada no desgaste devido ao longo empo
de uso. Entretanto ndo ha informagdo sobre em que data os notebooks foram adquiridos; se possuiam
garantia; e em qual setor os mesmos sdo utilizados.

Outro fato identificado foi a auséncia de consideracao ao item 9 - garantia do material, constante do
Projeto béasico, para a escolha da proposta mais vantajosa. Conforme tabela a seguir, o fornecedor que
apresentou melhor preco foi o fornecedor de n° 4, entretanto, com garantia de 90 dias. Ja os fornecedores 01
e 03 apresentaram como garantia o prazo de 01 ano. Na no processo de escolha, optou-se pelo fornecedor
Globotek Informatica e Tecnologia, considerando apenas o valor.

Valor da proposta Validade .
Fornecedor CNPJ da Garantia
(RS) o
roposta
1- Oitek - Informatica e 11.667.120/0001-63 2.442,00 30 dias 1 ano
Eletronicos
2- Criativa Componentes e 05.833.821/0001-22 2.470,00 30dias| 90 dias
periféricos de computadores Ltda
ﬁt dBa“’ther Tecnology Informatica | ¢ 517 555/0001-97 2.42350 - 1ano
4- Globotek Informatica e 11.395.806/0001-42 2.240,00 30dias| 90 dias
Tecnologia
Causa:

Aceitacdo de propostas, sem observancia as exigéncias e determinac6es do Projeto Basico.

Recomendacéo 05:

A Surgo, considerar todos os critérios para a escolha da melhor proposta que atenda a demanda da
Superintendéncia.
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62 Constatacdo — Pesquisa de preco com valor discrepante aos demais.

Comentarios:

No processo 1631/2012, cujo objeto € a Migracao, Instalacdo e Configuracdo da Rede no Novo
Equipamento Servidor que seré destinado & Coordenacdo da Surgo em Brasilia - CSBRA constatou-se que,
no formulario justificativa de compra, o item 02, que trata da pesquisa de preco, trouxe 0s seguintes
valores:

Fornecedor Valor (R$)
1- Strategio Tecnologia 2.600,00
2- CTX Tecnologia 3.000,00
3- G7 Tecnologia 2.950,00
4- Supera Tecnologia 18.816,00

Observa-se que o valor do fornecedor de n® 4 é discrepante em relacdo aos valores dos outros
fornecedores consultados. Este fato contribui para que a média de valores fique superestimada, ndo
refletindo a realidade praticada no mercado. Por consequéncia, a administracdo pode ser induzida a
aceitacdo de precos acima da faixa praticada no mercado (média real). Em casos como este, é coerente
desconsiderar os valores que apresentem um alto Desvio Padrdo, a fim de se preservar o célculo de uma
média representativa do valor justo.

Recomendacéo 06:

A Surgo, atentar para os valores consultados nas pesquisas de precos, permitindo que a compra seja
compativel com os valores praticados no mercado, além de consultar diversas fontes para obtencdo dos
precos, conforme indicado na 12 recomendacdo do presente Relatorio.

72 Constatacdo — CNPJ da atividade divergente do objeto pretendido.

Comentarios:

No mesmo processo, 1631/2012, identificou-se que o fornecedor CTX Tecnologia — CNPJ:
13.084.620/0001-06 possui nome empresarial constante do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica como:
Eliomar Inocéncio da Cunha, ndo havendo nome fantasia. Como atividade econémica principal, o cadastro
indica o aluguel de aparelhos e jogos eletrénicos.

De acordo com projeto basico, o objeto do processo em tela € a migracéo, instalacdo e configuracao
da rede no novo equipamento servidor e conexdo com rede de alto desempenho a ser destinado a CSBRA.
Ao fornecedor consultado, ndo se atribui tais atividades referentes ao objeto pretendido no processo.

A néo verificacdo da atividade exercida pelo fornecedor, sendo este o0 vencedor da proposta mais
vantajosa, ao qual é adjudicado o objeto pretendido pela Administracdo, enseja no risco provavel e
potencial da ndo prestacdo adequada do servico.
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Causa:

Auséncia da aplicacdo de critérios para habilitacdo de fornecedor. Ndo comprovacéo de qualificacdo
técnica.

Recomendacéo 07:

A Surgo, atentar para as atividades desempenhadas pelos fornecedores, constantes do Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica, evitando a consideracdo de valores subestimados ou superestimados, e até
mesmo a frustacdo da contratacdo, com vistas aos possiveis prejuizos advindos da mé prestacdo dos
servicos contratados por falta de qualificacdo técnica.

IV - CONCLUSAO:

Encerrados os trabalhos de Auditoria Ordinéria, realizados na Superintendéncia Regional do
Inmetro no Estado de Goids - SURGO constatamos que esta Superintendéncia vem desenvolvendo de
forma regular as atividades referentes as atribuicdes legais do Inmetro, dentro de sua competéncia, em sua
respectiva circunscricdo. Ressalva-se, porém, para a necessidade das correcdes apontadas no presente
Relatorio.

Goiania, 23 de novembro de 2012.

Deise da Silva Sandro Marcio dos Santos Costa
Contadora/Auditora Matricula: 1793528
CRC/RJ n.° 106.431/0-0 Contador/ Auditor

CRC/RJ n.°109.991/P

José Autran Teles Macieira
Auditor-Chefe
CRC/RJ n.0077.517/0-4
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