~

RELATORIO DE AUDITORIA ORDINARIA

ETIO FINANCEIRA, CONTABIL E ADMINISTRATIVA - RAO
Norma de Origem: NIG-AUDIN-001, NIG-AUDIN-002
PROCESSO AUDIN PERIODO DA AUDITORIA DATA PAGINA
PA-002-031/2011-O 17 a 21 de outubro de 2011 1/31
ORGAO AUDITADO

Gabinete — Gabin

EQUIPE AUDITORA

NOME UNIDADE

Vanessa Lage Bellazzi de Pelegrini
Auditoria Interna
Deise da Silva

DETERMINAGAO DA AUDITORIA

e  Memorando r.236/Audin, de 30/09/2011.

RECOMENDACAO AO AUDITADO

|X| SIM — PARA PROVIDENCIAS E/OU JUSTIFICATIVAS — 30 DIAS A PARTIR DO RECEBIMENTO DO RELATORIO

[ ] nao

DE ACORDO/ENCAMINHAMENTO

Senhor Presidente,

Apresentamos o relatério referenciado e sugerimescaminhamento aos Orgéos externos e Unig
Principais do Inmetro a seguir relacionados:

* Controladoria-Geral da Unido do Estado do Rio deida - CGU/RJ; e
+ Gabinete - Gabin.

José Autran Teles Macieira
Auditor-Chefe
CRC/RJ n.°077.517/0-4

lades

FOR-AUDIN - 008 - Rev. 02 - Apr. Mai/03 - Pg. 01/02



PROCESSO AUDIN | PAGINA
PA-002-031/2011-Q 2/31

RELATORIO DE AUDITORIA ORDINARIA

Sr. Auditor-Chefe,

Em atendimento a determinacédo contida no Memorarfd®36/Audin, de 30 de setembro de
2011, apresentamos a seguir o resultado das eedis realizadas durante a Auditoria Ordinaria
realizada no Gabinete — Gabin.

| - INTRODUCAO

Os trabalhos foram realizados no periodo de 17 ée2dutubro de 2011, com o objetivo de
avaliar os atos e fatos ocorridos no Gabinete -Gab periodo de janeiro a setembro de 2011.

Com base no Decreto n.° 6.275, de 20 de novembr@00&, foi aprovada a estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos emis3do e das Func¢des Gratificadas do Inmetro.

Por intermédio da Portaria n.° 82, de 1° de al®il2008, do Ministério de Estado do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, &provado o Regimento Interno do Inmetro, que
atraveés do seu art. 2°, contempla a nova Estr@rganizacional do Inmetro, assim definida:

3. Gabinete - Gabin
3.1 - Divisdo de Comunicacéo Social - Dicom
3.2 - Divisédo de Gestao da Qualidade - Digeq

Verificamos ainda que através do art. 7°, contempldGabinete, com suas devidas
competéncias definidas, assim destacadas: assisBresidente em sua representacdo social e @plitic
acompanhar a tramitacado dos atos legais de ineedesstNMETRO, em especial daqueles que tramitam
no Congresso Nacional; incumbir-se do preparo @aid® do expediente pessoal do Presidente dc
INMETRO; coordenar as atividades de comunicaca@kquovidenciar a publicacdo e divulgacéo das
matérias de interesse do INMETRO; coordenar o 18sstde Gestdo da Qualidade do INMETRO; prestar
apoio técnico-administrativo ao Presidente do INNREI para o exercicio do encargo de Secretario-
Executivo do CONMETRO; supervisionar as atividadeomissdo Permanente de Licitacao; e exercet
outras atribuicdes que lhe forem cometidas pelsitReate do INMETRO.

Nossos exames foram conduzidos de acordo com awasode auditoria geralmente
praticadas no Servico Publico, sem que qualquérig&s nos tenha sido imposta por parte do Gabin
guanto ao método e/ou extensdo dos trabalhos, gusya vez, foram desenvolvidos nas unidades
operacionais localizadas na Rua Santa Alexandnifa}16, 10° andar — Bairro Rio Comprido — Rio de
Janeiro — RJ, CEP 20261-232, sob a responsabilidad. Carlos Eduardo Vieira Camargo, nomeado
em 18 de fevereiro de 2000, por intermédio da Harta® 023, de 18/2/2000, publicada no DOU, de
22/02/2000, para exercer 0 cargo em comissdo die @eeGabinete da Presidéncia do Inmetro. A partir
de 20/3/2008, a situacdo do Chefe de Gabinete ohetin, passou de “Nomeado para o Cargo em
Comisséo, com vinculo” para “Nomeado para CargoGamissdo, sem vinculo”, tendo em vista a
aposentadoria voluntaria, publicada no Boletim eevigo, edi¢cdo especial, periodo 18/2/2008.
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Il - DOS EXAMES REALIZADOS

Salientamos que os trabalhos se pautaram na &g#oitda Auditoria — SAProcesso
PA-002-031/2011-0, de 30 de setembro de 2011, enbadn previamente ao Gabin, cujas respostas
elou esclarecimentos foram apresentados no deawsetrabalhos, sendo que, apds analisados por est
equipe de auditores, foram relatados aqueles dar meé¢vancia, conforme segue:

No que tange a existéncia de pendéncias de aaditanteriores, observamos o seguinte:

a) Pendéncias de Relatérios anteriores:

Processo PA-002-027 /2010-O
Parecer Audin n.° 33, dgMemorando Gabin n.° 10, de
Recomendacdo |22/03/2011 30/03/2011 Analise Atual da Audin
Resposta ndo acatac. O Gabin Em virtude do Processo em telafter
infformou que o processo fpsido devolvido a Comissdo de
encaminhado pela Diraf a Comisg&indicancia, em 13 de dezembro
de Sindicancia em 13/12/2010 parede 2010, para elaboracdo |do
elaboragdo do Relatério Final qu®elatério Final, exatamente ho
apos ser saneado pela Profe, deyertersticio entre a realizagdo dﬂes .
. s o . - posta acatadaem virtude
1411 ser submenplo a apreciagéo chl}dltqra (data menuonng) € & Gabin i4 ter devolvido b
Senhor Presidente, que determinagcebimento do Relatério de_, ~
o AL N N - referido processo.
as proximas providéncias, relativasAuditoria, por meio dg
abertura do processo para apufdemorando n° 189, de 30 de
responsabilidades. Todavia abezembro de 2010, a emissao| de
apresentou documento que corrobaren  documento  solicitando |a
a adocéo de medidas e para o retoa®volucdo ja concretizada, tornqu-
célere do processo ao Gabin. se uma medida in6cua.
Resfosta ndo acatad. Embora @
Gabin tenha declarado que foi
encaminhado pela Digeq |a
Dplad/Diple solicitagdo para |a
retirada do Planest do indicaddncaminhamos, em anexo, coépia
“Indice de ndo conformidadesle e-mail dirigido, em 5 de janeif®Resposta acatadaem virtude
detectadas nas auditorias internas de 2011, aos Chefes da Divisdo|d® Gabin ter apresentado um e-
SGQI e solucionadas no prazGestédo Corporativa (Dgcor), Silvionail datado de 05/01/2011,
acordado” e que em substituicdo Ghelman, e Divisdo desolicitando a exclusdo do
1.13.1.1.1. este indicador, a Digeq estRlanejamento Estratégico, Arcadieferido indicador do Planest.
definindo novos indicadores pdrde Paula Fernandez, da Dplad,| ifetuamos uma consulta ao
serem cadastrados no Planest,gaal encontra-se explicitada dBlanest e identificamos que| o
partir de 2011, assim como, pmaneira formal a solicitagdo paramesmo ndo estd  mais
indicadores da Copel e da Dicomxclusdo do Planest de indicadeadastrado no sistema.
estao sendo revistos, emao mais utilizado.
atendimento a recomendacgdo, nao
foi apresentado o documento a gsta
Audin que corrobore a agéo.
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Trata-se de medida salutar de boa
administragdo gerencial dispor de
um cadastro com informacdes que
possam complementar eventuais
omissdes do SICAF em relacdo|ao
historico das relagbes juridicps
estabelecidas entre o Inmetro| e
seus fornecedores. O registro
cadastral (SICAF ou CRC) tratafo
no artigo 51, da Lei n.° 8.666/93,
esta atualmente disciplinado pela
itada IN 02/2010, que substitui a
05/95/MARE, ou  sejq,
osteriores a entrada desta Lei.
ortanto, as atribuigdes oriundas
0 artigo 6° XVI, da Lei d

Resposta ndo acatadaQuanto 3
sugestdo da solicitacdo de
cadastro de fornecedores contend
historico de fornecimento de be
e/lou servicos para o Inmetro,
Gabin/Copel entende

o3

o,
gueeT

(7))
o

competéncia da Diraf/Secon, n3o.. . N A 3Resposta acatada entretantg
\ o . |?|tagoes, a evidéncia dos . .
cabendo a Comissdo sugerir |ta ugerimos ao Gabin/Copel que

procedimento. Todavia, esta Aug iﬁomandos normativos desta IN Qenvie Memo a Diraf, com

N . anterior) subdividem-se_, . . .
entende a luz das boas préticas L Opia para a Audin, citando
s ] claramente em  atividades e
governanca e do inciso XVI, artig

o : ?lcita(;éo e de registro cadastral de>2 [ecomendagao para) a
1.13.1.8.1. 6° da Lei 8.666/93, que aplicacdo de tal procedimento
cadastramento de licitantes é

citantes, hoje exercidos pelaserencial e que esse cadastro
e £ 1%5AsGs (vide IN n.° 02/2010). N d 3
responsabilidade da Comlssaanetro or exemolo. a UAS
conforme transcrito a seguir: "XVI| - - P plo.

eja disponibilizado as demais
. P que participam dgs
. o (Eadastradora, em cumprimento @
Comissdo - comissdo, permanente. . . . _Jprocessos de compras do
. ! referida IN, é a  Diraf
ou especial, criada pel

Inmetro.
. - ~ Copel, de acordo com a spa
Administracdo com a funcéo ¢e

. . ortaria de constituicdo, compete
receber, examinar e julgar tpdos as atribuicbes de recebimento
documentos e proced|mentoesxame A julgamento . e’
relativos as licitagbes e a ;

ag " Bocumentos e procedimentos |de
cadastramento de licitantes. (grfﬁcita 50
NOSsO0) §a0.

A gestdo de contratos e compfas
do Inmetro compete a Dirdf,
englobando, via de conseqiiéntia,
os registros de fiscaliza¢do, como
os bons atendimentos e |os
eventuais descumprimentos |de
prazos e condi¢cbes pactuadas.
Esses dados complementam | as
demais informacdes a
disponibilizadas pelo SICAF.

Sobre o alcance da Audin, com relacéo aos professnvolvidos por esta Unidade Principal,
cabe-nos informar que em virtude da abrangéndiane como a complexidade das atividades realizadas
pelo Gabin, os exames realizados foram baseadesnsatacdo direta nas informacdes apresentadas
e/ou por métodos empiricos, sem ado¢do de matnisct® mas utilizando um perfil criado pela Audin
dessa UP, baseado nos relatorios anteriores.

1 — GABINETE
1.1. Atos Normativos — Formalizacdo Documental
1.1.1. Atos legais de nomeacao

Manifestag&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Soliatagh Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabin informou por intédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011, queSim. Alteracdes ocorridas em 2011: (ANEXO 1)".
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Comentarios:

1.1.1.1. Analisando as respostas apresentadas identificamgsortarias emitidas e publicadas no
DOU dos seguintes 6rgaos:

IPEM/TO Presidente — Portarias n°® 021, 022 e 628/01/2011
IMEQ/MT Presidente — Portarias n® 035, 036 e 033#/01/2011
IPEM/RN Diretor-Geral — Portarias n°® 038, 039 e004 13/01/2011

IMEQ/PB Diretor-Sup. — Portarias n°® 041, 042 e 64383/01/2011

IPEM/RO Presidente — Portarias n° 047, 048 e 049/01/2011

IMEP Presidente — Portarias n°® 062, 063 e 064 /02/P011

IMEPI Diretor-Geral — Portarias n°® 065, 066 e 06723/01/2011

IPEM/AP Diretora- Pres.— Portarias n° 073, 074 &0- 28/01/2011

IPEM/PR Diretor-Pres. — Portarias n°® 092, 093 e40916/02/2011

IPEMAR Presidente — Portarias n® 101, 102 e 1@3/02/2011

IPEM/AM Presidente — Portarias n® 109, 110 e 1124402/2011

IMETRO/SC Presidente — Portarias n° 126, 127 e128/03/2011

SURRS Superintendente — Portarias n° 147 - 24003/2

IPEM/AC Diretor-Presidente — Portarias n°® 167, 16869 — 08/04/2011
IPEM/MG Diretor-Geral — Portarias n° 324, 325 e 32®4/08/2011

» Em analise as portarias citadas e em confrontoasoonstatacées contidas nos relatérios
de auditoria, verificamos que as Portarias do Inmnpara designagao de ordenacao de
despesas vém sendo emitidas para os gestores da@BMgum tempo depois do gestor
anterior ter sido exonerado. Em 2011, os orgdoseguir, ficaram sem ordenador:
IMEQ/MT, IPEM/RN, IPEM/RO, IMEP, IMEPI, IPEM/PR, EM/AM e IPEM/MG.

* Em questionamento ao Chefe do Gabin sobre a ocmaréesses atrasos, 0 mesmo nos
respondeu que: Embora o item ndo tenha recebido uma recomendac&oinpre
esclarecer que a emissdo de Portaria delegando eténpia ao dirigente de Ipem é
responsabilidade da Procuradoria-Federal do InmefiRvofe), e s6 pode ocorrer apos a
publicagcdo no DOE de sua nomeacao pelo Governaddiddado e, ainda, de verificacdo
pela Profe do seu “nada consta”, em ambito fede@dorrendo atraso na Publicacdo da
nomeacdo pelo Estado ndo ha o que a Profe ou orGpbssam fazer, visto que a
providéncia para delegacdo do Inmetro ao dirigemteorre imediatamente apds o
recebimento dos documentos pertinentes. "(causauil® poucos atrasos).”

1.1.2. Delegacao de competéncia do Presidente
Manifestacéo do Auditado:
Em resposta ao questionamento contido na Solictagh Auditoria, objeto do Processo

Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabin informou por inmtédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011Portaria n° 123, de 10 de abril de 2008 (Anexo VI)”
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1.1.3.

Delegacéo de Atos legais no ambito @ongresso Nacional
Manifestacdo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabin informou por intédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011 que:

“O Gabinete recebe e encaminha” as UPs pertineRegjetos de Lei e Requerimentos de
Informacdo, para que sejam elaboradas Notas Tésnma Notas Informativas que, em
seguida sdo encaminhadas ao Assessor Parlamentanmetro, em Brasilia, para as
providéncias pertinentes.

Neste exercicio foram emitidas 30 Notas Técnic2sNotas Informativas (ANEXO VII).”
Seguem abaixo:

* Requerimento de Informacéo n° 356/2011-Senadaressa Grazziotin - Nota Informativa
n° 001/Codrh/Dplad - 27/06/2011,

* Indicacdo n° 6.529/2010 - Deputado Federal Arpoaldardim - Nota Informativa
Dimci/Diopt 001/2011 - 18/02/2011,

* Projeto de lei n°® 4841/1994 - Deputado Fabio FRedshn - Oficio n°® 040/Gabin de
04/03/2011 Competéncia da Anvisa,

* Projeto de Lei do Senado n° 279/2010 - SenadeoraReCasagrande - Presidente da
Comisséo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidorsealizacdo e Controle - Nota
Técnica n°® Dqual/005/2011 de 17/03/2011;

* Matéria Publicada em 24/03/2011 no Jornal Valeconémico - Nota Técnica n°
Presi/002/2011 de 24/03/2011;

* Projeto de Lei da Camara n° 7.700/2010 - Deput&igira da Cunha - Nota Técnica n°
Profe/056/2011 de 23/03/2011;

* Projeto de Lei da Camara PLC 717-A - Deputadoofid Carlos Mendes Thame - Nota
Técnica n° Presi/001/2011 de 11/03/2011 e Propdsté&ubstitutivo do Inmetro - Enviada
16/03/2011;

* Projeto de Lei da Camara PLC 717-B - Deputadoofid Carlos Mendes Thame - Nota
Técnica n° Presi/001/2011 de 11/03/2011 e Propdsté&ubstitutivo do Inmetro - Enviada
26/04/2011;

e Projeto de Lei n°® 132/2011 - Deputado Weliton de&ra- Nota Técnica n°
040/2011/Dqual/Dipac de 20/04/2011;

* Projeto de Lei n® 3.110/2000 - Deputado Miltonridle Nota Técnica n® 002/Dimel/2007 de
25/04/2007 (Ratificando);

* Projeto de Lei n® 1.092/2011 - Deputado Onofrent8aAgostini - Nota Técnica n°
001/Dimel/Dimep de 07/07/2011;

* Projeto de Lei n°® 1.066/2011 - Deputado Diego radd - Oficio n°® 093/Gabin de
27/04/2011;

* Projeto de Lei n°® 359/2011 - Deputado Julio Lopé&#ota Técnica n°® Dqual 0006/2011 de
03/05/2011;

* Projeto de Lei n° 1.040/2011 - Deputado Ubidlleta Técnica n°® Dqual 012 de 1°/07/2011;
* Projeto de Lei n° 5.831/2009 - Deputado Beto Faidota Técnica n° Dipac 074/2011 de
29/06/2011;

* Projeto de Lei n°® 768/2011 - Deputado Wander BergOficio n° 168/Presi de 02/06/2011;
* Projeto de Lei n® 927/2011 - Deputado Giovani @tie Nota Técnica n° Dqual/008/2011 -
03/06/2011;
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* Projeto de Lei n® 7.114/2010 - Deputada Vanesszgotin - Nota Técnica n° Dqual/Diape
002/2011 de 03/06/2011;

* Projeto de Lei n® 599/2011 - Deputado Arlen Sagui- Oficio n°® 147/Gabin de 15/06/2011;
» Projeto de Lei n°® 1357/2011 - Deputado Luis Tibdota Técnica n°® Dimel/004/2011 de
11/07/2011;

* Projeto de Lei n°® 118/2011-Deputado Elismar Praddota Técnica n°® Dimel/002/2011 de
29/06/2011;

* Projeto de Lei n°® 1.075/2011- Deputados Pennaaeney Filho - Nota Técnica n°
Dimci/Dquim/004/2011 de 13/07/2011;

* Projeto de Lei n® 1.197/2011 - Deputado Alfred®iS - Nota Técnica n® 003/Dimci/Dgquim
de 07/07/2011;

* Projeto de Lei n° 1.193/2011- Deputada Iracematéla - Nota Técnica n°® 003/Dimel de
01/07/2011;

* Projeto de Lei n® 7.681/2010 - Deputado Arnaldoi& De S& - Nota Técnica n° 014/Dqual
de 08/07/2011;

* Projeto de Lei n® 1.688/2011 - Deputado Anténid&tto - Nota Técnica Profe n°® 003/2011
de 11/07/2011;

* Projeto de Lei n°® 7.643/2010 - Deputado Hugo Ledllota Técnica n° 017/Dqual de
27/07/2011;

* Projeto de Lei n°® 1.511/2011 - Deputada Erika &pk Nota Técnica Dimel/Dimep n°
002/2011 de 20/07/2011,

* Projeto de Lei n® 1.326/2011 - Deputado Wellimgieagundes - Nota Técnica Conjunta
Aspre/Dqual 001/2011 de 28/07/2011,

* Projeto de Lei n°® 1.767/2011 - Deputado Eli Carréilho - Nota Técnica N° 003/2011
Dimel/Dimep De 30/07/2011;

* Projeto de Lei n°® 1.837/2011- Deputado Marcio E@a - Nota Técnica Aspre n° 002/2011
de 24/08/2011;

* Emendas a Medida Provisoria n® 541, de 2011, ndCesso Nacional Secretaria - Geral da
Mesa - Secretaria de Comissdes — Subsecretaria pgofas Comissdes Mistas - Nota
Técnica n° Presi 003/2011 de 23/08/2011;

* Necessidades de Mudancas no Programa BrasileeoQdialidade e Produtividade do
Habitat (PBQP-H) - Nota Técnica Conjunta InmetrolESDP de 30/06/2011,

 Mandado de Seguranca n° 0012440-73.2001.4.02,5k@petrante: Mega do Brasil
Importacdo e Exportagédo Ltda. Padronizacdo diegRes e Tomadas - Nota Técnica n°
Dqual 0019/2011 de Setembro/2011;

* Orcamento do Inmetro para 2011 - Nota TécnicBpfad 001/2011;

* Projeto de Lei n° 6.760/2010 - Deputada JandieggRkali - Nota Técnica Dimci n° 01/2011
de 23/09/2011".

Comentério:

1.1.3.1. De acordo com as informacdes prestadasSeeretaria do Gabin, o acompanhamento da
tramitacao dos atos legais de interesse do Inmetdramitam no Congresso Nacional- CN,
é feito pelo Ministério do Desenvolvimento Ind(sté Comércio — MDIC, através de
monitoramento realizado junto com o Inmetro, tendmo principal canal de informacéo,
um assessor parlamentar lotado em Brasilia. Fonfosriados que, o prazo para responder
as demandas do CN é normalmente, de até 15 (quiraze)
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1.2.

1.2.1.

1.3.

1.3.1.

Mudancas ocorridas no Gabin em 2011

Manifestacdo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabin informou quA:fiomeacéo de servidores, participantes
de Concurso Publico e que lograram sua admissaoguasiros da Divisdo de Comunicacéo
Social (Dicom) desta Autarquia, estimulou melhqgrias que diz respeito principalmente as
funcdes ligadas as atividades de comunicacdo sot@$ como de relacbes publicas,
publicidade e propaganda, jornalismo e outros. Amdis melhorias estédo listadas nos itens

referentes a Dicom”.

Comentario:

Verificamos que varias acfes taticasnfoq@anejadas pela Dicom, conforme plano de
comunicacdo 2010-2011 e os planos individuais aleathos dos servidores desta divisao,
bem como foram firmadas novas parcerias para malltar divulgacdo das atividades do
Inmetro, citadas no ultimo item deste relatorio.

Forca de Trabalho do Gabin

Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabin respondeu porimédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011 o quantitativo de sua forcaatmtho:

» “30 servidores, 27 colaboradores e 6 estagiarios;

Em relacdo a 2010 o numero de colaboradores age&sios houve uma pequena
reducdo (31 servidores, 32 colaboradores e 8 eétayy); e

* “Como ja informado, o Gabin, como area meio naonstui nas recomendacdes exaradas
nos citado documento.”

Comentario:

Segundo as respostas apresentadas, elalsavagqnadro comparativo a partir do ano de 2008
do pessoal alocado no Gabin, conforme a seguir:

Quadro Comparativo dos Funcionarios Gabin
Pessoal 2008 % [ 2009 % | 2010 % | 2011
Servidores 1Y 11,76 19 63,16 31 -3,2 30
Milénio 9| 133,33 21| 38,1 29 -17,2 24
Ibap 1 200 3 0 3 - 3
FBS 8 -100 0 0 0 - 0
Estagiarios 9 -33,33 6| 33,33 8 -25 6
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1.4.

141

1.4.2.

Acompanhamento das Atividades, Inthdores e Metas do Gabin
Manifestacdo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabin informou por intédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011, queSim. O Gabin, no que diz respeito a Dicom, CopRigeq, utiliza
indicador de desempenho para medir suas atividafbEstacam-se aquelas voltadas a
Licitacdo, Jornalismo, Publicidade e Relacbes Ridsi A periodicidade € semestral,
conforme relatérios em anexo (ANEXO II)”.

Comentarios:

Analisando a documentagcéo apresentadane®o I, identificamos que a Divisdo de
Comunicacédo Social - Dicom executou um trabalho &¢db8 (um mil, cento e cinqlenta e
oito) atendimentos a jornalistas, e verificamogyréafico apresentado que foram divulgadas
3.875 (trés mil, oitocentas e setenta e cinco) maat@ositivas sobre o Inmetro na midia, 97
(noventa e sete) releases para acoes de divulgagdiva, 256 (duzentas e cinquenta e seis)
analises de clipping, 35 (trinta e cinco) reunidesacompanhamento com a assessoria de
imprensa (CDN), 61 (sessenta e uma) matérias nagasobre o Inmetro na midia, 225
(duzentas e vinte e cinco) coberturas jornalisti@sventos e 6 encontros tematicos do
presidente com formadores de opinido (revista YRja e Sdo Paulo”, Folha de Séao Paulo,
Revista Exame, O Globo e Correio Braziliense).

Identificamos ainda que, no Desempenho por midigteanet € o canal que mais evidenciou
a divulgagcédo do Inmetro atingindo 2.265 (dois rdidzentos e sessenta e cinco), para um
total de 2.500 (dois mil e quinhentos).

Verificamos que existem no Planesteguintes indicadores de desempenho para a DICOM

+ [ndice de matérias positivas veiculadas na Midia (%— Este indicador é alimentado
com periodicidade trimestral, e a ultima coletdizada foi em Setembro de 2011 com
valor de 99,83. Analisando a coleta planejada patambro de 2011, identificamos a
auséncia das seguintes informagdes: indicadoresrefieréncia dos referenciais
comparativos, o periodo e o valor. Entretanto, nforéancados os referenciais
comparativos com dois 6rgédos: EMBRAPA e FIOCRUZ.

- Posteriormente, apds a saida de campo da ngsfaeee das nossas andlises, nos foi

informado que‘os valores de referéncia do indice de matériasifp@s considerados em
2011 séo os mesmos coletados com as instituicOésaen e Fiocruz. Nova pesquisa
comparativa sera realizada em 2012.”

* Numero de visitas no Site- Este indicador € alimentado com periodicidadesake

Identificamos a auséncia da meta para 2011, déagodea todos os meses de 2011, tendo
em vista que a Ultima coleta foi em margo/2011 @ ealor foi 851.638. E ndo ha
também os dados do referencial comparativo paratiuicdo cadastrada (Fiocruz).
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Posteriormente, apos a saida de campo da ngs§aeee das nossas analises, nos foi
informado que:*a meta estabelecida no Planest é de 300 mil asessensais. Os
indicadores estédo lancados até outubro de 2011.n@uaos referenciais comparativos,
estamos em fase de estudo de Benchmarking parbetstamento dos mesmos, com
previsdo de conclusdo no primeiro semestre de 2@htre as instituicdes esta a
Fiocruz.”

* Nivel de Satisfagdo das UP com os eventos realizaqmela Dicom— Este indicador €
alimentado com periodicidade semestral. Identifaesna Ultima coleta realizada em
Junho de 2011 com valor de 82,68. Entretanto, kérmia de informacfes como: meta
para 2011 e dados de referenciais comparativos.

- Posteriormente, apés a saida de campo da ngsfizeee das nossas analises, nos foi
informado que:“até o momento ndo identificamos instituicbes camilaridades na
execucao deste servico de organizacdo de everdn®) no Inmetro. Nova pesquisa sera
realizada em 2012 para contemptat critério.”

* Nivel de Satisfacdo dos participantes nos eventogatizados pela Dicom— Este
indicador é alimentado com periodicidade semestd@ntificamos a ultima coleta
realizada com base em junho de 2011 cujo valdd@0, assim verificamos o alcance da
meta estabelecida para esse exercicio que é dmB86tanto, ha auséncia de informacdes
de referenciais comparativos.

- Posteriormente, apds a saida de campo da ngs§aeee das nossas andlises, nos foi
informado que:“até o momento ndo identificamos instituicbes camilaridades na
execucdo deste servico de organizagcdo de eventosp @0 Inmetro. Faremos nova
pesquisa em 2012 para contemplar tal critério.”

* Nivel de Satisfacdo das UPBMLQ-I com Campanhas/Criacdo (UNIDADE) — Este
indicador é alimentado com periodicidade semestd@ntificamos a ultima coleta
realizada com base em junho de 2011 com valor ¢&l9&ntretanto, ha auséncia de
informacBes como: meta para o exercicio/semestegles de referenciais comparativos.

- Posteriormente, apds a saida de campo da ngsfzees das nossas andlises, nos foi
informado que:“baseados na série histérica dos Ultimos ciclos, mgtas serédo
estabelecidas para 2012 e também a identificaca@fdeenciais comparativds

1.4.3. Verificamos que existem no Planestempiintes indicadores de desempenho para a Comissé
Permanente de Licitacéo:

 Tempo médio para viabilizar o processo de comprasop meio de pregéao eletrbnicce

O tempo médio coletado em setembro de 2011 é décgrifb e setenta) dias, em 2010 era de
126 (cento e vinte e seis) dias, ou seja, houveeatou do tempo em relacéo a 2010. A meta
para 2011 né&o foi estabelecida. Entretanto o nedeakcomparativo utilizado foi a Fiocruz
gue tem feito todo o procedimento em 75 (setestaa®) dias (em 2009).

- Posteriormente, ap0s a saida de campo da nossgeeguilas nossas analises, nos foi
informado que:*O tempo médio de 170 dias refere-se ao processcamepras, desde a
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1.4.2.1.

1.4.3.1.

1.5

1.5.1.

1.5.1.1.

abertura até a assinatura do contrato. O temponestio da acdo que compete a Copel gira
em torno de 20 a 25 dias até a sua homologacéo.”

« [ndice de economicidade do pregdo eletrdnico (Copel Este indicador é alimentado
com periodicidade anual. Identificamos que o refeisd comparativo foi feito com duas
instituicdes, sendo elas: MP/SLTI cujo valor em/@@zera de 24,00 e Receita Federal
(reducéo de custos na modalidade pregao) cujo \@lordez/06 era de 20,70. Nao
identificamos a coleta para o periodo de dez/16) bemo da meta estabelecida para
2011. Identificamos a Ultima coleta realizada emed#ro de 2009 com valor de 36,46,
que ultrapassou positivamente os valores das eagpreslocadas como referenciais
comparativos.

Recomendacao:

Recomendamos ao Gabin/Dicom que realize devidos langamentos dos indicadores,
dos referenciais comparativos e das metas que estédadastrados no Planest, ou que
efetue uma revisao desses indicadores, no intuit@ @bter um melhor gerenciamento e
identificacdo do alcance de suas metas e resultadgerando assim, melhorias no seu
processo de tomada de decisoes.

Recomendamos a Copel que avalie a podaglade de estabelecer um indicador
especifico para o tempo meédio para viabilizar o pgdo eletrébnico, bem como o
gerenciamento do processo de compras, avaliando pona Diraf a pertinéncia do
indicador do tempo médio do processo de compras sgerenciado por aquela UP.

 Sugerimos ainda a Copel que mantenha atualizados a@kevidos lancamentos das
coletas e da meta do indicador: Indice de economilade do pregao eletronico, para
2011.

Planos Anuais e Programas de Trabalho aprovados paro exercicio de 2011
Do Gabin:
Manifestagc&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solictagh Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabin declarou por imédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011, a respeito dos Programas dmalhma aprovados para o exercicio de
2012, bem como o Plano a ser cumprido em 2011“deeacdes planejadas foram realizadas
na sua totalidade, conforme relatorio orcament&iplan e os indicadores Planeste, item 1.3
e 1.8. O Plano para 2012 ainda nao foi aprovado”.

Comentario:

Ha um plano anual consolidado no Gabin no Siplanfacme consta do relatério DP 22
desse sistema corporativo, incluindo despesas d#lCesse plano é uma ferramenta
gerencial utilizada para facilitar o planejamentgamentario e para agilizar o registro
orcamentério no Sistema de Planejamento OrcamertarSiplan, do Inmetro. Segundo
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1.5.2.

1.5.2.1.

1.5.8.

1.5.3.1.

informacdes do Chefe de Gabinete, ndo ha comoldazér papel com todas as acbes a serem
desenvolvidas para o ano seguinte, porque suagadeasdperacionais sdo muito diferentes.

Da Digeq:

Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Soliatagh Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabin declarou por imédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011, a respeito dos Programas dmalhma aprovados para o exercicio de
2012, bem como o Plano da Digeq a ser cumprido @bi Zjue: Plano anual com as
atividades, cronograma e status, em anexo. (ANEXO X

Comentario:

No que concerne aos Programas dalti@lconstatamos que formalmente sé existia e 201
o Plano da area de comunicacao e que a partir e @®Bistema de Gestdo da Qualidade -
Sigeq também elaborou o seu Plano de Trabalherfiahos que o Plano de Trabalho para o
exercicio de 2012 ainda nao foi aprovado. Entretaatplano de trabalho da Digeq foi
elaborado prevendo as acdes a serem realizadasemscios de 2011 a 2013.

Da Dicom:
Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabin declarou por imédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011, a respeito dos Programas dmalhmaprovados para o exercicio de
2012, bem como o Plano da Dicom a ser cumprido @bl 2ue: Os Planos de Trabalho
estdo sendo cumpridos. O Plano de Trabalho de 2&a nao foi aprovado (vide anexo
1V).”

Comentarios:

No que concerne aos Programas dalli@lconstatamos que formalmente a Dicom ja etabor

ha algum tempo o seu Plano que engloba: o contextiiegndstico, os temas sensiveis, 0s
objetivos de comunicacdo, o publico-alvo, as esgias de comunicacdo por area, além de
acOes taticas para o publico interno e externoe arala acdo possui 0 seu cronograma e
objetivo.

» Posteriormente, ap0s a saida de campo da nosszeegudas nossas analises, nos foi
informado ainda que‘Na ocasido da coleta das evidéncias, pela Audinplano de
comunicacao para 2012-2014 ainda estava sendoutiigc Atualmente encontra-se em
fase de aprovacgao.”
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1.6.

Processos Administrativos DisciplinaresSindicancias, Tomadas de Contas Especial, e
Inquéritos

Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabin declarou por imédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011, a respeito dos atos admimagisaide instauracdo de Sindicancia,
Tomada de Contas Especial, Inquéritos, entre quijres

“COMISSAO PERMANENTE DE SINDICANCIA (ANEXO V)”

- 52.600.005742/11 — Portaria n°® 056, de 21/0l(Rdesidente — Sandro Marcio dos Santos
Costa); Portaria n° 105, de 21/02/11 (prorrogacaeo)Apuracdo de irregularidades no

descarte de produtos apreendidos na area da quadigieelo Imetro/SC:

* A Comissao constatou que o Senhor Luiz Alberto Skgos, deixou de exercer suas
atividades em conformidade com NIG-DQUAL-034, i&f1.3, alinea a, ao nao realizar

conferéncia das quantidades, caracteristicas egmtade dos produtos, sugerindo a
abertura, na esfera estadual, Processo Administoaisciplinar contra o servidor;

* O Presidente do Inmetro acolheu o parecer da Cdinispela Abertura de PAD e
solicitou o encaminhamento de copias do procesasdntegra, ao MPF de Santa Catarina e
ao Secretario de Estado do Desenvolvimento Ecombicstentavel de Santa Catarina e
copias do Relatério Final ao Presidente do IMETRQ)/80 Governador de Santa Catarina e
a Procuradoria/SC;

- 52.600.005061/11 — Portaria n°® 106, de 21/02Rdesidente — Carlos Alberto de Souza
Barreto) - Sinistro com veiculo oficial — Toyotagh KYJ 4585 — motorista Luiz Anténio da
Silva:

* A Comissao sugeriu 0 arquivamento do processo.

* O Presidente do Inmetro acolheu a sugestdao da Gamjsleterminando o arquivamento
do presente processo.

- 52.600.015622/11 —  Portaria n°® 157, de 1°/04Rresidente — Carlos Alberto de Souza
Barreto) - Denuncia andénima, envolvendo a Terlogsninal Maritimo Ltda, Contratante e
o Inmetro Contratada (Arqueacéo):

« A Comissdo sugeriu, em seu relatério final, a alert imediata de Processo
Administrativo Disciplinar;

* O Presidente do Inmetro acolheu o parecer da Cdinigsdeterminou a constituicdo do
PAD, por meio da Portaria n°® 296, de 12 de julho28€41. Determinou, também, a revisao
do processo de arqueacdo, tornando os trabalhoss rtransparentes, ao tempo em que
viabiliza a realizacdo de auditoria ou investigac@oiando requeridas por comissoes e pelos
orgaos de controle internos e externos (Memorarftdd28/Gabin, de 12/09/11, encaminhado
a Dimel).
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- 52.600.005063/11 —  Portaria n°® 340, de 29/08RrEsidente — Carlos Alberto de Souza
Barreto) - Sinistro com veiculo oficial — Santarlaga LCI 8965 — motorista Ademir Botelho
da Silva:

» Considerando a conduta do servidor, a Comissaoraumgearquivamento do processo.

* O Presidente do Inmetro acolheu o parecer da Cdinigselo arquivamento.
 Encaminhado Memorando n° 031/Gabin, de 09/10/20%blicitando a Diraf
esclarecimentos acerca do motivo pelo qual os cade propriedade do Inmetro ndo se
encontram segurados, e quais as providéncias paissile serem tomadas para solugcédo da
pendéncia.

- 52.600.037967/11 — Portaria n° 370, de 23/09Ark¢idente — Carlos Alberto de Souza
Barreto) - Desaparecimento de cabos no Inmetro/Xeré

« Em andamento.

PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR

- 52.600.009056 — Portaria n°® 81, de 09/02/11 (Rleste — Misael Roque de Alcides)

Oficio n® 3255/2010/CRG/CGU-PR, de 30/09/2010, memuda Instauracdo de PAD, para
apuracao de fatos relativos a conduta do servidardds Aurélio Lima de Oliveira:

» A Comisséo, concluiu pelo arquivamento, convicttoa fé do servidor indiciado;
* O Presidente do Inmetro acolheu a deciséo da C@mjsom as seguintes sugestdes:

v Revisdo na instrucdo dos processos da Coordenagiiat@e Credenciamento, no que
tange a numeracao sequencial das folhas dos prosegse tramitam naquela UP.

v" Que seja analisada pela Divisdo de Gestao da Qadbda criacdo de uma sistematica de
orientacdo para os afastamentos de servidores eendga, com mecanismos claros de
controle do afastamento e do retorno do servidor.

- 52.600.026079/11 —  Portaria n° 249, de 1°/0gRAresidente — Misael Roque de Alcides)
- Apurar possiveis irregularidades praticadas pséwvidor Laerte Alves dos Santos
(SURGO):

* A Comissao sugere que o servidor seja apenado com suspensdo de 30 dias, nos
termos do artigo 130 da Lei n°® 8.112/90, sem ca@iceem multa, e que seja definitivamente
afastado das atividades de campo, tendo em vistaeireidéncia em faltas puniveis com

suspensao, no exercicio de atividades externas;

» Na Procuradoria-Federal (Profe), para saneamentmnadlise da solucao final.

- 52.600.015622/11 — Portaria n° 296, de 12/0{Arksidente — Claudio William da C.
Barreto) Portaria n°® 376, de 29/09/11 (prorrog&}a Denuncia anbnima, envolvendo o
Terlogs Terminal Maritimo Ltda, Contratante e o ktno Contratada (Arqueacéo)

« Em andamento.
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1.6.1.

1.7.

1.7.1.

TOMADA DE CONTAS ESPECIAL: (ANEXO V)

IPEM/FORT — Portaria n°® 392 - 08/10/2010 (Portare® 025 - 11/01/2011 -
prorrogacéao);

IMEQ/MT — Portaria n°® 158 — 1°/04/2011;

IMEP  — Portaria n® 184 — 19/04/2011,;

IPEM/RN — Portaria n° 285 — 05/07/2011 (Portarid® 393 — 03/10/2011 -
prorrogacéao);

IMEPI — Portaria n°® 355 — 06/09/2011

INMEQ/MA — Portaria n° 367 — 18/2011
Comentario:

Quanto as Portarias disponibilizadas peldirigée — Gabin, referentes aos processos
administrativos de Tomada de Contas Especial, ifcdemos melhor controle em relagao ao
ano passado, devido as Portarias de prorrogag@ss sédo publicadas e apresentadas a este
Audin.

Acordos e Ajustesirmados entre o Inmetro e entidades nacionais e ternacionais sob a
responsabilidade do Gabin

Manifestag&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solictagh Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabinete manifestouiptarmédio do Memorando n.° 034, de
13 de outubro de 2011, quécordo de Cooperacao Técnica celebrado com o Mp&ta o
estabelecimento de atuacdo conjunta para a dividigadas atividades do MDIC e do
Inmetro junto a seus diversos publicos e a sensdgi#io das empresas de portes
diversificados para a importancia da correta uégéo das ferramentas de TIB, do comércio
exterior e da incorporagcédo do conceito de inovagAocoordenacao das acdes objeto do
presente Acordo serd exercida pelos Chefes de @@bido MDIC e da Presidéncia do
Inmetro (ANEXO IlI)".

Comentarios:

Em analise ao referido documento identificamosites 2.1 e 2.2 da Clausula Segunda, o
gue segue:

2.1. O MDIC e o Inmetro propdem-se a promover acattcdo entre eles e eventuais
parceiros complementares, como entidades empresagam a finalidade de elaborar um
programa de atuacdo conjunta para a eficaz sengdgbfo de segmentos da Sociedade, com
énfase no setor empresarial, para um conhecimeriis netalhado dos servigos prestados
por ambas as instituicbes

2.2. "0 Inmetro se compromete a designar, em atdi& da assinatura do Presente Acordo,
um profissional que dedicara atencao exclusiva glémentacdo do mesmo”.
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* Ao questionarmos o auditado sobre o andamento dposicdo contida na Clausula
Segunda foi-nos respondido:

“1) O Acordo de Cooperacao firmado entre o Inmetro MDIC tem por objetivo central a
divulgacao das ac¢fes do Instituto junto ao Ministé&upervisor, como forma de consolidar a
imagem do MDIC e consequentemente, do Inmetro, stanentidade vinculada, junto a
sociedade”.

Como produto deste acordo estdo, inicialmente, @pe e desenvolvimento duas acdes:

a) divulgacao do selo amazdnico no a&mbito dos gagse compdem a Amazonica. Por meio
do selo os produtos produzidos na Amazoénia bragikeinos paises limitrofes, com insumos
retirados da regido, receberdo selo de conformidatiestando a sua procedéncia. Este
trabalho é coordenado pela SUFRAMA, 6rgédo integgadp sistema MDIC , com a
participagdo da FUCAPI ( braco operacional da SURRA) e o Inmetro como entidade
certificadora.

Cabe ressaltar, que este Programa podera const#eiem uma das ac¢des do Plano Brasil
Maior.

b) Parceria Inmetro Jornal Estado de Minas - est@@ visa divulgar, regionalmente, as
atividades do Inmetro, ligadas a metrologia e alglade, reforcando a imagem do Instituto,
da RBMLQ-I, por meio do Ipem -MG e do MDIC, juntw @dad&o consumidor. O projeto

consiste na divulgacdo mensal de acdes desempentmeda IPEM com a supervisdo do
Inmetro, atingindo, estrategicamente, um importaestado da federacdo. A previsdo da
primeira veiculacdo dar-se-a em novembro de 201pareria tera duracdo de 12 meses,
servindo como projeto piloto para os demais estatiofederacéo.”

1.8. Orgamento Gabin 2011

Manifestagc&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solictagh Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabin declarou por imédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011, queQO“Controle é realizado por meio do relatério SOIB®M
periodicidade mensal. O DP 19 é o relatdrio usadoapacompanhamento gerencial”.

Comentario:

1.8.1. Verificamos no relatério DP 09 do Siplan que o oreato liberado foi totalmente executado,
até setembro de 2011 pelo Gabin e no relatério S@8Onesmo sistema que o valor
empenhado foi quase que completamente liquidadeetéénbro de 2011.

1.9. Procedimentos licitatérios no periodo de janeiro aetembro de 2011

Manifestagc&o do Auditado:
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Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabin declarou por imédio do Memorando n.° 034, de 13
de outubro de 2011, queRélacionamos os procedimentos licitatorios real@sado periodo
de janeiro a setembro na planilha, em anexo. (ANEXOQ".

Comentarios:

1.9.1. Alguns processos de compras realizadas, eii,2por meio de pregédo eletrdnico ou
presencial foram selecionados para analises déaagdiconforme seguem:

Processo n° 19688/11-05
Interessado e procedéncia: Dicom
Pregéo eletronico n° 08/2011- SRP

» Selecionamos esse processo para andlise da aadi®r2011 pela relevancia do valor
envolvido nesta UP (Gabin). Nos autos tem 313 @égindo tem termo de abertura e de
encerramento. Analisamos esse processo, referepteidacdo da Dicom para contratacdo
de empresa para prestar servicos graficos. Vimgsedido de compra assinado em
08/04/11 pelo Sr Afonso Ribeiro chefe da Dicom &marado pelo Sr Carlos Eduardo,
chefe de gabinete e a previsdo orcamentaria erR$d&60.000,00. Havia também a
declaracdo de previsdo no orgamento 2011 com o ealomado anteriormente citado,
com a assinatura do Chefe da Dicom, mas sem assinatcarimbo do ordenador de
despesas e sem datas e pedimos para que realizzssEscorrecdes formais.

» Consta o termo de referéncia (anexo 1), assinado @eefe da Dicom, com objeto,
justificativa, servicos a serem executados, remusisi obrigatorios, prazos,
responsabilidades, obrigacdes, critérios de julgamnéplanilha de itens e precos para
servicos graficos — anexo 1l). O tipo escolhidoapmigamento foi menor preco global e
que sera obtido exclusivamente pela aplicacdo dorrdasconto ofertado pelos licitantes
em relagéo ao valor total estimado na planilhaleitanteriormente.

* Consta folha de estimativa de precos s6 com o vdéorExpresso Gréfica de R$
680.526,00, tendo em vista que foi a Unica queoredgu aos pedidos de orcamento da
Dicom. Consta ainda o pedido de autorizacdo pelefeCko Secom (compras) para
deflagracdo do processo licitatorio e foi dadode ‘acord® pelo Diretor Substituto da
Diraf e pela chefe da Diope substituta (Memoran8idI2/Diope/Semco de 15/04/11),
mas no texto a autorizacdo para deflagrar o prodestatorio é solicitada ao Presidente,
bem como a Aprovacdo do termo de referéncia. Bepain uma folha de despacho nos
termos do inciso Il, art. 9 do decreto n° 5.450/@%a o Presidente aprovar o termo de
referéncia e autorizar a deflagracdo do procesgatbirio, sem assinatura, carimbo e data
até a presente data (20/10/11), folha 118 e segaiftmtaria n° 123/08 esse termo deveria
ter sido assinado pelo Presidente do Inmetro gaBoDiretor Substituto da Diraf.

» Posteriormente, apdés a nossa saida de campo, fofoosados que: €mbora nao conste
no processo, a reabertura foi divulgada no sistaB@MVIPRASNET, conforme pode ser
verificado na ata complementar n.° 1, fls. 242 & #é processo n.° 19688/11, Pregéo
Eletronico n.° 008/2011& constatamoso sitio do comprasnetdtada ata complementar.
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 Em 03/06/11 foi aceita e habilitada a empresa Bgor&rafica e Editora e foi estabelecido
o prazo final para interposicao de recursos essnmalia ao 12:06h, ata assinada pelo
Pregoeiro de mais membros da comissdo. Em 06/0®/fifegoeiro adjudica o pregéo
eletrénico para a empresa Expresso Gréfica e ndwiologado. Nao identificamos nos
autos do processo a divulgagao de que a Copdhriao pregao novamente. Em 15/06/11
€ reaberto o pregao pela necessidade de negocag#o licitante vencedor para adequar
o resultado da licitacdo, em percentual, as coedi¢cd termo de referéncia e do edital e
ratifica a vencedora Expresso Grafica, recusanddemchvision pelos motivos
anteriormente explicitados, em 15/06/11 e dado ax@rfinal desse dia até 12h para
manifestar intencdo de recursos e todos 0s menebpoegoeiro assinaram essa nova ata,
foi declarado o menor lance o de 39,60% de desc@vator com desconto: R$
459.040,00).

» Consta também o termo de adjudicacdo do pregéo peldopregoeiro em 16/06/11 e o
termo de homologacdo dado pelo Presidente do Inreetr28/06/11. E lancado no Siasg o
resultado desse pregéo e é publicado no DOU em14&/mho jornal do Commercio no
mesmo dia. Consta ainda o contrato n° 75/2011 adsipelas partes e chancelado pela
Profe, e a publicagdo em DOU em 5/10/11.

Recomendacdes:

1.9.1.1. Recomendamos também ao Gabin que observ Portaria Inmetro n° 123/08 quanto a
autorizacdo e a alcada para deflagrar os processdsitatorios, tendo em vista que o
processo em tela foi autorizado pelo Diretor Subgtito da Diraf e pelo valor (algada)
deveria ter sido o Presidente do Inmetro.

1.9.1.2. Sugerimos ainda a Comissao Permanente dicitacdo e ao Pregoeiro do Inmetro que
sempre que ocorra a necessidade de abrir novamenten procedimento licitatorio, no
caso em referéncia, o pregdo, seja amplamente digado esse fato e conste nos autos do
processo, segundo o0s principios da transparénciala publicidade.

1.9.2. Processo: 52600.06309/2011-17 — Data0@A2011
Procedéncia: Divisdo de Engenharia — Xerem — Engeaha, Manutencgéo e Transportes
Interessado: 1 — Divisdo de Engenharia — Xerem — Benharia, Manutencdo e
Transportes
Favorecido: Embratel
Assunto: Contratacdo de uma empresa especializadaeservigcos de Telecomunicacdes
para a prestacdo de servico telefonico fixo comutad STFC
Pregao Presencial: 004/2011

* Em andlise ao processo em tela identificamos:

- Auséncia de Termo de abertura e encerramentaetitpativo de paginas por volume em
desconformidade com a Portaria Normativa do MPOGbn®le 19/12/2002 e a Lei 9.784/99;

- Fundamentacdo da pesquisa de precos baseada gamemdos de faturas pela atual
prestadora de servigcos, qual seja a Telemar Nas$&elLS/A, conforme item 2, do formulario
justificativa de compra;
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1.9.2.1.

1.10.

- Preco sugerido com base nos somatorios das gatlos meses de janeiro de 2009 até
dezembro de 2010; acréscimo do percentual de 50P6jrea desse somatoério, considerando
desta forma o possivel aumento no valor das tagifaa demanda do consumo, tendo como
estimativa de despesa a média dos subitens lan&aates do item 3 (memoéria de célculo)
do formulério justificativa de compra.

- E importante ressaltar que, a estimativa deve laboeada tom base nos pregos colhidos
em empresas do ramo pertinente ao objeto licitactrrentes no mercado onde sera
realizada a licitagdo, que pode ser local, regiooal nacional. Sempre que possivel, devem
ser verificados os precos fixados por 6rgao oficampetente, sistema de registro de precos
ou vigentes em outros 0rgaos”.

Ha que se observar quePésquisa de precos € procedimento prévio e indsspah a
verificacdo de existéncia de recursos suficientasa pcobrir despesas decorrentes de
contratacdo publica. Serve de base também pararaotaf e exame de propostas em
licitacdo. Pesquisar precos € procedimento obrigaté prévio a realizacdo de processos de
contratacao publica”.

“Proceda a pesquisa de mercado, em atencéo aoldstinciso 1V, da IN/SLTI no 04/2008,
considerando as seguintes opcdes”:

* precos praticados em contratagdes similares compresas publicas e privadas;

* consulta as empresas que apresentaram questiortasmeo ambito do certame em questao;
 consulta a 6rgdos da Administracdo, que infornmarastar em processo de aquisicdo de
solucédo semelhante (...).

Acordéo 280/2010 Plenario

“Empreenda, quando da realizagcdo de contratacdesgpisa de pre¢os no mercado, com a
juntada de orcamentos capazes subsidiar a fixagiord parametro de preco aceitavel ou a
justificativa, de maneira fundamentada, da impabddde de fazé-lo.”

Acordéo 1.100/2008, Plenario”.

Recomendacao:

Recomendamos que, a pesquisa e a estiwmtide precos estejam devidamente
fundamentadas nos autos, conforme preceitua a Lei.@6/1993 e os Acdérdaos
supracitados.

Contratos vigentes firmados
Manifestagc&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solictagh Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabinete declarou ptermédio do Memorando n.° 034, de
13 de outubro de 2011, quanto a contratos de:contratos sobre os quais o Gabin é parte,
estao relacionados no item 1.27

Quanto aos contratos firmados, a tabela, a sdguapresentada:
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. VALOR DO FISCAL DO
N° PROCESSO EMPRESA N° CONTRATQO| VIGENCIA CONTROLE
CONTRATO CONTRATO
DIET VIDEO MUSIC
27664/2011 LTDA 052/2011 20/07/2012 R$14.980,0 LUCAS HELER
VIDEO CLIPPING ]
14598/2009 ~ 060/2009 06/11/2011 R$24.600,0 LUCAS HELER| O fiscal
PRODUCOES LTDA i
GRAFICA E EDITORA .rea.lza
19688/2011 LTDA ANDAMENTO R$459.040,0 LUCAS HELER| periodicame
te verificacag
CDN
- sobre o
COMUNICACAO
39872/200 043/2008 22/12/2011 R$528.000,0 LUCAS HELER| andamento
CORPORATIVA
do contrato.
LTDA.
EMPRESA ~ A SER|
EM TRAMITACAO
EVENTOS| LICITADA
Comentario:
1.10.1. No final dos nossos trabalhos fomésrimados que o processo de licitacdo da empresa d
eventos havia sido concluido.
1.11. Sistema de Gestdo da Qualidade dauarnletro
Manifestacéo do Auditado:
Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabinete informou pdeimédio do Memorando n.° 034, de
13 de outubro de 2011, queSifn, estdo implantadas, embora ndo estejam atullza
adequadamente. Ha necessidade de implementacao etteorras em algumas UP. O
acompanhamento € realizado por meio das auditonisnas realizadas anualmente”.
Comentarios:
1.11.1. Verificamos que a Digeq avalia aslemgntacfes do sistema de gestdo da qualidadeRlas U

por meio das auditorias anuais, estando caremeetfeorias em algumas UP. Ha previsdo no
plano de trabalho da Digeq uma acgao para solucmnaritigar essa situacao.

» Ademais, perguntamos ao chefe do Gabinete do Inp®ibre que acdes e ferramentas a
Digeq pretende usar e adotar para melhorar a ingrieagdo do sistema de gestdo da
gualidade em algumas UP, e 0 mesmo nos informou“dqu®igeq fornece as diretrizes e
atua de modo a assessorar na melhoria continua@Q@ISNeste particular, podemos citar
acOes pontuais de assessoramento com vistas #dizaagho do processo de melhoria
continua:

- Termo de cooperagdo entre Inmetro, Petrobras en&s objetivando o fornecimento de
auditores externos para realizacdo de auditoriasetinas. Tal parceria promovera a
oxigenacgao das auditorias por meio do know-howidastuicbes de exceléncia em gestao e
da imparcialidade aos processos internos, apontapd@ a identificacdo de melhorias a
serem desenvolvidas em cada UP, além de supriréncie de mao de obra para realizacao
de auditorias internas. (em fase de desenvolvimento
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1.12.

1.12.1.

- Implantacdo/Implementacdo do Sistema de Gestadmmetro objetivando a integracao e

melhoria dos sistemas implementados e a implantagatorma integrada dos sistemas de
Saude e Seguranca do Trabalho, Meio Ambiente, Reapidade Social, Gestdo de Riscos
e Seguranca da Informac&o, com a previsdo de ceaéolipara 2012, de acordo com o

cronograma de implantacdo aprovado;

- Podemos citar como produto da Gestao Integradéevantamento da situacédo atual de

implementacdo do SGQ em cada UP, realizado em otmmjuoom os CQ da UP. Este

levantamento possibilita a Digeqg ter uma fotogradfm SGQ de cada UP, podendo atuar de
forma mais intensa no fornecimento de diretrizap@o aos CQ.

Como gestora do SGQI a Digeq cumpre seu papel medonento das diretrizes e incentivo

a melhoria continua, entendendo que cabe a cada &alRvés de seus CQ, o papel

institucional da disseminagdo da cultura da quatlda“Ha UP com seu SGQ implantado e

implementado, mas infelizmente, esta ndo € umaarqtie abrange a todas as UP como é o
caso, por exemplo, da propria Audin que ainda agnés lacunas em seu SGQ.”

Manual da Qualidade das unidades operaciorsaglo Inmetro
Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabinete manifestouiptarmédio do Memorando n.° 034, de
13 de outubro de 2011, quéAs UP e UO cumprem ao que esta estabelecido no M&da
UP possui seu MQ e um conjunto de normas interN&&/NIT/NIE) O acompanhamento é
feito por meio da realizacdo de auditorias internasualmenté

Comentarios:

Constatamos que o acompanhamento detsizdis e politicas da gestdo da qualidade do
Inmetro é realizado por meio das auditorias intermaalizadas anualmente com a
coordenacdo dos Coordenadores da Qualidade - CQUEgm o acompanhamento do
cronograma anual pela Divisdo de Gestdo da Qualidabigeq. ApOs essas auditorias o
acompanhamentofgllow-up dos tratamentos das ndo conformidades é realizedo
CQ/UP, conforme Nig-Digeg-005, até o prazo estalidbepara sana-las.

* Ademais, perguntamos ao chefe do gabinete do Ionusrque forma a Digeq como
gerenciadora do sistema de gestdo da qualidadentgetrb identifica o ndo tratamento de
ndo conformidades e/ou constatacdes e ele nosmiaftorque: Cabe a cada CQ a
responsabilidade da identificagdo/ constatacdo @® monformidades, bem como seu
devido tratamento. Conforme descrito em seu plamdrabalho interno, a Digeq tem
como meta, em curto prazo, a de criar indicador@® © intuito de acompanhar o status
de evolucdo dos SGQ. Muito provavelmente com estoros a possibilidade de obter um
indice que meca o grau de ndo conformidades deerSiste para tanto avaliar sua
performance.”

* Assim, identificamos que para melhoria desse peuceswria pertinente que a Digeq
implantasse acompanhamentos e controles de todasdasconformidades e dos
tratamentos das mesmas, conforme item 10.10 inelsjulho/2011 na NIG-Digeq-006.
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1.12.1.1.

1.13.

1.13.1.

- Posteriormente, apés a saida de campo da equifteraytbmos informados quéia existe
sisteméatica estabelecida para acompanhamento das avhformidades conforme NIG-
DIGEQ-005, cuja responsabilidade € do CQ/UP. Coaumtprocesso de auditoria, a
responsabilidade de acompanhar o tratamento de wéwm conformidade é do designado
para tal, neste caso o CQ/UP. O papel da equipeitarad € de evidenciar desvios/ nao
atendimento a requisitos, cabendo verificar se @&s econformidades detectadas em auditoria
anteriores foram tratadas.”

Recomendacao:

Recomendamos que o Gabin/Digeq apreserds registros dos fechamentos das nao
conformidades, no(s) formulario(s) FOR-Digeq-002, anforme item 10.10.2 da NIG-
Digeg-006, referente as auditorias de acompanhamentealizadas em 2011.

Supervisédo da Digeq com relacéo aos procedintos das NIG, NIE e NIT
Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabinete declarou péermédio do Memorando n.° 034, de
13 de outubro de 2011, queA ‘Digeq é a responsavel pelo gerenciamento do ridsside
Gestao da Qualidade do Inmetro (SGQI) e cumpreabetecido no Manual da Qualidade e
no Regimento Interno do Inmetro. Utiliza-se das Ni&a estabelecer as diretrizes e
procedimentos a serem cumpridos pelas UPs e UOsrd€na reunides mensais de
Coordenacdo da Qualidade e supervisiona o cumpriondo estabelecido nas NIG-Digeq,
por meio do Sistema de Controle de Documentos @didade (Sidod)

Comentarios:

Verificamos que a Digeq acompanha asidentos do sistema da qualidade, por meio do
sistema corporativo — Sidoqg cujas atualiza¢des disjponibilizadas também pelo correio
eletrénico institucional, de modo adequado. Entitetaomo a Digeq ndo recebe os relatérios
das auditorias internas realizadas em cada UPn#&spermite a identificacdo desta quando o
sistema Sidog esta desatualizado, por exemplouponqCQ/UP nao informa a Digeq que
ocorreu a atualizacao/ revisdo de uma norma. Taldidiculta a implantacdo de uma gestéo
por processo do sistema integrado da qualidadeinegnformacgdes do Chefe de Gabinete
do Inmetro, o Gabinete estd buscando estabeleceer@s para conseguir auditores do
sistema da qualidade de outras organizacdes pdinanareo sistema de gestdo da qualidade.

* Ademais, perguntamos ao chefe do gabinete do Inom&imo a Digeq tem a garantia de
que todos os documentos do Sidoq sé&o os maiszatdadi, as normas, por exemplo; e ele
nos informou que' A Digeq garante a disponibilizacdo da versao vigehbs documentos
no Sidog, uma vez que o sistema nao permite a apgacesso a documentos obsoletos. A
garantia pela atualizacdo do conteudo de cada denimé de responsabilidade de cada

CQ.
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1.13.1.1.

1.13.1.2.

1.14

1.14.1.

- Posteriormente a saida de campo da nossa equige mossas analises, nos foi informado
gue:“Conforme consta no plano de trabalho da Digeq,cd@de mapeamento de processos
ja esta programada de maneira prioritaria dentrosddemais acoes da Digeq.”

Recomendacdes:

Recomendamos que a Digeq envide esferpara mapear os seus processos e definir
indicadores para melhorar 0 seu processo de tomadde decisdo, conforme consta do
plano de trabalho da Digeq com previséo de realizag até o més de setembro de 2011 e
que ainda ndo foi realizado, buscando o auxilio daplad para a realizacdo dessa acéo,
bem como encaminhe a esta Audin o cronograma atupéra a mesma.

Recomendamos ainda que, a partir dessapeamento seja criado um cronograma para
implantacdo de uma gestéo por processos na Digegrpadentificar mais oportunidades
de melhorias no sistema de gestao da qualidade durietro, que tende a ser integrado.

Apresentar relatérios das auditoriagealizadas nas UP do Inmetro no exercicio de 2011

Manifestagc&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Soliatagh Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabin informou qué& guarda dos Relatérios das Auditorias
Internas do Sistema de Gestdo da Qualidade (RADNS&A® de responsabilidade do
Coordenador da Qualidade nas UPs.”

Comentarios:

Solicitamos todos os ultimos relat®da area da gestao da qualidade para verificaso&o
conformidades apontadas para cada Unidade PrincipdlP e como é feito o
acompanhamento delas pela Digeq e verificamos qammpanhamento do saneamento das
nao conformidades das UP nao é feito pela Digega pelos auditores internos que
realizaram a auditoria, assim os Coordenadoresugdidade das UP detém o controle e o
acompanhamento do tratamento das ndo conformi@dadesstatacdes de todo o processo de
sua UP.

* Ademais, perguntamos ao chefe de gabinete se aqDpgetende realizar auditorias
internas nas UP do Inmetro, de forma direta (sean as coordenadores da qualidade) e
produzir os seus proprios relatérios. E em cassitipo, quando isso ira ocorrer; e ele nos
informou que: As competéncias regimentais da Digeq, ndo |he cemfea tarefa de
realizar auditorias internas utilizando sua forca ttabalho, que, diga-se de passagem, é
reduzida e compativel com suas atribuicdes, cordoabaixo descrito: planejar e
acompanhar, periodicamente, os programas de andlise critica e auditorias internas”.
(Regimento interno — Digeq). De acordo com o item 5.5.2.2 do MQ)I, é de respdtidate
do CQ/UP, a coordenacédo da realizacdo das audi®ii@ernas. A Digeq por meio da
implementacdo da gestdo integrada visa o estabeldio de auditorias nas UP,
utilizando o proprio banco de auditores do Inmetmym o objetivo de avaliar o
atendimento as diretrizes institucionais da Gestategrada, acdo que vem sendo
estudada (Previsdo para 2012, de acordo com o @mma de implantacdo da gestédo
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integrada). Entretanto a verificacdo do atendimeatss processos internos de cada UP
cabe as auditorias programadas pelos CQ, no planoah de auditorias do SGQI,
aprovado pela Presidéncia do Inmetro”.

1.15. Grupo de Trabalho para implantar &sistema de Gestéao Integrada — SGI do Inmetro

Manifestag&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Soliatalgh Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-O, o Gabin informou gu®lano de trabalho com as etapas,
cronograma e status, em anexo. (ANEXO [X)".

Comentario:

1.15.1. Analisamos o plano de trabalho do Gagdrabalho - GT criado para implantar o Sistema
de Gestéo Integrada — SGI do Inmetro e verificaquesas acdes estdo sendo realizadas pelc
GT, conforme previsto no referido plano, e acompdabk pela Digeq por meio das Atas de
reunides do GT.

1.16. Implementacdo do Sistema de GestimQualidade nos Orgdos Delegados

Manifestag&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabin informou quUEsta prevista a participacdo da Digeq
na plenaria da RBMLQ-I, a ser realizada em Manaus,proximo més de novembro, para
apresentacao de uma proposta de implantacdo derBesstde Gestdo da Qualidade nos
Orgaos Delegadds

Comentario:

1.16.1. Verificamos que em 2011 foram emg#ida portarias n° 186 e 278 do Presidente do Inmetr
para instituir o grupo de trabalho e para as dgigs sobre a politica, os principios e as
diretrizes relacionados a seguranca, a salude donpgca ergonomia, a0 meio ambiente e a
responsabilidade social, que se aplicam aos seedde, quando couber, a toda forca de
trabalho da organizagédo e demais partes interesshelse grupo, para a implantagdo do
sistema da gestéo integrada do Inmetro. Ademaisstaano plano de trabalho da Digeq o
cronograma para a implementacdo do Sistema da dGdat®ualidade em alguns Orgdos
Delegados selecionados, com inicio previsto patd 2&érmino em 2013.

1.17. Atividades, Objetivos e Clientes daicom

Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabin informou qgtielanejamento, coordenacéo e execucao
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1.17.1.

1.18.

1.18.1.

das atividades de comunicacdo social, compreendasi@cdes de Relacdes Publicas,
Jornalismo e Publicidade, conforme descrito no dotiOitavo do Regimento Interno do
Inmetro. Publico alvo do Inmetro: cidaddo/consumjdderceiro setor; imprensa;
empresarios; entidades empresariais; Congresso dwati centros de conhecimento,
governo; os trés Poderes; Agéncias Reguladoras raunalades préoximas ao Campus
(externo). Servidores, colaboradores e a RBMLQ@Hefino).”

Comentarios:

Verificamos que, para ajudar no cumenitn de suas competéncias regimentais, a Dicom
elabora o seu plano de comunicacéao bienal, o ulfoh@ara 2010-2011. Nesse plano sao
descritos os objetivos de comunicacao, o publigo;as estratégias de comunicagao por area
e com as suas acdes taticas para o publico intereaterno, cada acdo possui 0 seu
cronograma e objetivo, entre outras informacdes/agites. Ademais, verificamos que quanto
a relatorio, o Chefe de Gabinete informou quee ha um relatério semestral sobre a
implementagcdo das acgdes do Plano de Comunicacado @resente exercicio sO estara
disponibilizado em janeiro de 2012. O Plano € uniizedor das principais acbes de
comunicagdo interna e externa e sua implementagcéreatizada de acordo com as
disponibilidades de recursos materiais e humanegndo em conta as necessidades mais
imediatas da Instituicdo. O relatério € dirigido @ta administracdo e aos gerentes, e
disponibilizado na intranet. Grande parte das ac@s Plano ja foram implementadas
destacando-se, dentre elas, as seguintes: encdammatico com formadores de opinido,
divulgacdo do PBE veicular, producéao de filmes sobélvulas de seguranca e etiqueta de
eficiéncia energética para fogdes, ativagdo do tah@ Inmetro no Youtube, revisdo do
Manual de Relacionamento do Inmetro com a Impreagajmoramento da comunicagao
interna, por meio de pesquisa de opinidao, com 4Tdeeistas, producdo 7 hotsites para
areas técnicas,etc.’E que “Maiores informacdes podem ser colhidas no documen
"Sumario de Resultados da Dicom" em seu poder.”

Outros fatos relevantes pertinentes ao Gabin

Regimento Interno

Manifestacdo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitagd Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0, o Gabin informou quBlo‘momento ndo se vislumbra alteracéo
no Regimento Interno do Inmetro, no que tange abifca suas UO& “O escopo de atuacao
do Gabinete encontra-se definido no Regimento tioteobjeto da Portaria MDIC n° 82, de
1° de abril de 2008, disponibilizada na Intranedniscrito abaixo:

Art. 7° Ao Gabinete compete:

I. Assistir ao Presidente em sua representacao sequalitica;

Il. Acompanhar a tramitacdo dos atos legais dergdgse do Inmetro, em especial daqueles
gue tramitam no Congresso Nacional,
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[ll. Incumbir-se do preparo e despacho do expeéigeissoal do Presidente do Inmetro;
IV. Coordenar as atividades de comunicacao social,
V. Providenciar a publicacéo e divulgacao das matede interesse do Inmetro;
VI. Coordenar o Sistema de Gestao da Qualidade dotlome
VII. Prestar apoio técnico-administrativo ao Preside do Inmetro, para o exercicio do
encargo de Secretério-Executivo do Conmetro;
VIII. Supervisionar as atividades da Comissao Peremde de Licitacdo, e:
IX. Exercer outras atribuicdes que lhe forem cometjukele Presidente do Inmetro.

Comentarios:

1.18.1.1. A Audin é a unidade de controle intenoolnmetro e que integra o Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo e como tal deve seguidieetrizes, principios e conceitos da
Instrucdo Normativa — IN n° 01/2001 da Secretamgdral de Controle Interno — SFC.
Assim, segundo a IN n° 01/01 da Secretaria FedbraControle - SFC (CGU):Um dos
objetivos fundamentais do Sistema de Controle moteto Poder Executivo Federal € a
avaliacdo dos controles internos administrativoss danidades ou entidades sob exame.
Somente com o conhecimento da estruturacdo, ro#n&ésncionamento desses controles,
podem os Orgdos/Unidades de Controle Interno doeP&xecutivo Federal avaliar, com a
devida seguranca, a gestao examinada.”

* Quando essa IN cita os principios de controlegnoteadministrativos observamos que:
“11l. delegacéo de poderes e definicdo de respotigablies - a delegacdo de competéncia,
conforme previsto em lei, serda utillizada como unstento de descentralizacdo
administrativa, com vistas a assegurar maior rapigeobjetividade as decisdes. O ato de
delegacédo devera indicar, com precisdo, a autoreldeélegante, delegada e o objeto da
delegacdo. Assim sendo, em qualquer unidade/emtjdddvem ser observados: a)
existéncia de regimento/estatuto e organograma @a@@os, onde a definicdo de
autoridade e consequentes responsabilidades sejras e satisfacam plenamente as
necessidades da organizacadgrifo nosso)

* Quanto aos objetivos dos controles internos essaittN que:“O objetivo geral dos
controles internos administrativos € evitar a o@mtia de impropriedades e
irregularidades, por meio dos principios e instruntas proprios, destacando-se entre 0s
objetivos especificos, a serem atingidos, dentes e seguinteVIl. assegurar a
aderéncia das atividades as diretrizes, planos, nmas e procedimentos da
unidade/entidade.’(grifo nosso)

» Dessa forma, citamos algumas constata¢des quaraitatise do regimento interno — parte
relativa ao Gabin, e a aderéncia a esse na pratica:

1.18.1.2 Consta do Manual da Qualidade do Giémn 5 (rev.01 - aprovado) a estrutura do mesmo
contemplando a Copel, e ainda a Comissédo de EtmaCemissdo de Sindicancia, sob a
responsabilidade do mesmo. Assim, constatamosxgste @ necessidade do Gabin solicitar a
Dplad a atualizacdo/revisdo do regimento interno ldmetro, no que tange as suas
competéncias, tendo em vista que:

) A Comissado Permanente de Sindicancia - Copes ndstacoo regimento interno com
suas competéncias e atribuigdes definidas;

FOR-AUDIN-008 — Rev. 02 — Apr. Mai/03 — Pg. 02/02



PROCESSO AUDIN | PAGINA
PA-002-031/2011-Q 27/31

RELATORIO DE AUDITORIA ORDINARIA

II) A Comissdo Permanente de Licitacdo - Copel tamb&mesta regimentalmente como
uma UO do Gabin;

[Il) Essas siglas ndo constam no mesmo; e
IVV) A Digeq cita no seu plano de trabalho a necessidadeviséo do regimento.

» Além disso, tem-se a motivagdo da alteracdo regaheela MP n° 541/01 que esta em
vigor, e foi aprovada recentemente pela Camarasutados, e que dentre outras
mudancas, altera o0 nome desse Instituto e lhaiatniovas competéncias e atribuicdes.

Recomendacao:

1.18.1.2.1Recomendamos ao Gabin envidar esforcos no sentide dolicitar a Dplad a atualizacéo
e/ou revisdo do regimento interno do Inmetro, juntanente com as outras UP, tendo em
vista as necessidades citadas nos comentéarios acirnam como outras necessidades de
alteracdo ja identificadas em outras UP, e ainda,ehdo em vista outras alteracdes
necessarias como as aprovadas recentemente na Medidrovisoria n° 541/2011 (pela
Camara de Deputados) que impactam em muitas atividies e areas do Inmetro.

1.18.2. Da Digeq:

Manifestag&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabin informou que efag&o a outros aspectos relevantes:

1. Planejamento, coordenacéo e realizacdo de 7 (det@)as de Nivelamento Conceitual,
com participantes de todas as UPs e Superintendéndestinado aos coordenadores da
gualidade das UPs/UOs, bem como aos demais seesdercolaboradores que atuam na
area de gestado da qualidade. Este nivelamento diatdaseou-se nas Normas ABNT NBR
ISO 9001, ABNT NBR ISO 14001, ABNT NBR ISO 160ABNT NBR 18801, além das
Normas ABNT NBR ISO/IEC 17025 e ABNT NBR ISO/IE@ 1L, 7que irdo compor o Sistema
de Gestéo Integrada do Inmetro. Atuaram como itgtas especialistas da Instituicdo em
cada tema relacionado a Norma.

2. Encontra-se em desenvolvimento um Projeto paradgadptde Recursos junto a Finep ou
outra agéncia de fomento para aplicagdo no Inmedrbm de suprir as lacunas identificadas
nas areas de Gestdo Ambiental, de Saude e Segurangaabalho e de Responsabilidade
Social.

3. Participacdo no Grupo de Trabalho para aplicacéo Matodologia da Mentalidade A3,
como ferramenta de gestédo. “Este GT conta com #gypacdo de representantes do: Gabin,
Digeq, Dplad, Diple, Dgcor, Dimci e Cgcre, por detenacdo do Presidente da Instituicao.”

Comentario:
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1.18.2.1.

1.18.3.

1.18.3.1.

Verificamos que estdo sendo realizadeassacdes pela Digeq para implantacdo do Sistem:
de Gestéao Integrada do Inmetro e para melhorigedi&g do Inmetro utilizando a ferramenta
A3.

Da Dicom:
Manifestag&o do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solicitalga Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-002-031/2011-0O, o Gabin informou qtiearceria Inmetro/O Globo (Caderno de

Defesa do Consumidor) para divulgar as atividades ldmetro, com énfase para a
Metrologia Cientifica e Industrial e Legal. As mds sao veiculadas mensalmente.
Producdo do primeiro filme em animacédo 2D e 3D, aiumacdo de 5 min destinado ao
publico jovem na faixa etaria 8 a 12 anos. Elalgé@iado Projeto de Revitalizagdo da Marca
do Inmetro. Parceria Inmetro/O Globo/Extra para dégio do Posto Consumidor

Consciente (ex Posto Cidadao). Aquisicdo de equepdms de informatica especificos para a
equipe de relagcbes publicas (Macintosh — Apple).”

Comentarios:

Verificamos que a Dicom vem buscandogyas para melhorar a divulgagao das atividades
realizadas pelo Inmetro nas suas areas de atuag@cg sociedade.

“Analisamos o processo n° 41117/2011-49, referardelicitacdo da Dicom para aquisicéo de
trés microcomputadores, sendo: 08 - Intel Coreei2 8GHz, 4GB LCD 27", 01- Intel Duo
Core de 2.4GHz, gravador de DVD, HD 250Gb e displ@tye 02 Intel Core i7 de 2.66GHz,
8GB, gravador de DVD, HD 500Gb e display 15”. Vinmgedido de compra assinado em
08/08/11 pelo Sr Afonso Ribeiro chefe da Dicom ®azado pelo Sr Carlos Eduardo, chefe
de gabinete. O preco de referéncia foi colocada eemipresa Repremig Representacédo e
Comércio de Minas e Energia Ltda pelo valor total R 84.830,00, referente a Ata de
Registro de Precos n° 55/2010. Vimos 0 Memo n°del99/08/11 enviado para a Diraf pelo
Afonso Ribeiro Chefe da Dicom justificando tecnieante a compra de hardwares e softwares
para a area de publicidade e propaganda da Dicamyiado Oficio Gabin/Dicom n° 34 de
12/08/11 para a empresa Repremig — Representag@omercio de Minas Gerais Ltda
perguntando a esta se ha interesse em aceitarsacada ata de n° 55/2010, processo
23066.045738/10-18 referente a aquisicdo de mianpatadores (assinado pelo Chefe
Substituto da Dicom, Sr Lucas Heler) e pedindo vesposta dessa via Oficio.

Em 12/08/11 a empresa Repremig autoriza a adeatade registro de precos pelo Inmetro
com as mesmas descri¢cdes e valores do pedido dgeaam inicio do processo. Apensado ao
processo consta a publicacdo no DOU de 13/12/2@l@nd pregao eletronico SRP n°
55/2010 da Universidade Federal da Bahia- UFBA, oorencedor Repremig para 0s grupos
1,2 e3eitens 21, 22, 23, 24, 25 e 26.

Constam no processo também: a autorizacdo ao Impata a adesdo a ata de registro de
precos n° 55/2010 pela UFBA. Consta a ata de regé precos n° 55/2010, o pregédo
eletrénico n° 55/2010 processo n° 23066.0457388,@1ermo de referéncia com 0s grupos
e itens e vimos que os itens especificados no paetBdcompras estdo dispostos nos grupos 2
e 3 que a empresa Repremig ganhou a licitacdos cugtores especificados eram R$
8.967,42, R$ 3.651,75 e R$ 10.009,00.
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» Tem também a declaracdo do Sicaf retirada em 171084 qual todas as validades de
regularidade fiscal e os indices de qualificac&meémico-financeira estdo adequadas e néo
ha impedimento de licitar. Consta o Cadin (retiradoSiafi 2011) e nada foi encontrado.
Consta também a minuta do contrato do Inmetro, iotha de despacho (folha 164) com a
autorizacdo a Ata de registro de precos n° 55/284€inada pelo Presidente do Inmetro em
29/08/11. Consta analise da chefe do setor déesargdministrativa financeira, em 31/08/11,
ratificando a necessidade de constar dos autaypm®s$ citados pela Nacon, e a manifestacéo
da coordenacdo geral de informatica e solicita aaigde seja apensado ao processo a
publicacdo da autorizagéo concedida pelo Presidenbkemetro.

+ E apensada ainda uma pesquisa de precos elabakd®ipom e impressos de algumas
dessas pesquisas que foram feitas em sites daght@m duas empresas e comparados com
a empresa Repremig, que demonstra 0s precos meridep®is consta despacho, em
16/09/11, do Diretor de Planejamento e Desenvolrtmdo Inmetro para a coordenadora do
Ctinf analisar os autos e pedi que seja feita ampptiuisa de mercado para demonstrar a
vantagem econdmica preconizada pelo Decreto n°/@93. confirmada pelo Acérdao do
TCU n° 1.793/2011-Plenério.

« Em 20/09/11, a Sra. Sandra Dias (Coordenadoraid €mite despacho (folha 182) na qual
cita que ndo havera conexdo na rede corporatidmstos sistemas e solucdes de Tl do
Inmetro sdo baseados em plataforma Windows, o ¢gersde help deskndo poderd ser
utilizado por conta do contrato.

* O processo volta a Nacon para elaboracdo do coremt22/09/11 enviado pela Dra Dayse
Sandra, Procuradora federal. A Nacon devolve a ePrpra exame, chancela e
encaminhamentos em 05/10/11, depois a Dra Daysdr&anvia Nota n° 166/2011 para ao
Procurador Chefe citando que foi realizada anélisbancela do contrato e observando que o
processo deve voltar ao Chefe da Dicom para ci@w@despacho da coordenadora do Ctinf,
em 05/10/11 e este encaminha ao Gabin para ci@i@@ha ciéncia do Chefe da Dicom no
processo. O Chefe de Gabinete devolve a Profeppdatacacao no DOU.

» Cabe citar que de acordo comAaordao n° 127/2007 Plenario (Sumario).” Deve ser
estabelecido procedimento padronizado de pesq@sareosemque seja exigido 0 minimo
de trés propostas e completo detalhamento da ptapmsio fornecedor, em conformidade
com o solicitado e deve haver vinculacao entreloniadicado na proposta e o efetivamente
contratado.” E o Acorddo n° 1547/2007 Plenario: Proceda, quando da realizacdo de
licitacdo, a consultade precos correntes no_mercadou fixados por orgao oficial
competente ou ainda, constantes do sistema detnegie pre¢os, em cumprimento ao
disposto art. 43, inc. IV, da Lei no 8.666/1988nsubstanciando a pesquisa no_mercado
em, pelo menos, trés orcamentos de fornecedordmis, os quais devem ser anexados ao
procedimento licitatorid.(grifo nosso)

* A lei ndo admite, porém a preferéncia de marcaraeda, em razdo de prevalecer o
principio da igualdade entre os fornecedofepadronizagdo de marca somente é possivel
em casos excepcionais, quando ficar incontestavelme comprovado que apenas aquele
produto, de marca certa, atende aos interesses daministracao. (grifo nosso) Abstenha-
se de indicar preferéncia por marcas,n& hipotese de se tratar de objeto com
caracteristicas e especificagfes exclusivas, a jfisativa para a indicagcdo de marca,
para fins de padronizacdo, devera ser fundamentadam razoes de ordem técnica, as
guais precisam, necessariamente, constar no procesgspectivq (grifo nosso) conforme
Acordao TCU n° 62/2007 Plenario.
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* Ademais, pode ser aceita a indicagdo de marca napesificacdo de produtos de
informética, frente ao principio da padronizacdo pevisto no art. 15, inciso |, da Lei no
8.666/1993, desde que a decisdo administrativa quenha a identificar o produto pela
Sua marca seja circunstanciadamente motivada e demstre ser essa a opgao, em termos
técnicos e econdmicos, mais vantajosa para a Adnstriacdo, (grifo nosso) conforme
Acordao TCU n° 1521/2003 PlenarioO que a Lei de Licitacdes veda e os Tribunais de
Contas condenam, especialmente o TCU, e a preferém@or determinada marca ou
indicacdo sem devida justificativa técnica nos auo(grifo nosso)

A indicacdo ou preferéncia por marca em procedimdnitatorio s6 é admissivel se
restar comprovado que a alternativa adotada é s vaatajosa e a Unica que atende as
necessidades do 6rgdo ou Entidade acordo com oAcérddo TCU n° 88/2008
Plenario. E ilegal a indicacio de marcas, salvo quando deedée justificada por
critérios técnicos ou expressamente indicativa wdidpde do material a ser adquirido,
nos termos do § 70 do art. 15 da Lei no 8.666/1@2@&ndo necesséria a indicagdo de
marca como referencia de qualidade ou facilitacdoaldescricdo do objeto, deve esta
ser seguida das expressdes “ou equivalente”, “ounsiar’ e “ou de melhor
gualidade”, (grifos nossosdevendo, nesse caso,produto ser aceito de fato e sem
restricbes pela Administragao.

* Na&o identificamos nos autos a solicitagdo do Galwoin para a Diraf verificar a
pertinéncia da realizacdo de seguro para essegaggemtos, mas apos a nossa saida de
campo, fomos informados queC6nsultaremos a Diraf quanto aos procedimentos para
cobertura dos equipamentos por seguradora.”

* Nao identificamos qualquer restricdo ao caraterpaiitivo do certame, bem como a
inobservancia dos principios constitucionais da alldgde e da
isonomia que sao pressupostos relevantes a sesdisados nesses casos.

Recomendacdes:

1.18.3.1.1. Recomendamos que sejam realizadas anspfgesquisas de precos, conforme Acordao
TCU n° 127/2007 Plenério, Acérddo TCU n° 1547/206¥ Acérddo TCU n° 1793/2011.

1.18.3.1.2. Recomendamos também ao Gabin/Dicom gieemalize a Dplad/Ctinf uma solicitacédo
para que sejam viabilizados todos os servicos detmlogia da informacao disponiveis no
Inmetro nesses novos equipamentos, atentando a ceniéncia e oportunidade desses
atos para a Administracdo e para a observancia aogrincipios que regem a
Administragao Publica.

1.18.3.1.3. Recomendamos ainda que o Gabin/Dicomcaminhe a Diraf, com cépia para a Audin,
solicitacdo para realizar o estudo quanto a viabitiade e adequacédo da realizacdo de
apollice de seguro desses novos equipamentos derimfatica, de acordo com o Decreto
n° 61.867/67 e suas alteracdes em vigor.

1.18.3.1.4. Sugerimos ainda que, antes de qualgueutro procedimento para adesdo a atas de
reqgistros de precosseja devidamente comprovada a vantagem para a Admstracéo,
conforme art. 8° do Decreto n° 3.931/2001 que, enomjunto com o acorddo TCU
Plenario n° 1.763/2011 que cita que:deve ser realizada ampla pesquisa de mercado,
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visando caracterizar sua vantajosidade sob o0s agyEectécnicos, econdmicos e

temporais (grifos nossos)assim a pesquisa de precos deve ser feita antqegasquer os
outros tramites e providéncias

Il — CONCLUSAO

Dando por encerrados 0s nossos trabalhos de aadjise objetivaram avaliar as atividades
desenvolvidas pelo Gabinete da Presidéncia — Gaalientamos que o Gabin vem desenvolvendo suas
atividades de forma regular, dentro dos objetivoeviptos na Estrutura Organizacional do Inmetro,
cabendo ressaltar apenas a observancia quantocdsemredacdes contidas nos subitens: 1.4.2.1, 1,.4.3.1

1911, 19.1.2, 19.21, 1.12.1.1, 1.13.1.1, 1.23 1.18.1.2.1, 1.18.3.1.1, 1.18.3.1.2, 1.18334.
1.18.3.1.4 do referido Relatério.

Outrossim, colocamos-nos ao inteiro dispor pardasquar esclarecimentos que se fizerem
necessarios.

Rio de Janeiro, 21 de outubro de 2011.

Vanessa Lage Bellazzi de Pellegrini Deise Silva
Coordenadora de Equipe Auditora
CRC/BA/n.° 022.653/0-1 CRC/RJ/n.° 106.431/0-0
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