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Sra. Auditora-Chefe Substituta,

Apresentamos-lhe o resultado da auditoria ordind&izada na Diretoria da Qualidade -
DQUAL, por determinacdo do memorando n.° 135/Audal14 de outubro de 2010.

| - INTRODUCAO

Nossos trabalhos foram realizados no periodo de 12 de novembro de 2010, com o
objetivo de avaliar os atos e fatos ocorridos neetbDiia da Qualidade - DQUAL, no periodo de
outubro/2009 a setembro/2010, analisados com lmset.n13, da Secao lll, do Capitulo 1V, do Decreto
n.° 6.275, de 28 de novembro de 2007, que apr@sratura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos
Cargos em Comisséo e das Fung¢des Gratificadasoirin

Vale ressaltar que por intermédio da Portaria B,°d@ 1° de Abril de 2008, foi aprovado o
Regimento Interno do Inmetro, contemplando a ségustrutura organizacional:

Capitulo Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL:
Art. 2° - O inmetro tem a seguinte estrutura organional

1l - Orgéos Especificos Singulares:

1 - Diretoria da Qualidade — DQUAL

1.1.Secdao de Apoio Operacional em Avaliacdo da Confiade — SEAPO
1.2.Divisao de Articulagdo Externa e Desenvolviment®dgetos Especiais — Diape
1.3.Diviséao de Avaliacdo de Programas da Qualidade PACT

1.3.1 - Setor de Viabilidade - SEVIA

1.3.2 - Nucleo de Desenvolvimento e ImplementadddDEI

1.3.3 - Nucleo de Manutencao e Aperfeicoamento MAIRJ

1.4. Divisédo de Fiscalizacao e Verificacdo da Conforntida- DIVEC
1.4.1. Nucleo de Capacitacao dos Agentes FisddidCAF

1.5. Divisédo de orientacéo e Incentivo a Qualidade VIQ)

1.5.1. Setor de Orientac&o para o Consumo - SEORC

Capitulo IV

DAS COMPETENCIAS DOS ORGAOS:
Secéo Il

Dos Orgaos Especificos Singulares

Art. 79 - A Diretoria da Qualidade compete:

| - Planejar, dirigir, orientar, coordenar e exeeut as atividades de avaliacdo da
conformidade;

Il - articular-se com os diferentes segmentos daestade, objetivando identificar e priorizar
as demandas por programas de avaliagdo da confadad

lll - efetuar estudos de viabilidade, desenvolvitogrimplantacdo, acompanhamento e
avaliacao dos diferentes programas de avaliacaca#ormidade, no ambito do Sinmetro;
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IV - realizar acbes para acompanhar, fiscalizaregificar, no mercado, a conformidade de
produtos, de processos e de servicos as normaguaraentos técnicos pertinentes;

V - orientar e educar os diferentes segmentos deedade nas questdes ligadas a avaliacado
da conformidade, qualidade e relag6es de consumo;

VI - incentivar o desenvolvimento da normalizacaoional;

VIl - elaborar regulamentos técnicos na area dalglzale;

VIII - Coordenar a¢cbes de reconhecimento internaalodos programas de avaliacdo da
conformidade;

IX - Coordenar as atividades de registro dos prodytservicos e processos submetidos a
regulamentos e programas de avaliacéo da conforded#e sua competéncia.

Nossos exames foram conduzidos de acordo com awasode auditoria geralmente
praticadas no Servi¢co Publico, sem que qualquénig&s nos tenha sido imposta por parte da DQUAL,
guanto ao método e/ou extensdo dos nossos trapaflues foram desenvolvidos nas unidades
operacionais, localizadas na Rua Estrela, n.°#&7andar - Bairro Rio Comprido - Rio de Janeiro/RJ
CEP 20251-900, sob a responsabilidade do seuoBieSr. Alfredo Carlos Orphdo Lobo, nomeado em
9 de maio de 2000, por intermédio de Ato do Pesg&lda Republica, publicada no DOU de 9/5/2000,
para exercer o cargo em comissao de Diretor dee@osimento e Qualidade.

Il - DOS EXAMES REALIZADOS

Inicialmente, cabe ressaltar que os trabalhos pautae na Solicitagdo da Auditoria - SA,
mediante Processo Audin n.° PA-008-030/2010-0 4déeloutubro de 2010, encaminhada previamente &
Diretoria da Qualidade, cujas respostas e/ou esthaentos foram apresentados a Audin e
posteriormente analisados por esta equipe de aeslitoonforme memorando n.° 750/DQUAL, de 5 de
novembro de 2010.

No que tange a existéncia de pendéncias de aaditanteriores, bem como as determinacdes
dos 6rgdos de controle, observamos o seguinte:

a) Pendéncias de Relatérios anteriores:

Com relacdo aos itens abordados no Relatorio dédkiad— PA-008-042/2009-0, diante das
justificativas apresentadas pela DQUAL, por intaetim@&o Memorando n.° 044/DQUAL, de

15/1/2010, foram acolhidos por essa Audin, conforet@ado no Parecer n.° 011/Audin, de
8/2/2010.

b) Determinacées dos Orgéos de Controle

Em relacdo a atuacdo dos 6rgdos de controle, desevar que a Auditoria Anual de Contas
realizada pela Controladoria Geral da Unido reauém relatorio de numero 244712, que
apontou as seguintes recomendacdoes em relacdo raossgps n° 30176/2008-96 e
8264/2009-62, que tratam de contratacdo de serjtints a Associacéo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT:

“Recomendacao: 001

Abster-se de contratar por dispensa de licitagdalAamentada no inciso Xlll do artigo 24 da
Lei 8.666/1993 servicos de contratacdo comum, @ssagm ser delegados a outras empresas
por meio de procedimento licitatorio”
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“Recomendacao: 002

Em licitagcBes, como também nas dispensas e indidgitbes, exigir que a orcamentacao dos
servicos a serem executados seja apresentada comiwehde detalhamento que permita
aferir a compatibilidade com o pre¢co de mercado

Nossas analises sobre os referidos processos, lmeno @ acompanhamento dos
procedimentos tomados pela diretoria para saneantest problemas apontados pela CGU,
estdo no item “1.12 - Outros fatos relevantes”elesatorio.

1 - DIRETORIA DA QUALIDADE

11

Forca de Trabalho

Manifestacdo do Auditado:

Em atendimento ao questionamento efetuado na taghc da Auditoria - SA, objeto do
Processo Audin PA-008-030/2010-0O, foram entregge®latérios com as informacdes sobre

os servidores, contratados, bolsistas, estagiitados na DQUAL.

Comentarios:

1.1.1. Segue demonstrativo a seguir, para analises e ardramentos posteriores:

Contratado

Area Servidor IBAP Milénio Faperj Estagiario CIEE

2009 | 2010| % | 2009| 2010| % |2009(2010{ % |2009|2010{ % |2009|2010| %
DQUAL |5 6 20 |3 2 - 6 6 - - - - 1 1 -

33,33
Divec 13 21 154 (2 2 - 4 5 25 - - - 1 - -100
Seapo |- 1 100 |- - - 3 4 33,33| - - - - - -
Diviq 8 8 - - - - 7 6 - 1 1 - 3 3 -
14,28

Diape |11 12 10 (1 - -100 |4 4 - 1 1 - - 1 100

1.1.1.1.

e De acordo com o quadro elaborado, constamos queeham acréscimo no numero de
servidores de 2009 para 2010 de 63,83% (aproximagk@nsessenta e quatro por cento),
que ocorreu em decorréncia do ingresso de novasicsados, entretanto, ocorreu reducao
de contratados em aproximadamente 2,2% (aproximaatandois por cento). Salientamos
que de acordo com o Acorddo do TCU n.° 1.520/2008enario, de 25/08/2006, foi
estipulado o prazo até 31/12/2010 aos orgdos eagies da Administracdo Direta,
Autarquia e Fundacional, a substituicdo de teasiios por servidores concursados.

Recomendacdes:

Recomendamos a DQUAL envidar esfor¢os para reduza quantidade de contratados a
medida que for tendo a reposi¢cdo da sua forca deaipalho, através dos concursos
publicos, que inclusive ja ocorreram em 2007 e 2006abendo ressaltar a abertura de
novo concurso em 2010. Salientamos que, se faz mséeio o cumprimento do TAC —
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Termo de Ajuste de Conduta que o INMETRO fez com Ministério do Trabalho, além
das determinacdes do TCU e da CGU, para até 31 deazmbro de 2010 substituir toda a
forca de trabalho contratada do IBAP e de outras epresas em que 0s contratados
exercem atividades fins.

1.1.1.2. Sugerimos ainda que a substituicdo ocorra também @umdo a atividade for tipica de
servidor, ou que enseje acesso aos sistemas govereatais, que de acordo com o0s
manuais desses, devem ser acessados apenas polidenes publicos.

1.2. Plano Anual de Fiscaliza¢gGes implementadas pela RBMD-Inmetro

Manifestagc&o do auditado:

Em atendimento a Solicitacdo da Auditoria - SA,etbjdo Processo Audin PA-008-
030/2010-0O, foram informados pela diretoria, asasm@te cumprimento do Plano Anual de
Fiscalizacdo, utilizados com base nos indices dempdmento do Plano Anual de
Fiscalizacdo, nas memorias de céalculo, e metasamtgalas nos 6rgaos da RBMLQ-I.
Comentérios:

1.2.1. Os demonstrativos apresentados pela DQUAlekdorados por intermédio dos indicadores,
medidos pelos indices de cumprimento do Plano Asei&iscalizacéo, considerando numero
de acdes de fiscalizacdo previstas no periodopoero de a¢des realizadas no periodo.

A Meta anual contemplada no Contrato de Gestaddal57.000 acdes de fiscalizacao de

produtos regulamentados.

* A Meta negociada com a RBMLQ atingiu 522.525 acdesfiscalizacdo de produtos
regulamentados.

» A Meta prevista para 2010 tinha como parametr@gdizeg entre 95% e 110% do numero
de acgOes de fiscalizagéo previstas. (Apuragaosidtaelo: mensal e acumulativo)

* O Numero de acdes de fiscalizacdo previstas a seeatizadas até setembro foi de
391.887, entretanto, o numero de acdes de fiscabizaealizadas até setembro atingiu
384.587 fiscalizagdes, resultando o alcance de 1¥¥/&cdes planejadas.

* A seguir, destacamos por 6rgdos da RBMLQ-I, quambmparativo demonstrando o

numero de acdes previstas, com o niumero de acékgadas, atingindo uma meta de

98,14%:
Orgéo Delegado n.c a_(;(“)es de fiscaliza¢6es n.° qle acOes de fiscalizagbesResultado
previstas realizadas %

Ipem/AC 6.000 9.330 155,50
Inmeg/AL 6.304 5.186 82,27
Ipem/AM 12.382 11.861 95,79
Ipem/AP 4.680 4.380 93,59
Ibametro 8.580 18.334 213,68
Ipem/Fort 9.971 17.278 173,28
Ipem/ES 6.781 7.655 112,89
Surgo 29.700 37.728 127,03
Inmeg/MA 6.546 3.671 56,08
Ipem/MG 60.343 43.604 72,26
AEM/MS 15.120 21.561 142,60
Imeg/MT 9.723 5.550 57,08
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1.3.

1.3.1.

1.4

1.4.1.

Imep 7.200 5.006 69,53
Imeq/PB 7.264 5.624 77,42
Ipem/PE 17.167 13.966 81,35
Imepi 2.256 636 28,19
Ipem/PR 29.409 32.262 109,70
Ipem/RJ 28.020 8.536 30,46
Ipem/RN 8.100 10.474 129,31
Ipem/RO 6.930 6.778 97,81
Ipem/RR 2.250 659 29,29
Surrs 38.660 42.194 109,14
Imetro/SC 14.861 15.976 107,50
Itps/SE 6.811 8.352 122,63
Ipem/SP 42.079 43.142 102,53
Ipem/TO 4.750 4.844 101,98
Indicador Total 391.887 384.587 98,14

* No que tange aos indices apresentados pelas fmspddis realizadas, segundo informados,
séo efetuadas andlises criticas com relacdo asgdies ocorridas dentro do parametro de
95% a 110%, cobrando explicacdes para 0s 0rgaos.

* Segundo informacfes da area, em reunides realizadass orgaos da rede, sédo efetuadas
as analises criticas dos indicadores no que dpeitesaos quantitativos de fiscalizacbes
planejadas x efetuadas.

Planejamento/Execucao do Plano Anual de Fiscacao
Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na SolicitdgdAuditoria - SA, objeto do Processo
Audin PA-008-030/2010-O, a DQUAL informa a respeiios dados disponiveis para
consulta referente ao planejamento/execucéao d@Panal de Fiscalizacao.

Comentario:

Segundo informado, a atualizacdo dos dad@iteé pelos Orgdos Delegados inserindo as
informacdes relativas a atividade de fiscalizagd®istema de Gestao Integrada— SGI ou no
Sistema Fiscalizacdo da Qualidade - Fisqual, até@mo dia do més subseqiente. No
entanto, devido a dificuldades de transmissdo d#ogjaalguns oOrgaos delegados néo
conseguem cumprir o prazo, que posteriormenteligada cobranca pela Diretoria.

Convénios e Termos de Cooperacao Técnica

Manifestacédo do Auditado:

Em atendimento a Solicitacdo da Auditoria - SA,etbjdo Processo Audin PA-008-
030/2010-0, foram disponibilizados os convéniosrenbs de cooperacao técnica realizados
pela DQUAL.

Comentarios:

Segundo constatado, o Acordo de Cooperagéinida entre Inmetro e FNDE foi assinado em
novembro de 2007, com objetivo de assessorameamicééem assuntos de Avaliacdo da
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Conformidade nas areas de seguranca e acessibildadealizacdo de inspecdes em 6Onibus
escolares relacionados com o Programa Caminhoatda-sujos recursos financeiros, para a
realizacdo dos referidos servi¢os, sao oriunddsNIDE.

* No ano de 2008, o valor or¢ado foi de R$ 2.140@(dois milhdes, cento e quarenta mil
reais), tendo sido previsto repassar ao Inmetralor\de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de
reais), mas foi efetivamente executado, em terimasdeiros, o valor de R$ 159.223,93
(cento e cinglenta e nove mil, duzentos e vingergéis, noventa e trés centavos).

e« Em 2009, o Acordo foi renovado e previsto o valerRi$ 3.648.107,00 (trés milhdes,
seiscentos e quarenta e oito mil e cento e seit® pEra 0 custeio dos servigcos realizados
no exercicio.

» A Dplad/Diplo é responsavel por controlar junto FIeDE os recursos disponibilizados
pelo mesmo. Cabe registrar que foi repassado nimdmero valor de R$ 788.997,24
(setecentos e oitenta e oito mil, novecentos entawe sete reais e vinte e quatro centavos)
referente as diarias, passagens, aquisicdo deesstgicos de inspecéo.

« Em 2010, o Acordo foi novamente renovado (TermdCdeperacdo n.° 644) e previsto
desembolsar o valor de R$ 3.706.972,00 (trés nelhdetecentos e seis mil, novecentos e
setenta e dois reais). Até o momento, foram redassR$ 1.527.928,64 (hum milhdo
guinhentos e vinte e sete mil, novecentos e virdioereais e sessenta e quatro centavos)
para custeio de diarias, passagens, atividadesshissoria e inspecdes realizadas pela
RBMLQ-I e por técnicos do Inmetro.

* A seguir destacamos o Plano de Aplicacdo em 2010:

Elemento de despesa| Natureza da despesa Valor — R$
33303900 Integr. Dados o6rgaos e entid. Parciafs Sj&.356.290,00
33403900 Integr. Dados 6rgaos e entid. Parciafs Sjd 07.104,00
33901400 Outras diarias 131.860,00
33903000 Outros materiais de consumo 30.000,00
33903300 Outras despesas com locomogao 106.401,00
33903600 Outros servigos 13.289,00
33903900 Outros servigos de terceiros — pessoa 05500
44305200 Restos a pagar 276.000,00
44405200 Integr. Dados 6rgéos e entid. Parciafs Sjd 2.000,00
44905200 Outros materiais permanentes 24.000,00
Total 3.706.972,00

» Destacamos as planilhas de controle dos recunsasckiros relativas aos anos de 2009 e 2010,
repassados aos 6rgaos da RBMLQ-I:

Controle de Recursos Financeiros 2009

Orgéo Especificacdo da despesa Valor transferido
R$

Inmeg/AL Inspecao e recebimento 7.860,00
Ibametro Inspecao e recebimento 47.160,00
Ipem/Fort Inspecao e recebimento 18.864,00
Ipem/MG Inspecao e recebimento 54.701,84
AEM/MS Inspecao e recebimento 1.048,00

Imep Inspecao e recebimento 27.856,12
Imeqg/PB Inspecao e recebimento 3.452,76
Ipem/PE Inspecao e recebimento 10.480,00
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Imepi Inspecao e recebimento 20.716,56
Ipem/PR Inspecao e recebimento 3.144,00
Ipem/RJ Inspecao e recebimento 11.528,00
Ipem/RN Inspecao e recebimento 45.073,68
SURRS Inspecao e recebimento 38.158,12
ITPS/SE Inspecao e recebimento 10.320,00
Ipem/SP Inspecao e recebimento 115.223,28
Ipem/TO Inspecao e recebimento 69.692,00
SubTotal 485.278,36
Diarias Servidor 11.932,92
Inmetro Diarias Colaborador 59.553,52
Passagem e locomocéo 232.232,44
SubTotal 303.718,88
Total Geral 788.997,24

Controle de Recursos Financeiros 2010

Orgéo Especificacdo da despesa Valor transferido
R$
Dpem/AC Inspecao e recebimento 1.848,46
Inmeq/AL Inspecao e recebimento 26.643,61
Aquisicdo de instrumentos 2.219,00
Ipem/AM Inspecao e recebimento 7.860,00
Ibametro Inspecao e recebimento 113.772,21
Ipem/Fort Inspecao e recebimento 85.222,30
SURGO Inspecao e recebimento 24.795,15
Inmeg/MA Inspecao e recebimento 24.357,91
Ipem/MG Inspecao e recebimento 163.220,84
AEM/MS Inspecao e recebimento 7.364,92
Imeg/MT Inspecao e recebimento 228.662,49
Imep Inspecao e recebimento 28.826,37
Imeqg/PB Inspecao e recebimento 73.424,24
Ipem/PE Inspecao e recebimento 43.498,37
Imepi Inspecao e recebimento 30.041, 52
Ipem/PR Inspecao e recebimento 27.786,08
Ipem/RJ Inspecao e recebimento 143.543,64
lpem/RN Inspecao e recebimento 49.902,05
Aquisicdo de instrumentos 3.186,00
Ipem/RO Inspecao e recebimento 45.693,87
Inspecao e recebimento 64.433,11
SURRS Aquisicdo de instrumentos 935,50
Imetro/SC Inspecao e recebimento 24.438,30
ITPS/SE Inspecao e recebimento 52.764,00
Ipem/SP Inspecao e recebimento 160.902,12
Ipem/TO Inspecao e recebimento 12.910,30
SubTotal 1.448.252,36
Diérias Servidor 9.642,15
Inmetro Diarias Colaborador 12.603,70
Passagem e locomocao 57.430,43
SubTotal 79.676,28
Total Geral 1.527.928,64

* Fomos informados que neste ano de 2010 comecans@acbes
durante o processo de fabricagcdo. De acordo comegaas do programa, o0 Inmetro,
representando o MEC e o FNDE, € o executor dag@dgs para avaliar a conformidade
dos equipamentos fabricados.

amostrais - que se dao
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1.4.2. No que diz respeito aos Acordos de Cooperdé&nica formalizados em 2010, podemos
destacar os seguintes:

» Acordo de Cooperacdo Técnica entre o Banco Nacum&lesenvolvimento Econémico
e Social — BNDES e o Inmetro

Objetivo: Cooperacéo Técnica entre o Inmetro e ®BN para:

v Estabelecimento de metodologias nas areas de ogr@ acreditacao;

v Desenvolvimento e implantagéo de programas deagzalida conformidade de produtos,
processos, servicos, sistemas de gestado ou pessoafco em sustentabilidade;

v Desenvolvimento de metodologias de avaliagdo deadhog sociais, econOmicos e
ambientais;

v Desenvolvimento de requisitos de sustentabilidada processos produtivos;

v' Ampliacdo dos niveis de conformidade dos processmiutivos e dos servicos no Brasil.

OBS. Nao envolve transferéncia de recursos.

» Acordo de Cooperacao Técnica entre o Inmetro eRRIME

Objetivo: Cooperacdo Técnica entre o Inmetro e BFSAE com vistas ao desenvolvimento
de atividades conjuntas para a consecucéao da itapémassistida de programas de avaliacéo
da conformidade, tendo como referéncia o Plano ¢&oAQuadrienal, aprovado pelo
Conmetro, que define os produtos, servicos, prosessprofissionais que serdo objeto de
desenvolvimento e implantacdo de programas deagéali da conformidade, objetivando
facilitar o acesso e a insercdo sustentavel dasoneiqpequenas empresas nos respectivos
programas.

OBS. Nao envolve transferéncia de recursos.

* Acordo de Cooperacdo Técnica entre o MinistérioMieas e Energia — MME e o
Inmetro

Objetivo: Realizar a continua implementacdo do BtecA059, de 19 de dezembro de 2001,
gue regulamenta a Lei 10.295, de 17 de outubro Gfd,2que dispde sobre a Politica

Nacional de Conservacéo e Uso Racional de Enexgid, outras providéncias, e estabelecer
a mutua cooperacao entre os participes, em me@plagreditacdo e no desenvolvimento e
implantacéo de programas de avaliacdo da confodaid® produtos, processos, servigos,
sistemas de gestao ou pessoas.

OBS. Nao envolve transferéncia de recursos.

» Acordo de Cooperacéo Técnica entre o Inmetro e @nktado Brasil, por intermédio da
Diretoria de Portos e Costas, a Secretaria de tBérddumanos, por intermédio da
Subsecretaria Nacional de Promocéao dos Direitd3edaoa com Deficiéncia, e a Agéncia
Nacional de Transportes Aquaviarios - Antaq.

Objetivo: Estabelecer a mutua cooperacdo entre aricijpes, visando atender as
determinacdes do Decreto n.° 5296/04, conformertagoa 40 e 41, nas acgoes relativas a
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1.4.2.1.

1.4.3.

implementacdo de programas de avaliacdo da cordadei quanto a acessibilidade no
transporte aquaviario coletivo de passageiros.
OBS. N&o envolve transferéncia de recursos.

» Acordo de Cooperacdo Técnica entre Inmetro e titutes Brasileiro do Meio Ambiente
e Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA).

Objetivo: Estabelecer a mutua cooperacdo entreadscipes para o desenvolvimento e a
implementagdo de Programa de Avaliacdo da Confadedpara o Agente Redutor

Liquido Automotivo — ARLA 32, utilizando-se da imfrestrutura do Sistema Brasileiro de
Avaliacdo da Conformidade - SBAC.

OBS. N&o envolve transferéncia de recursos.

* Acordo de Cooperacao Técnica entre o Inmetro erai¢c® Florestal Brasileiro — SFB

Objetivo: Estabelecer a muatua cooperagdo entre adicfpes para acreditacdo,
desenvolvimento e implementacdo de programas ddéae&a da conformidade de
produtos, processos, Servicos ou pessoas, particeiide na area de concessdo de
florestas publicas, utilizando-se da infra-estratdo Sistema Brasileiro de Avaliacdo da
Conformidade - SBAC.

OBS. Nao envolve transferéncia de recursos.

Recomendacao:

Para a demonstracdo da efetividade esdresultados para a sociedade e demais partes
interessadas, nesses servicos realizados atravéssds termos de cooperagdo, sugerimos
gue a Dqual solicite a Dplad/Dicus que realize a apacédo dos custos dos mesmos para o
Inmetro, assim ter-se-ao os custos da participaca@m Inmetro nos mesmos, seguindo as
boas praticas de governanca.

Com relacdo ao Convénio Inmetro x SEBRAE&g®s 0s seguintes comentarios:

Processo n.° 004168/2005 (SITAD 52600.005325/2006)

Convenio n.° 003/04, de 2/8/2004

Objeto: Implantacéo de programa de Cooperacéo entnmetro e o SEBRAE nos programas
de avaliacao da conformidade.

Em andlise ao processo, constatamos que o Ternoord€nio foi publicado no DOU de
26/8/2004.

Evidenciamos na Clausula 1.1, o que segue:

Execucao do convénio — R$ 2.600.000,00, divididmeeas partes a titulo de contrapartida
financeira.

Parte Inmetro — R$ 1.300.000,00

Parte SEBRAE — R$ 1.300.000,00

Apos o encaminhamento da prestacdo de contas et para a contabilidade do
Inmetro, foi apontada a NOTA TECNICA — DIRAF/DIFIBECON/06/2010, de 19/3/2010,
onde evidenciamos:
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» “Repasses financeiros efetuados pelo Inmetro— B$01000,00

Més Ano 2004 Ano 2005 Ano 2006
Agosto 100.000,00 - -
Outubro 200.000,00 - -
Janeiro - 150.000,00 -
Abril - 150.000,00 -
Julho - 150.000,00 -
Outubro - 150.000,00 -
Janeiro - - 200.000,00
Abril - - 200.000,00

¢« Em levantamento efetuado junto ao Sistema Siafanforepassados R$ 900.000,00,
conforme segue:

OB Data emissdo | Valor — R$
20040B909046 | 10/12/2004 300.000,0
20050B900367 | 25/02/2005 150.000,0
20050B908013 | 06/12/2005 150.000,0
20050B908014 | 06/12/2005 300.000,0

O O OO

» “Como observado os repasses dos recursos do camvi&in obedeceram ao cronograma
de desembolso firmado quando do inicio da avengte & esta ndo conformidade, devera
a DQUAL, se pronunciar a respeito na Nota Técnieaatalise fisica e financeira da
Prestacdo de Contas Final, sobre o porqué da néeepfiincia do cronograma de
desembolso quando do repasse dos recursos, unguedza flagrante contrariedade aos
artigos 79, inciso VIl e artigo 18 caput, ambosINaSTN N° 01/97.”

* Foi concedido o prazo de 30 dias para que a DQUAIcie que o SEBRAE refaca a
prestacdo de contas final do convénio, e emitacparacerca da mesma, bem como da
execucao do convénio de todo o periodo de suaaciggén

Destacamos a NOTA TECNICA — DIRAF/DIFIN/SECON/21120 de 30/7/2010:

» “Analise dos esclarecimentos encaminhados pelo oente, solicitados por ocasido da
Nota Técnica DIFIN/SECON/006/2010.

» Foram apresentados o0s seguintes relatorios trinagstr

Fls Periodo

143 | Agosto a dezembro de 2004
166 | Janeiro a marco de 2005

184 | Abril a junho de 2005

202 | Julho a setembro de 2005
227 | Outubro a dezembro de 2005
254 | Janeiro a marco de 2006

268 | Abril a junho de 2006

* Quanto a analise dos esclarecimentos e documentoprobatorios:

“Por fim, informamos a convenente que a norma assguida para elaborar a prestacao
de contas final deste convénio é a IN STN N° OI¥@ifs precisamente a partir do artigo
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1.4.3.1.

1.5

1.5.1.

28 e seguintes. Lembramos que na prestacdo descfine deve ser abrangido todo o

periodo de vigéncia do convénio, e que deve cdothys 0os extratos, comprovacdes de
despesas e de devolucdes e outras documentacdeseqfieerem necessarias para
demonstrar a transparéncia e regularidade da ex&ougo convénio. Salientamos que a
prestacdo de contas final elaborada pelo SEBRAEerdeger encaminhada ao Secon
acompanhada de Nota Técnica emitida pelo DiretoDf@UAL sobre a analise fisica e

financeira do convénio, de forma a evidenciar sbto pretendido foi alcancado e se as
despesas realizadas foram compativeis com o otifetmnvénio.”

» Concluséo realizada pela Contabilidade do Inmepar, intermédio da referida nota
técnica, destacando como sendo impossivel de anabsjustificativas, pelo fato do ndo
cumprimento dos apontamentos efetuados anterioenassim comentado:.’()que o
convénio ndo encontra-se apto a conclusédo e enceméo enquanto nao for apreciada e
aprovada a prestacéo de contas fifial.

* Ressaltamos as exigéncias efetuadas pela consal@lido Inmetro, em Notas Técnicas,
alertando que o ndo cumprimento e posteriormen#oaprovacado da prestacdo de contas
final, poder& ser objeto de instauracdo de Tomadaahtas Especial, com vistas a apurar
possiveis irregularidades.

Recomendacao:

Isto posto, recomendamos que seja acompadb pela Dqual o convénio firmado com o
SEBRAE, no que diz respeito a apresentacdo da presfio de contas nos moldes da
legislacdo vigente, e consequientemente seja encadmaimento para a Contabilidade do
Inmetro, para analise e aprovacao, quando for o cas

Programa de Verificacdo da Conformidade
Manifestagc&o do auditado:

Em atendimento a Solicitacdo da Auditoria, objetoRitocesso Audin PA-008-030/2010-0,
foram disponibilizados pela UP, as metas dos prgsade verificacdo da conformidade para
0s exercicios de 2009 e 2010.

Comentarios:

Conforme informacdes fornecidas pela DQUAlUalmente o Programa de Verificagcdo da
Conformidade apresenta as seguintes situagoes:

* A meta do Programa de Verificagdo da Conformidadméal, tendo sido estabelecido
realizar no minimo 70% dos programas previstos ransesubmetidos a avaliagdo da
conformidade em 2009.

A memodria de célculo utilizada corresponde ao nonuer programas previstos a serem
submetidos & avaliacdo da conformidade por NUmemragramas realizados.

« Com relacdo aos quantitativos de programas a seresliados pela avaliacdo da
conformidade, podemos destacar:

Numero de programas previstos a serem submetidwvaliacdo da conformidade - 9
Numero de programas realizados - 7
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Resultado do Indicador — 77%, 0 que eviden@aroprimento da meta.

Acompanhamento — PVC 2009
Produtos Previstos — Cadeiras plasticas, BebedowEstabilizadores, Preservativos,
Extintores fabricados, P0 de extintores, Luvagjésgs e Pneus novos.

Produtos Concluidos — Cadeiras plasticas, BeledpulEstabilizadores, Preservativos,
Extintores fabricados, P6 de extintores e Luvas.

 Em 2010, o objetivo € realizar 15 programas, tezmoo meta concluir no minimo 80%
dos programas previstos.

1.6. Plano Anual e Programas de trabalho elaboradgsela Dqual
Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solictdg&dAuditoria — SA, objeto do Processo
Audin PA-008-030/2010-0, a Dqual informou que:

“O Plano de Trabalho Anual da Dqual, elaborado ntimo trimestre de cada ano, define as
acdes, tendo como referéncia o Mapa Estratégictndeetro, a Arvore de Planejamento e o
conceito de Gerenciamento pelas Diretrizes, querd@vser realizadas no ano seguinte. A
Geréncia de cada um dos 4 processos especifidessessoria Juridica e a Coordenadora do
Sistema de Gestdo da Qualidade elaboram o seu cegpellano de Trabalho Anual, as
guais sdo apresentados em reunido especifica e etidms a aprovacdo do Diretor. O
conjunto dos PTA é o Plano de Trabalho Anual dadbqu

Cabe ressaltar que o Plano de Trabalho Anual dadq2010 foi consolidado em reunido
especifica, realizada no dia 17/11/2009. Informaios este ano realizamos trés reunides de
monitoramento do Plano, respectivamente nos di&331@1/06 e 14/09, destacando que, até
a presente data, as acdes contempladas no Plado esindo cumpridas. Adicionalmente,
informamos que, nos dia 21 e 22/12/2010, serdzadé a reunido que objetiva a elaboracéo
do Plano de Trabalho Anual da Dqual — 2011.”

Comentarios:

1.6.1. Em analise a resposta apresentada, bem aonfRelatorio Anual de Atividades de 2009,
constatamos como desafios para 2010:

- Elaborar o Alerta Regulamentacéo, que cria balecdados no sentido de ajudar empresas
a adequar-se aos regulamentos.

- Organizar e realizar no Brasil a 14a Assembla@ealzdoProgram for the Endorsement of
Forest Certification.

- Renovar o Reconhecimento Internacional do ProgrdenCertificacdo de Manejo Florestal
— CERFLOR.

- ldentificar e priorizar as demandas por Prograde8valiacdo da Conformidade advindas
da Copa do Mundo de 2014 e das Olimpiadas de 2016.

- [Estabelecer critérios de apreenséo e descagieodatos regulamentados e com avaliacao
da conformidade compulsoria.
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- Monitorar a implantacdo do padréo de pluguesratas.

» Constatamos que o Relatorio anual de Atividaddal®eado no final do exercicio e apresenta
as principais realiza¢des implementadas no exerafterior, de forma consolidada, e as acdes
a serem realizadas no exercicio seguinte, alinhad&lanejamento Estratégico do Inmetro,
tendo como referéncias, respectivamente, os Pdsabalho Anual.

« A Dqual informou que os objetivos estratégicosrfodefinidos na Arvore de Planejamento do
macroprocessévaliacdo da Conformidade de Produtos, ProcessaiyjcBs e Pessoas e
que na Arvore s&o relacionados varios indicadoses fins de memoria e registro, e que a
medicao é realizada periodicamente pela direc@os ghefes de divisdo.

1.7. Acompanhamento de Metas e Indicadores
Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solictdg&dAuditoria — SA, objeto do Processo
Audin PA-008-030/2010-0, a Dqual informou que:

“Informamos que é elaborado trimestralmente um t@i@ de gestdo que contempla as
atividades relevantes realizadas pela Diretoria periodo, com énfase nas normas
elaboradas ou revisadas afetas aos processos éspsa operacionais, na contextualizagéo
das etapas dos projetos que foram concluidas, magiivas de disseminacédo da atividade
de avaliacdo da conformidade, na apresentacdo elisnécritica dos resultados dos

indicadores monitorados em nivel de Diretoria, bemmo nos resultados da andlise critica
do sistema de gestéo da qualidade.

No final do ano é elaborado o relatério anual des@®, que contempla de forma consolidada
as informacdes discriminadas acima, dando destgmpra as principais realizacbes, bem
como relacionando os principais compromissos paio seguinte. Cabe ressaltar que os
referidos relatérios estao disponibilizados na &mtet.”

Comentarios:

1.7.1. Em andlise a resposta apresentada, bem tdormacOes obtidas junto ao Assessor de
Planejamento, Sr. Gilson Barbosa da Silva, comstadaque a Dqual realiza reunides
trimestrais para verificar os indices e o cumpritoetio planejamento anual. As reunides
normalmente acontecem na Sociedade Brasileira deoldgia - SBM, juntamente com o0s
diretores da UP.

* Com relacdo ao acompanhamento das metas e ac@eamanlas pela Dqual, verificamos
que a UP disponibiliza na intranet os relatoriosm@nsulta de todo o corpo funcional do
Inmetro, conforme especificado no Manual da Qudkdada Unidade.

* Outrossim, de acordo com o Manual da QualidadeqaaDcriou o Dqual Informa, um
informativo distribuido via e-mail, que tem por etbyo participar a todos os profissionais
gue atuam na Diretoria, as ac0es consideradasegstas pela alta administracao, ficando
cada numero editado arquivado na Intranet parauttans
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1.8.

* A Dqual informou possuir 39 indicadores, dos qudf®o sdo coletados, os demais
indicadores nao estdo sendo coletados por estarefase de definicdo de meta, memaria
de calculo ou material descritivo e comparativo.

Projetos estratégicos da Dqual
Manifestacdo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solictdg&dAuditoria — SA, objeto do Processo
Audin PA-008-030/2010-0, a Dqual informou que:

“Os projetos estratégicos formalizados em 2010 @stbntemplados na Arvore de
Planejamento do Macroprocesso de Avaliacdo da Gamttade de Produtos, Processos e
Servigos, datada de 09/02/2010. Os 8 ( oito ) pogjéoram definidos por serem estratégicos
no que concerne ao alinhamento dos mesmos com jesiv@b Estratégicos do Inmetro, e
pelo fato de que a implementacdo dos mesmos i@ melhoria continua dos Processos
Especificos que compdem o referido Macroprocesso.

O monitoramento € realizado trimestralmente, comparticipagcdo de técnicos da
Dplad/Diple, visando a atualizacdo das informac8ebre os projetos no sistema Sicap, bem
como nas reunides de andlise critica dos PTA. Gabestrar que as informacdes sobre a
situacdo atual dos projetos constantes da Arvor&cescontempladas no Painel de
Planejamento, disponibilizado na sala dos Diretosedo Presidente do Inmetro.

Além dos projetos contemplados na Arvore, foi féimado, com apoio do CNPq o seguinte
projeto:

Evento - 142 Assembléia Geral do Programme forBhdorsement of Forest Certification
Schemes (PEFC) - Programa para o Reconhecimento Ekmpiemas de Certificacédo
Florestal

Justificativa: O projeto tem por objetivo dissemina importancia da Certificacéo
Florestal como uma ferramenta para a demonstracaopdatica do manejo florestal
sustentavel pelo setor empresarial, e sua contgdaino alcance das metas propostas
pelo pais de reducdo de emissao de CO2 junto a cmiade mundial.

A realizacdo da 142 Assembléia Geral do PEFC nsBmretende aprofundar o didlogo

em torno dos conceitos e da aplicacdo pratica donepa florestal sustentavel no

cotidiano das organizacdes, bem como apresentdreoeficios da adesdo ao Programa
de Brasileiro de Certificacdo Florestal (CERFLORgl@s empresas brasileiras, e o
reconhecimento do Programa Brasileiro em nivelriméeional pelo PEFC.

Orcamento total do Projeto: R$ 157.100,60, dos guR$ 50.000,00 oriundos do CNPq e
o restante proveniente do PEFC.

A Dqual realiza o controle dos recursos visandoegsgar que 0s mesmos sao alocados
de acordo com os elementos de custo estabelecidograjeto. Sdo recursos de R$

50.000,00 (cinquenta mil reais), verba carimbadapos a realizacdo do evento

prestaremos contas ao CNPq dos gastos realizados.”
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1.8.1.

1.9

1.9.1.

Comentarios:

Em analise ao Sistema de Controle e Acongraehto de Projetos — SICAP, constatamos no
gue tange a Avaliacao da Conformidade, que a DupsHui 6 (seis) projetos, que séo:

Al414 - P.10 - DESIGNA(;AO E REGISTRO NA ATIVIDADBE AVALIA(;AO DA
CONFORMIDADE

Observacdo no sistema: Projeto estd com uma gestecéo e/ou ndo sera contemplado
dentro do prazo previsto. Favor consultar relatde@acompanhamento.

Foi concluido o percentual de 81,65%.

A1709 - PROGRAMA CAMINHO DA ESCOLA

Observacao no sistema: Projeto que estad se desendol com dificuldade e pode nédo ser
completado dentro do prazo.

Foi concluido o percentual de 71,5%.

A1740 - RECONHECIMENTO DE COMPETENCIA DE AGENTESICAIS DA
QUALIDADE DA RBMLQ-I

Observacédo no sistema: Projeto que esta se desensiol normalmente dentro do prazo
previsto.

Foi concluido o percentual de 23,5%.

A1742 - P1 - AVALIACAO DE IMPACTOS DE PROGRAMAS DRVALIACAO DA
CONFORMIDADE

Observacao no sistema: Projeto que estad se desendol com dificuldade e pode nédo ser
completado dentro do prazo.

Foi concluido o percentual de 86,7%.

A1743 - CAPTACAO DE INFORMACAO NO AMBIENTE EXTERNO

Observacdo no sistema: Projeto que esta se desensol com dificuldade e pode néo ser
completado dentro do prazo.

Foi concluido o percentual de 55%.

A1781 - CUSTO DE DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DEVALIACAO DA
CONFORMIDADE

Observacao no sistema: Projeto em analise pela Dipl
Foi concluido o percentual de 0%.

Arrecadacao proveniente do fornecimento de sao

Manifestacéo do Auditado:

Em resposta ao questionamento contido na Solictagh Auditoria, objeto do Processo
Audin PA-008-030/2010-0, vale registrar que pamtefde arrecadacao do exercicio de 2009
e 2010, foi considerada a arrecadacao da divis&edpo

Comentarios:

Conforme informagdes prestadas, atualmesteregursos arrecadados provenientes do
fornecimento de selos, por item de servico, fazantepdo catalogo de servicos da Secédo de
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Apoio Operacional em Avaliacdo da Qualidade - Seaps exercicios de 2009 e 2010, tendo
sido distribuidos da seguinte forma:

Periodo: janeiro a setembro/2010
Descricéo Valor- R$
6515 - selos para isqueiros 708.648,00
6529 - selos para certificacdo de sistema automé#io metroldgico de
SO e 2.545,76

fiscalizacdo de transito
6530 - selos para certificacdo de cadeira plastica 1.243.444,20
6544 - aparelhos para melhoria, ndo elétricos pEssao 21.899,32
6545 — Aparelhos para melhoria, ndo elétricos pavidade (potes d92

. .753,76
barro, jarras, etc.)
6546 — Aparelhos para melhoria, elétricos por @E@sfiltros,
purificadores e bebedouros)
6547 — Aparelhos elétricos (bebedouros com melh@aa gravidade

~ 4.115,16

(bebedouro para galéao)
6549 - conexdes de ferro fundido maleavel parawgdes de fluidos. | 17.062,41
6605 - selo para acessibilidade rodoviaria 26.1617,4

10.714,32

6606 - analise da solic. e doc. do fornecimentpdext. inc — micro ¢
1.276,92

peq. Empresas

6626 - selo cabo de aco de uso geral — KG 161.898,3
6627 — 6626 — selo cabo de aco de uso geral —metro 372,40

6628 — selo mercosul para uso gas natural 178,34
6908 - selos para certificacao para extintor/fatrie 249.354,00
6909 - selos para certificacao para extintor/marite 940.195,79
6910 - selos para certificacao para capacete 78881
6911- selos para fabricacdo — GNV 18.357,00
6913 - selos para requalificacdo — GNV 107.054,58
6916 - cesta de alimentos 1.314.311,34
6917 - selo para parabrisa 766.756,49
6919 - producéo integrada de frutas-maca 34.400,00
6927 - selo para cachaca 2.030,00

6989 - selo para acessibilidade 51.427,28
6995 - selo para p6 para extingdo do incéndio 47583
TOTAL 7.693.563,24
Periodo: janeiro a dezembro/2009

Descricdo Valor- R$
6515 - selos para isqueiros 674.905,44

6529 - selos para certificacdo de sistema automa#io metrolégico d

fiscalizacdo de transito 85'805’00

6530 - selos para certificacao de cadeira plastica 1.246.354,80
6544 - aparelhos para melhoria, ndo elétricos pEssao 21.096,50
6549 - conexdes de ferro fundido maleavel parawgdes de fluidos. | 44.424,83
6605 - selo para acessibilidade rodoviaria 2.775,45
6606 - analise da solic. e doc. do fornecimentpd@ext. inc — micro 38.938,44
peq. Empresas
6607 — Analise da solic. e doc. do fornecimentopdeext. inc. -

) 1.305,00
medidas e grandes empr.
6626 - selo cabo de aco de uso geral — KG 103.943,9
6628 — selo mercosul para uso gas natural 237,78
6908 - selos para certificacao para extintor/fatrie 336.937,71
6909 - selos para certificacao para extintor/marite 1.184.374,74
6910 - selos para certificacao para capacete 1023
6911 — selos para fabricacdo — GNV 22.851,93
6913 - selos para requalificacdo — GNV 126.795,23
6916 - cesta de alimentos 1.763.194,37
6917 - selo para parabrisa 1.035.069,64
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1.10

1.10.1.

1.11

1.11.1.

6919 - producdo integrada de frutas-maca 27.073,20
6927 - selo para cachaca 2.434,19

6927 — Producao Integrada de Frutas — Péssego 0515,0
6989 - selo para acessibilidade 5.795,24

6995 - selo para po para extingdo do incéndio 87624
TOTAL 7.722.090,13

» Cabe destacar que nao existe a condicdo de inatepl Existem alguns casos de néo
cumprimento dos pagamentos de GRU para aquisi¢c&elde, sendo que o requisitante
nao recebe 0s mesmos, o que so é possivel cortiv gfagamento.

Arrecadacdo proveniente dos servigos geradosl@ RBMLQ-Inmetro, provenientes de
Declaracéo do Fornecedor

Manifestacéo do Auditado:

Em atendimento a Solicitacdo da Auditoria, objetoRitocesso Audin PA-008-030/2010-0,
foi justificado pelo érgdo o mecanismo de arrecadaproveniente de Declaracdo de
Fornecedor.

Comentario:

Segundo informado pela DQUAL, a arrecadagéweniente da prestacdo de servigos
realizadas pela RBMLQ-Inmetro, com relacéo aoseoedores que utilizam para avaliagéo
da conformidade de seus objetos, 0 mecanismo darf@e&o do Fornecedor, € feita por meio
de GRU, cuja gestédo da arrecadacao é realizad®pkdd/Diplo.

Desfazimento de bens apreendidos.
Manifestacéo do Auditado:

Em atendimento a Solicitacdo da Auditoria, objeidPdocesso Audin PA-008-030/2010-0, a
Diretoria manifestou procedimento com relagéo dage@sentos de bens apreendidos.

Comentarios:

De acordo com informacgdes prestadas, mandiG-DQUAL-034 aborda, no subitem n° 9.7,

o Tratamento e Destinacdo de Produtos Irregul&esntanto, pela relevancia do assunto,
foi constituido um Grupo de Trabalho, instituidoaaés da Portaria Inmetro n.° 312/2009,
coordenado pelo técnico da Divec Ademir Ribeirggsamdo estabelecer procedimentos e
critérios para a apreensdo e a destinacdo de psodritindos da atividade de fiscalizacéo.

+ Cabe ao GT-DESTINACAO, quando do desenvolvimento piojeto, dar foco nos

seguintes pontos:

Critérios para apreensdao de produtos apreendidos;

Préaticas de armazenamento e conservacao de preguesEndidos;

Destinacao dos produtos apreendidos nas acbesoadizacdo, considerando a legislagao
vigente, em todas as esferas da administracaccpibli

ANANRN
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Préaticas utilizadas nos Orgdos Delegados;

Estudo sobre contratacdo de empresas especializadateta e destruicdo de produtos;
Agilidade no andamento dos processos pelo depantajidico dos Orgdos Delegados;
Elaborar procedimentos especificos de destruicda paodutos com caracteristicas
especiais que causem impacto ao meio ambiente;

Identificar processos de destruicdo em outros Grgdmmo, por exemplo, Anvisa, Receita
Federal, Infraero, dentre outras.

AN NI NN

<\

» Para facilitar o trabalho do GT foi realizado umnehSetorial sobre o tema, ocasido em
que outros Orgdos Publicos que executam atividadediscalizacdo relataram suas
experiéncias no que diz respeito a apreensédo enalg®y final de produtos, estando o
relatorio em fase final de elaboracéo.

1.12 Outros Fatos Relevantes
1.12.1. Arquivo da DQUAL no Prédio da Rua &ta Alexandrina e no Prédio da Rua Estrela
Manifestacéo do Auditado:

Embora o item em epigrafe ndo tenha sido objetguisstionamento na Solicitacdo da
Auditoria - SA, objeto do Processo Audin PA-00842800-0O, transcrevemos, a seguir, a
informacdo manifestada: “(Ujna pequena parte do Arquivo da DQUAL est4 locdlizam
uma sala do prédio da Rua Estrela, e a maior pac@em uma sala no Prédio da Rua Santa
Alexandrina

Comentarios:

1.12.1.1. Em andlise ao local, constatamos queuivar localizado na Rua Santa Alexandrina esta em
péssimas condicfes de acesso, de uso e de armantpaapresentando caixas jogadas no
chdo, sem nenhum tipo de controle ou organizacém processos e/ou documentos
armazenados de forma indevida.

ARQUIVO DA DQUAL NA RUA SANTA ALEXANDRINA
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« O espaco disponivel para o arquivo da DQUAL no iBrédd Rua Estrela, estd sendo pouco

utilizado adequadamente para o arquivo, com umaguegquantidade caixas armazenadas
diretamente no chao.

Recomendacao:

1.12.1.1.1. Recomendamos a DQUAL que encaminhe uneMorando a DIRAF solicitando que ela
envide esforgos solicitando a Dieng para reorganiz@ espaco do Inmetro na Rua Santa
Alexandrina — Rio Comprido, reservando um espaco atjuado para um estruturar um
arquivo centralizado naquele local ou a transferéria de todo o arquivo para o prédio da
Rua Estrela, com condi¢cdes adequadas de limpezanservacéo e organizacao.

1.12.2. Atuacéo da diretoria quanto as recomendacelos orgaos de controle

Comentario:

FOR-AUDIN-008 - Rev. 02 - Apr. MAI/03 -Pg. 02/02



PROCESSO AUDIN | PAGINA
PA-008-030/2010-O| 21/21

RELATORIO DE AUDITORIA ORDINARIA

1.12.2.1. Em nossas andlises, verificamos que aAlQ&té o momento de nossa auditoria, ainda nao
havia tomado posicdo quanto ao cumprimento das megdacdes emanadas pela
Controladoria Geral da Unio, conforme transcriboitem “Determinacdes dos Orgéos de
Controle” deste relatorio.

* Ainda em relagéo aos processos de contratacdorndeosejunto a ABNT, esta auditoria
verificou que ndo h& demonstrativo de atuagcdo doalfide contrato apensado aos
processos.

Recomendacao:

1.12.2.1.1. Recomendamos que esta diretoria tome oprdéncias no sentido de cumprir as
determinacdes apontadas pela Controladoria Geral d&nido, bem como providencie a
nomeacdo de fiscais de contrato, com a finalidadeedacompanhar a execucdo de
contratos firmados junto a UP, pelo Inmetro.

I1l - CONCLUSAO

Finalizando os trabalhos de auditoria, que objedivaavaliar as atividades desenvolvidas
pela Diretoria da Qualidade - DQUAL, no periodo poeendido de outubro/2009 a setembro/2010,
pudemos constatar que, a Diretoria vem desenvalveunds atividades de forma regular, de acordo com
as atribuicdes contidas na Estrutura Regimentakentjetivos previstos.

Contudo, voltamos a relatar a necessidade de aeabzde controle eficiente e eficaz na
elaboracao das prestacdes de contas dos convigmiadds pelo Inmetro com participagéo da DQUAL.

Salientamos que as recomendacdes contidas nosrsuhif 1.1.1.1,1.1.1.2, 1.4.2.1, 1.4.3.1,
1.12.1.1.1 e 1.12.2.1.1, constantecorpo deste relatorio, devem ser alvo de mdnifée por parte da
DQUAL.

Outrossim, nos colocamos ao dispor para quaisqgelarecimentos que se fizerem
necessarios.

Rio de Janeiro, 12 de novembro de 2010.

Deborah Batista da Silva Jair Barbosa Cavalcamimu
Auditora Auditor
CRC/RJ/n.° 102.010/0-0 CRC/RJ/n.° 087.490/0-7

Igor de Medeiros Pontes
Coordenador de Equipe
CRC/DF/n.° 018.507/0-8
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